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ПСИХОСЕМИОТИКА ПОВСЕДНЕВНОГО ОБРАЗА ГОРОДА 

В АВТОБИОГРАФИЧЕСКИХ НАРРАТИВАХ ПЕТЕРБУРЖЦЕВ 

 
Статья посвящена психосемиотическому анализу повседневного образа Санкт-

Петербурга в автобиографических нарративах жителей Санкт-Петербурга. В соответ-

ствии с психосемиотическим подходом город рассматривается как особого рода знаковое 
пространство, относительно автономная и целостная часть семиосферы, культурный 

текст, который порождается и интерпретируется человеком. Образ города воплощает-

ся и развивается в дискурсе городской повседневности, в нарративах — повествованиях, 
отражающих изложение взаимосвязанных событий. На основании анализа автобиогра-

фических текстов-воспоминаний об опыте проживания в Санкт-Петербурге выявлена 

специфика смысловых концептов и категориальных структур образа города, определен 

характер взаимосвязей смысловых характеристик с лингвостатистическими параметра-

ми нарративов у коренных жителей Санкт-Петербурга и приезжих. 
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THE PSYCHOSEMIOTICS OF THE EVERYDAY IMAGE OF THE CITY 

IN THE AUTOBIOGRAPHICAL NARRATIVES OF PETERSBURGERS 

 
The article is devoted to the psychosemiotic analysis of the everyday image of St Petersburg in 

the autobiographical narratives of its residents. In accordance with the psychosemiotic approach, 

the city is regarded as a special kind of sign-oriented space, a relatively autonomous integral part 
of the semiosphere, a cultural text that is generated and interpreted by an individual. The image 

of the city is embodied and amplified in the discourse of urban everyday life, in narratives reflect-

ing the exposition of interrelated events. Based on the analysis of autobiographical recollections 

recounting the experience of living in St Petersburg, the specific nature of semantic concepts and 

categorical structures of the city’s image is revealed and the interrelation between semantic 
characteristics and linguistic statistics in the narratives of the St Petersburg native residents and 

visitors is determined. 
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Город представляет собой особого рода 

семиотическое пространство, наполненное 

знаками различных видов — индексальны-

ми, иконическими, символическими. Это 

указатели, топонимы, медийные, реклам-

ные, архитектурно-художественные симво-

лы, знаки ландшафта, городской среды 

и т. п. [13, 20]. Являясь частью семиосферы 

как знакового континуума, образующего 

пространство культуры и жизнедеятельно-

сти человека, город образует ее относи-

тельно автономную подсистему, имеющую 

свой хронотоп, границы, ядерные и пери-

ферийные элементы, их специфическую 

организацию [3, 22, 29]. 

Целостность и когерентность знакового 

пространства города создают его внутрен-

нюю смысловую стабильность, отделелен-

ность от внешнего окружения, функцио-

нальное единство норм и правил социаль-

ного поведения, определяют городскую 

идентичность его жителей [16, 25, 26]. В то 

же время это принципиально открытая, мо-

бильная, динамично развивающаяся систе-
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ма, пронизанная сетью коммуникаций, ко-

торые обеспечивают активное взаимодей-

ствие, определяют диалог человека и горо-

да, меняющиеся взаимоотношения его 

субъектов [10, 12]. По мысли Ю. М. Лот-

мана, город «представляет собой котел тек-

стов и кодов, разноустроенных и гетеро-

генных, принадлежащих разным языкам и 

разным уровням, город < …> заново рож-

дает свое прошлое, которое получает воз-

можность сополагаться с настоящим как 

бы синхронно» (цит. по [23, с. 453]). 

В таком плане город может пониматься 

как культурный текст, или даже «сверх-

текст», включающий в себя совокупность 

текстов, обладающих общей «тематической 

и модальной целостностью, законченностью, 

общими типологическими характеристи-

ками» (цит. по [8, с. 35]). Идея о текстуаль-

ности / нарративности городского про-

странства восходит корнями к представ-

лениям о социальном конструировании 

городского пространства [21] и представ-

лениям о городе как о гетерогенной семи-

отической структуре [23]. Семиозис как 

деятельность по интерпретации знаков, 

порождению новых значений и смыслов 

выступает основой его динамического 

развития. 

Становясь частью сознания человека, 

город как «сверхтекст» наделяется субъек-

тивными значениями и личностными 

смыслами. Каждый значимый элемент го-

родского пространства приобретает симво-

лические функции. Город включается в 

структуры ментальности, выступает носи-

телем определенных мировоззренческих 

установок, жизненных целей, ценностей, 

стилей жизни. В связи с этим образ города 

может рассматриваться в качестве объекта 

психосемиотики, изучающей знаковые 

структуры как составляющие сознания 

личности и коммуникации, а также знако-

вый процесс (семиозис) в различных сфе-

рах жизнедеятельности человека [11, 17]. 

Основой психосемиотической структу-

ры образа города выступают смысловые 

концепты — интегральные знаковые обра-

зования, отражающие обобщенное знание и 

опыт человека, замещающие в сознании 

множество понятий и представлений о 

предметах определенного рода. Концепт — 

это «квинтэссенция смысла», системообра-

зующий принцип упорядочивания мира. 

Термин «концепт» является близким к та-

ким понятиям, как «универсалия», общее 

понятие, символ [2, 24]. «Иными словами, 

концепт — это не только значение языко-

вого знака, но и система его связей с соци-

окультурным и предметным миром, своего 

рода посредник между языковой и экстра-

лингвистической действительностью» (цит. 

по [18, с. 143]). 

Образ города обладает коммуникатив-

ностью, событийностью, воплощается и 

развивается в дискурсе городской повсе-

дневности [15], в нарративах — повество-

ваниях, отражающих изложение взаимо-

связанных событий [5]. Наиболее полно 

дискурс городской повседневности рас-

крывается в автобиографических наррати-

вах, представленных в сети интернет, где 

анонимность обеспечивает полноту само-

раскрытия. Автобиографический нарратив 

понимается нами как «форма дискурса, че-

рез которую индивид реконструирует и ре-

презентирует в акте наррации прошлый 

опыт, описывающий последовательность 

личностно-значимых событий в системе 

причинно-следственных связей, объеди-

ненных сюжетом» (цит. по [4, с. 3]). 

Санкт-Петербург как культурный текст 

обладает уникальным статусом. Это город-

символ, соединяющий черты российской и 

европейской культуры, интегрирующий 

оппозиции «Востока» и «Запада», «Своего» 

и «Чужого», реального и иллюзорного, 

личного и публичного [22]. Это город, об-

ладающий собственной мифологией. Клю-

чевыми для Санкт-Петербурга выступают 

различные по форме и содержанию мифы о 

«городе-призраке», о «вечности и обречен-

ности», о «колыбели революций», о «куль-

турной столице» и т. п. [7, 27, 28]. 
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В соответствии с этим целью нашего ис-

следования являлся анализ автобиографи-

ческих нарративов представителей различ-

ных групп петербуржцев, в которых они 

описывают свои представления о городе. 

Образ города рассматривался с точки зре-

ния представителей различных социальных 

общностей, которые формируют его внут-

ренний и внешний план [1]. Внутренний 

план характерен для уроженцев Санкт-

Петербурга, а внешний — для людей, ко-

торые живут в нем в течение непродолжи-

тельного времени (в среднем по 4 года). 

В качестве объекта исследования рас-

сматривались 60 автобиографических тек-

стов-воспоминаний об опыте проживания в 

Санкт-Петербурге; предметом исследования 

являлась психосемиотическая структура об-

раза повседневного Санкт-Петербурга. Нар-

ративы были собраны по запросу «отзывы 

жителей о Санкт-Петербурге» на популяр-

ных интернет-ресурсах: http://nesiditsa. ru 

[30]; http://irecommend.ru [31]; http:// 

travelask.ru [32]; https://www.domofond.ru 

[33]; жизнь-спб.рф [34]. Для обработки эм-

пирических данных использовались экс-

пертные оценки, метод контент-анализа, 

математико-статистические методы. 

Анализ формального представления се-

мантической организации нарративов о го-

роде показал, что общие лингвостатистиче-

ские параметры (количество слов, количе-

ство «стоп-слов» (слов, не несущих смыс-

ловой нагрузки), уникальных, значимых 

слов, коэффициент лексического разнооб-

разия, коэффициенты повторяемости слов в 

тексте) выражены на одном уровне в обеих 

группах; статистически значимых различий 

выявлено не было, что дает нам возмож-

ность их сравнивать как рядоположные 

корпусы текстов (табл. 1). 

Стоит отметить, что на статистически 

значимом уровне с помощью t-критерия 

Стьюдента было выявлено достоверно зна-

чимое различие в количестве грамматиче-

ских ошибок (t = 1,81, р = 0,048), которых 

практически в два раза больше в рассказах 

приезжих, нежели у уроженцев города. 
 

Таблица 1 
 

Лингвостатистические параметры 

нарративов 

 

Параметры 
Приез-

жие 

Урожен-

цы СПб 

Кол-во слов 428,7 417,3 

Кол-во уникальных слов 243,2 243,5 

Кол-во значимых слов 105,4 95,5 

Кол-во «стоп-слов» 184,9 182,9 

Коэффициент лексиче-

ского разнообразия 

0,8 0,8 

Кол-во грамматических 

ошибок 

5,1 2,7 

Коэффициент повторя-

емости слов в тексте 

2,6 2,6 

 

На следующем этапе с помощью метода 

контент-анализа были выделены концеп-

ты — основные темы нарратива, раскры-

вающие личностно-смысловое содержа-

ние повествований. В качестве единиц 

анализа рассматривались темы, представ-

ленные в лексико-семантических груп-

пах, в центре которых находятся глаголы-

маркеры, обобщаемые в «топики» текста 

(метод Т. ван Дейка [9]). 

Опираясь на представления В. М. Ка-

пицына, можно говорить о том, что кон-

цептуальная структура представлений о 

городе отражает основные жизненные сфе-

ры, описывающие повседневность совре-

менного урбанистического пространства 

(рис. 1, 2) [14, 19]. 

В обеих группах чаще всего встречаются 

концепты «работа», «деньги», «цены», 

«экология» и «климат». Однако в группе 

уроженцев Санкт-Петербурга также часто 

представлены концепты, содержание кото-

рых связано с фрустрацией потребности в 

комфорте и безопасности (такие, как «ком-

мунальные проблемы», «пробки», «крими-

нал», «грязь», «проблемы с организацией 

отдыха», «сравнение с Москвой»). 

http://irecommend.ru/
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Рис. 1. Выраженность тем в нарративах приезжих 

(% от числа повествований) 

 

 
 

Рис. 2. Выраженность тем в нарративах коренных жителей Санкт-Петербурга 
(% от числа повествований) 
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В группе приезжих чаще обсуждается 

проблема доступности жилья (покупка 

квартиры, съемное жилье, район), а также 

стереотипы о петербуржцах, которые рас-

крываются в концептах «культура обще-

ния» и «своеобразие коренных жителей». 

Результаты корреляционного анализа 

лингвостатистических параметров и пред-

ставленности выделенных концептов в 

нарративах позволили выявить специфику 

стилевых характеристик их описаний у ко-

ренных жителей Санкт-Петербурга и при-

езжих (табл. 2, 3). 

Как видно из таблицы 2, приезжие 

наиболее детально и подробно описывают 

события и переживания, связанные с клю-

чевыми проблемами жизнеобеспечения. 

Клишированные тексты большого объема 

посвящены сравнению Санкт-Петербурга с 

Москвой и описанию проблем, связанных с 

работой, что, по-видимому, свидетельству-

ет о наличии у приезжих стереотипных 

представлений в данных сферах. Интерес-

но, что проблемы городского шума описы-

ваются с использованием большего лекси-

ческого разнообразия, оригинальности. 

Возможно, шум мегаполиса для жителей, 

приехавших из малых городов, выступает 

особым переживанием, связывается с ин-

дивидуальным опытом. Концепт «испыта-

ние» имеет обратную взаимосвязь с коли-

чеством грамматических ошибок в тексте: 

переживание своего пребывания в Санкт-

Петербурге как своеобразного «вызова», 

«испытания» свойственно людям с более 

высокой речевой культурой. 

Коренные жители Санкт-Петербурга ха-

рактеризуются большим единообразием 

лингвостатистических характеристик нар-

ративов (табл. 3). Так, повествования, от-

ражающие концепты, связанные с бытовы-

ми проблемами, дискомфортом городской 

среды (цены, еда, грязь, шум, коммуналь-

ные проблемы, район, криминал, мигран-

ты, транспорт, пробки), имеют больший 

объем, отличаются большей орингиналь-

ностью и количеством значимых слов. 

Значительная представленность в таких 

текстах «стоп-слов», не несущих смысло-

вой нагрузки (междометия, местоимения, 

вводные слова и конструкции и т. п.), по 

всей видимости, отражает негативные 

эмоции авторов по поводу описываемых 

проблем либо стремление дистанциро-

ваться, отстраниться от них. Наличие 

грамматических ошибок в таких текстах 

свидетельствует о том, что неудовлетво-

ренность жизнью в городе более свой-

ственна петербуржцам с невысокой рече-

вой культурой. 

 
Таблица 2 

 

Корреляции лингвостатистических параметров 

и выраженности выделенных концептов в нарративах приезжих 
 

Концепты 
Кол-во 

слов 

Кол-во 

уникальных 
слов 

Кол-во 

значимых 
слов 

Кол-во 
«стоп-слов» 

Кол-во 

грамматических 
ошибок 

Повторя-

емость 
слов 

Москва 0,42 0,43 0,42 0,35 0,30 0,51 

Цены 0,49 0,50 0,49 0,43 –0,02 0,40 

Еда 0,57 0,56 0,58 0,57 0,00 0,27 

Работа 0,44 0,44 0,47 0,39 0,16 0,60 

Испытание 0,02 0,04 0,02 0,06 –0,43 –0,06 

Шум –0,39 –0,42 –0,42 –0,34 –0,14 –0,53 
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Таблица 3 
 

Корреляции лингвостатистических параметров и выраженности выделенных концептов 

в нарративах уроженцев Санкт-Петербурга 

 

Концепты 
Кол-во 

слов 

Кол-во 
уникальных 

слов 

Кол-во 
значимых 

слов 

Кол-во 

«стоп-слов» 

Кол-во 
грамматических 

ошибок 

Повторя-
емость 

слов 

Семья –0,47 –0,51 –0,46 –0,46 –0,33 –0,47 

Цены 0,45 0,49 0,48 0,45 0,49 0,22 

Еда 0,50 0,43 0,53 0,49 0,17 0,50 

Грязь 0,38 0,36 0,43 0,35 0,39 0,37 

Шум 0,57 0,49 0,63 0,55 0,28 0,51 

Коммуналь-

ные проблемы 
0,51 0,51 0,53 0,50 0,44 0,44 

Район 0,50 0,50 0,46 0,52 0,54 0,47 

Криминал 0,59 0,61 0,63 0,55 0,42 0,55 

Мигранты 0,68 0,70 0,73 0,63 0,51 0,65 

Транспорт 0,42 0,38 0,43 0,45 0,56 0,49 

Пробки 0,62 0,64 0,62 0,61 0,41 0,61 

 

Наименее подробно, но более индивиду-

ализированно коренными петербуржцами 

описываются события и переживания, свя-

занные с семьей, что отражает разнообра-

зие семейного опыта и его соотнесенности 

с городом. 

Также нами были проанализированы 

упоминания различных городских локаций 

в текстах нарративов о Санкт-Петербурге, 

что позволило составить когнитивную кар-

ту города в представлениях уроженцев го-

рода и приезжих (рис. 3, 4). 

Интересным является тот факт, что пере-

чень районов, описанных в нарративах уро-

женцев и приезжих, практически не совпада-

ет. В нарративах приезжих чаще встречается 

описание Сенной площади, новых «спаль-

ных» районов — Девяткино, Озерки, Парнас, 

а также Ленинградской области. В наррати-

вах уроженцев Санкт-Петербурга чаще 

встречается описание старых районов, а так-

же Купчино, Московский и Приморский 

районы. Этот результат показывает, что ин-

тенсивное развитие Санкт-Петербурга влечет 

за собой смещение центральных и перифе-

рических компонентов, противоречия в вос-

приятии городского пространства у корен-

ных жителей и приезжих. 

Город можно рассматривать как «текст 

социокультурного диалога», состоящий из 

отдельных «страниц» — зон личного го-

родского пространства, которые у урожен-

цев Санкт-Петербурга и приезжих принци-

пиально различны [6]. 

Для выявления основных смысловых ка-

тегорий образа города, объединяющих 

концепты нарративов о Санкт-Петербурге, 

использовался кластерный анализ. 

Полученное дерево сходства анализиру-

емых понятий дает возможность просле-

дить последовательность их объединения 

на различных уровнях семантического рас-

стояния и проследить формирование кате-

гориальной структуры образа повседневно-

го Санкт-Петербурга на различных уровнях 

обобщения (рис. 5, 6). 
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Рис. 3. Частота упоминания районов Санкт-Петербурга в нарративах приезжих 

(% от числа повествований) 

 

 
 

Рис. 4. Частота упоминания районов Санкт-Петербурга в нарративах коренных жителей 
(% от числа повествований) 
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Рис. 5. Категориальная структура образа Санкт-Петербурга у приезжих 

 

 
 

Рис. 6. Категориальная структура образа города у уроженцев Санкт-Петербурга 
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В группе приезжих первая смысловая 

размерность образа города — «экономиче-

ские проблемы, связанные с местом про-

живания, трудоустройством и качеством 

жизни» — включает смысловые концепты, 

связанные с трудоустройством и доходами 

(деньги, цены, работа), доступностью и 

комфортом жилища (съемное жилье, по-

купка квартиры, выбор района, культура 

общения, мигранты), также в этот кластер 

попадают темы, описывающие качество 

окружающей среды и ее влияние на здоровье 

(экология, климат, погода, недостаток теп-

ла, еда, грязь, транспорт, болезни). 

Вторая размерность «проблемы куль-

турной адаптации» включает в себя ряд 

кластеров: 1) «принятие городом», связан-

ное с «переживанием красоты культурного 

наследия Санкт-Петербурга»; 2) стереоти-

пы о Санкт-Петербурге как «мрачном и 

апатичном месте» со своеобразными ко-

ренными жителями и большим количе-

ством коммунальных проблем; 3) «факто-

ры риска в городской среде», включающий 

такие темы, как «алкоголь, наркотики», 

«криминал»; 4) правовое и социальное воз-

действие города на общественные отноше-

ния жителей Санкт-Петербурга («власти», 

сравнение с «Москвой» и «Европой», «об-

разование»). 

В структуре образа Санкт-Петербурга 

уроженцев города нами также была выде-

лена размерность «экономические пробле-

мы, связанные с местом проживания, тру-

доустройством и качеством жизни». Отли-

чием данного аспекта образа города, по 

сравнению с нарративами приезжих, явля-

ется сравнение Санкт-Петербурга и Моск-

вы, но не в традиционно-стереотипном 

противопоставлении старой и новой сто-

лицы. В нарративах уроженцев Санкт-

Петербурга Москва рассматривается как 

город с более широкими перспективами 

для профессиональной реализации, в то 

время как Санкт-Петербург представляется 

как место, к которому человек привязан на 

эмоциональном уровне. Приведем примеры 

подобных высказываний [30]: 

 «В Москву можно по расчету. В Санкт-

Петербург только по любви»; 

 «Если ваш город более миллиона че-

ловек, то ехать надо в Москву. Как, кто и 

зачем едет в Питер — загадка. Но едут и 

остаются, хотя объективных причин ехать 

именно сюда, а не в Москву, на мой взгляд, 

нет вообще»; 

 «Лично я влюблена в мой город, ни 

на какую Москву его не променяю, хотя 

там и есть деньги»; 

 «Если вас больше интересует потреб-

ление и материальные блага, Москва — 

лучший вариант, но в плане качества жиз-

ни я лучше вариантов не вижу, чем Питер». 

Культурное наследие города (музеи, те-

атры, выставки) включено в содержание 

образа Санкт-Петербурга и тесно взаимо-

связано с темой отдыха. Однако обсужда-

ется данная тема в основном в экономиче-

ском контексте, как недосягаемый ресурс. 

В текстах нарративов мы находим проти-

вопоставление центра города и его окраин 

(спальных районов), материальную недо-

ступность для большинства населения 

культурных объектов. Например: 

 «Люди, давно живущие в Санкт-

Петербурге, редко бывают в центре, чтобы 

любоваться красотой архитектуры, почти 

не бывают в музеях, театрах. Во-первых, на 

это не хватает времени, а во-вторых, теат-

ры, концертные залы сейчас многим не по 

карману». 

 «В театры, как к себе домой, вы не 

станете ходить. Это дорого, билет на балет 

в Мариинку 3–5 тысяч средняя цена (если 

только не на самой верхотуре смотреть)». 

Также в данный кластер включены те-

мы, описывающие различные аспекты 

снижения качества жизни горожан (цены, 

коммунальные проблемы, транспорт, проб-

ки, грязь, экология), и темы, связанные с 

безопасностью проживания (криминал, ми-

гранты, районы). 
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Вторая размерность была названа «пе-

реживание себя в городской среде». Она 

включает эстетико-культурные, личност-

ные и внутрисемейные переживания, а 

также связанные со столкновением с соци-

ально-бытовыми проблемами, с недовери-

ем к властям и коррупцией. 

В целом можно сказать, что формирова-

ние категориальной структуры образа по-

вседневного Санкт-Петербурга у приезжих 

происходит по принципу адаптации к раз-

личным сферам городского пространства, 

изначальное смысловое содержание кото-

рых насыщено различными стереотипами и 

страхами. У коренных жителей Санкт-

Петербурга категории отражают городскую 

идентичность, различные аспекты осо-

знания и переживания себя в городской 

среде на разных уровнях: внутриличност-

ном, на уровне семейного микросоциума, 

на уровне района проживания и общего-

родском уровне. 

Таким образом, психосемиотическая 

структура образа повседневного Санкт-

Петербурга представляет собой результат 

дискурсивной, символической переработки 

объективных условий жизни в городе и 

своеобразную личностную интерпретацию 

своего образа жизни у разных типов город-

ских жителей. 
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