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СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ НОРМАТИВНЫХ ДОКУМЕНТОВ, 
РЕГЛАМЕНТИРУЮЩИХ ПОДГОТОВКУ И ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

УПРАВЛЕНЧЕСКИХ КАДРОВ В СФЕРЕ ДОШКОЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

Статья посвящена проблеме подготовки управленческих кадров в сфере дошкольного образо-
вания. Обоснована актуальность подготовки руководителя дошкольной образовательной  
организации, обладающего высоким уровнем управленческой культуры. Представлен сравнитель-
ный анализ современных документов, регламентирующих требования к процессу и результатам 
подготовки будущих специалистов в области управления дошкольным образованием и документов, 
в которых отражаются квалификационные характеристики руководителя дошкольной образо-
вательной организации. В качестве параметров анализа и их показателей выступили компоненты 
управленческой культуры руководителя дошкольной образовательной организации (авторский 
вариант структуры управленческой культуры). 
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В современном обществе, по мнению мно-
гих ученых, происходит накопление интел-
лектуального потенциала, увеличиваются 
возможности его использования в управлен-
ческой деятельности и наряду с этим проис-
ходит падение уровня управления, в том 
числе в сфере образования. Большинство 
исследователей (З. К. Багирова, Е. П. Корту-
нова, В. Я. Назмутдинов, Г. П .Новикова,  

Е. В. Павлова, А. П. Поздняков, Р. А. Токарев, 
С. Ю. Трапицин, Т. О. Третьякова, К. Е. Яфар-
кина) связывают происходящее с возраста-
ющей сложностью процессов управления  
в сфере образования и низким уровнем управ-
ленческой культуры специалистов. На зна-
чимость рассмотрения обозначенной про-
блемы, указывает то, что руководители 
учреждений образования, особенно в разви-
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вающихся странах, недостаточно подготов-
лены к активной управленческой деятельно-
сти, что выражается в низком уровне их 
нравственной, мировоззренческой, правовой, 
политической, экономической, производ-
ственной и управленческой культуры  
[6, с. 26]. Поскольку дошкольное образование 
входит в систему образования РФ, все пере-
численные затруднения, имеют непосред-
ственное отношение к данному уровню  
образования. Актуальность проблемы под-
готовки руководителей дошкольной образо-
вательной организации (далее ДОО) с раз-
витой управленческой культурой так же 
объясняется растущими требованиями к уров-
ню профессионального менеджера в образо-
вании в условиях модернизации, поскольку 
успешно реализовывать нововведения в си-
стеме образования на уровне организации 
способен руководитель нового уровня: вы-
сококвалифицированный, конкурентоспо-
собный специалист управленческой деятель-
ности [5, с. 18]. Следует отметить, что данная 
проблема не рассматривается современными 
исследователями в контексте подготовки 
управленческих кадров ДОО в условиях вуза, 
что обозначило актуальность темы данной 
статьи.

Цель статьи проанализировать современ-
ные документы, регламентирующие требо-
вания к процессу и результатам подготовки 
будущих специалистов в области управления 
дошкольным образованием и документы,  
в которых отражаются квалификационные 
характеристики руководителя современного 
ДОО.

Задачи:
• выявить направленность основной об-

разовательной программы высшего 
образования на формирование управ-
ленческой культуры; 

• определить наличие компонентов 
управленческой культуры в докумен-
тах, характеризующих профессиональ-
ную деятельность руководителя ДОО;

• выявить расхождения между планиру-
емыми результатами подготовки  

будущего специалиста и квалифика-
ционными характеристиками руково-
дителя современного ДОО.

Понятие «управленческая культура» трак-
туется авторами с разных точек зрения  
и детализируется на отдельных ее аспектах, 
но в каждом из определений данного понятия 
отражаются профессионально-личностные 
качества руководителя. В рамках нашего 
исследования управленческая культура ру-
ководителя ДОО рассматривается в контек-
сте профессиональной деятельности субъ-
екта управления и представляет собой 
совокупность профессиональных знаний, 
навыков управленческой деятельности,  
качеств личности руководителя, обеспечи-
вающих эффективное функционирование  
и развитие ДОО.

Для определения компонентов управлен-
ческой культуры руководителя ДОО были 
проанализированы подходы к структуре 
управленческой культуры Т. М. Горюновой, 
И. Ф. Исаева, Т. П. Макаровой, В. Л. Сласте-
нина и др.

Поскольку содержание управленческой 
культуры руководителя образовательной ор-
ганизации «детерминировано как общекуль-
турным развитием личности, так и требова-
ниями профессиональной деятельности»,  
[6, с. 23] были определены следующие ее 
составляющие:

• когнитивный компонент (профессио-
нальные знания (в области педагогики, 
психологии, менеджмента образования 
и пр.); культура мышления;

• ценностно-смысловой компонент  
(общие ценности и ценностные ориен- 
тации в сфере образования, управлен-
ческой деятельности; система нрав-
ственных убеждений и качеств 
личности; духовные потребности; 
мотивация; общий культурный круго-
зор);

• креативно-технологический (навыки 
управленческой деятельности; способ-
ность принимать нестандартные управ-
ленческие решения; мобильность  
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и стратегическая направленность 
управленческих действий; навыки 
стратегического проектирования дея-
тельности; навыки работы в команде);

• коммуникативно-поведенческий (куль-
тура общения с собеседником; кор-
ректное применение методов мотива-
ции и стимулирования сотрудников; 
навыки конструктивного разрешения 
конфликтов);

• рефлексивный (навыки анализа окру-
жающей ситуации, навыки самоана-
лиза, самоорганизации);

• имиджевый (внешний вид, этика, эти-
кет, навыки самопрезентации).

Обозначенные компоненты управленче-
ской культуры руководителя ДОО легли  
в основу критериев анализа документов.

Для обоснованного выбора документов, 
в которых отражаются квалификационные 
характеристики руководителя современного 
ДОО, был изучен Трудовой кодекс Россий-
ской Федерации от 30.12.2001 N 197-ФЗ  
(ТК РФ) [7], Федеральный закон «Об обра-
зовании в Российской Федерации» от 
29.12.2012 N 273-ФЗ [8]. 

Согласно трудовому законодательству, 
квалификация работника представляет собой 
комплекс уровня знаний, умений, професси-
ональных навыков и опыта работы работни-
ка. Профессиональный стандарт — характе-
ристика квалификации, необходимой 
работнику для осуществления определенно-
го вида профессиональной деятельности,  
в том числе выполнения определенной тру-
довой функции (ст. 195.1, 195.2 и 195.3  
ТК РФ) [7].

В Федеральном законе «Об образовании 
в РФ»:

1. Отражены общие принципы управления 
образовательной организацией: 

• управление осуществляется в соответ-
ствии с законодательством Российской 
Федерации, на основе сочетания  
принципов единоначалия и коллеги-
альности;

• единоличным исполнительным орга-
ном образовательной организации яв-
ляется руководитель образовательной 
организации (ректор, директор, заве-
дующий, начальник или иной руково-
дитель), который осуществляет теку-
щее руководство деятельностью 
образовательной организации (ст. 26 
ФЗ) [8].

2. Установлены минимальные квалифи-
кационные требования к должности «руко-
водитель образовательной организации»: 

• кандидаты на должность руководите-
ля образовательной организации долж-
ны иметь высшее образование и соот-
ветствовать квалификационным тре- 
бованиям, указанным в квалификаци-
онных справочниках, по соответству-
ющим должностям руководителей 
образовательных организаций и (или) 
профессиональным стандартам 
(ст.51п.4) [8].

Исходя из содержания рассмотренных 
документов, квалификационные требования 
к должности «руководитель образовательной 
организации» должны быть представлены  
в едином квалификационном справочнике 
должностей руководителей, специалистов  
и служащих в профессиональном стандарте 
руководителя ДОО.

Поскольку профессиональный стандарт 
руководителя ДОО разработан только на 
уровне проекта для анализа, взят единый 
квалификационный справочник должностей 
руководителей (далее ЕКС) [2]. 

Современные документы, регламентиру-
ющие требования к процессу и результатам 
подготовки в вузах будущих специалистов  
в области управления дошкольным образо-
ванием, регламентируются федеральными 
государственными образовательными стан-
дартами (далее ФГОС). Так как образова-
тельные программы высшего образования 
разрабатываются в соответствии с ФГОС  
и в них учтены все нормативные требования, 
целесообразно проанализировать именно их.
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Таким образом, для сравнительного ана-
лиза выбраны следующие документы:

• основная образовательная программа 
высшего образования федерального 
государственного бюджетного образо-
вательного учреждения высшего об-
разования «Алтайский государствен-
ный педагогический университет» 
(далее — ООП). Направление подго-
товки: 44.04.01 Педагогическое обра-
зование (уровень магистратуры). Про-
грамма подготовки: управление 
дошкольным образованием [4];

• единый квалификационный справоч-
ник должностей руководителей, специ-
алистов и служащих (Редакция  
от 9 апреля 2018 года) (далее — ЕКС).

Анализируя представленность компонен-
тов управленческой культуры в ООП, изу-
чался раздел «Компетенции выпускника 
(требуемые результаты освоения) ООП». 
Показатель «культура мышления» когнитив-
ного компонента представлен общекультур-
ными компетенциями (способностью к аб-
страктному мышлению, анализу, синтезу, 
способностью совершенствовать и развивать 
свой интеллектуальный и общекультурный 
уровень). Показатель «профессиональные 
знания» достаточно подробно раскрывается 
и представлен общепрофессиональными 
компетенциями и профессиональными ком-
петенциями в области педагогической, про-
ектной, управленческой деятельности, кото-
рая выражается в специальных знаниях,  
в готовности осуществлять соответствующую 
деятельность. В ЕКС данный компонент обо-
значен профессиональными знаниями в об-
ласти:

• нормативно правовых, законодатель-
ных документов;

• теории и методов управления образо-
вательными системами;

• современных образовательных, педа-
гогических технологий;

• основ менеджмента, управления пер-
соналом, основ управления проектами;

• информационных технологий и рабо-
ты с персональным компьютером.

Показатель «культура мышления» не на-
ходит отражения в данном документе.

Расхождения между требуемыми резуль-
татами подготовки будущего специалиста  
и функциями действующего руководителя 
заключаются в том, что современный руко-
водитель ДОО должен не только быть обыч-
ным пользователем компьютера, но и иметь 
навыки работы с различными текстовыми 
редакторами, владеть программой составле-
ния презентаций, работать в системе элек-
тронного документооборота, активно владеть 
современными информационно-коммуника-
тивными технологиями, в том числе дистан-
ционными. В рассматриваемой программе 
данные знания и умения представлены кос-
венно в виде «способности самостоятельно 
приобретать и использовать, в том числе  
с помощью информационных технологий, 
новые знания и умения, непосредственно не 
связанные со сферой профессиональной де-
ятельности» [4, с. 6].

Ценностно-смысловой компонент пред-
ставлен в ООП частично и обозначен на 
уровне социальной и этической ответствен-
ности за принятые решения, стремления  
к интеллектуальному и общекультурному 
саморазвитию, профессиональному само-
образованию, готовности руководить кол-
лективом и «толерантно воспринимать  
социальные, этноконфессиональные и куль-
турные различия» [4, с. 6]. В ЕКС требования 
к руководителю ДОО представлены на уров-
не знаний и должностных обязанностей, 
личностные характеристики и ценностные 
ориентации в данном документе не обозна-
чены, но можно их проследить через действия 
руководителя, который должен «поддержи-
вать благоприятный морально-психологиче-
ский климат в коллективе» [2].

Креативно-технологический компонент 
управленческой культуры в ООП раскрыва-
ется в профессиональных компетенциях пе-
дагогической, проектной, управленческой 
деятельности. В ЕКС данный компонент 
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раскрыт в основном на уровне организаци-
онных управленческих умений и навыков.  
В анализируемых документах достаточно 
подробно раскрыта стратегическая направ-
ленность управленческих решений будуще-
го и действующего специалиста, обозначена 
необходимость владения инновационными 
технологиями, навыки работы в команде, 
однако не отражаются творческие качества 
личности, которые входят в структуру управ-
ленческой культуры руководителя ДОО.

Коммуникативно-поведенческий аспект 
в рассматриваемых документах отражен ча-
стично: в ЕКС это владение методами моти-
вации и стимулирования сотрудников (руко-
водитель «обеспечивает установление 
заработной платы работников образователь-
ного учреждения, в том числе стимулирую-
щей части (надбавок, доплат к окладам (долж-
ностным окладам), ставкам заработной 
платы работников), выплату в полном раз-
мере причитающейся работникам заработной 
платы в сроки, установленные коллективным 
договором, правилами внутреннего трудо-
вого распорядка, трудовыми договорами. 
Организует и координирует реализацию мер 
по повышению мотивации работников к ка-
чественному труду, в том числе на основе их 
материального стимулирования, по повыше-
нию престижности труда в образовательном 
учреждении, рационализации управления и 
укреплению дисциплины труда» [2]); в ООП 
отражается профессиональное общение бу-
дущего руководителя через «готовность осу-
ществлять профессиональную коммуникацию 
в устной и письменной формах на русском 
и иностранном языках для решения задач 
профессиональной деятельности; готовность 
взаимодействовать с участниками образова-
тельного процесса и социальными партне-
рами, руководить коллективом, толерантно 
воспринимая социальные, этноконфессио-
нальные и культурные различия» [4, с. 7].  
В ЕКС культура общения с собеседником не 
отражается.

Немаловажным в управленческой деятель-
ности является умение конструктивно  

разрешать конфликты, владеть технологией 
их диагностики и профилактики — знания 
и умения в этой области в ООП не предусмо-
трены, в то время как в ЕКС имеется данное 
требование.

Рефлексивный компонент управленческой 
культуры в ЕКС представлен косвенно, и его 
можно проследить через умение разрабаты-
вать и реализовывать программу развития 
ДОО, неотъемлемой частью данных умений 
являются аналитические способности руко-
водителя. В ООП Рефлексивный компонент 
будущего специалиста конкретизируется го-
товностью изучать состояние и потенциал 
управляемой системы и ее макро и микроо-
кружения путем использования комплекса 
методов стратегического и оперативного 
анализа; готовностью исследовать, органи-
зовывать и оценивать управленческий  
процесс [2]. Навыки самоорганизации и са-
моанализа, которые входят в структуру управ-
ленческой культуры, не отражаются в рас-
сматриваемых документах.

Для современного руководителя ДОО важ-
но обладать не только профессиональными 
знаниями, навыками управленческой дея-
тельности и владеть технологиями эффек-
тивного взаимодействия с окружающими, но 
и уметь преподнести свой образ, то есть, 
важен его внешний вид, этика, этикет, навы-
ки самопрезентации. Современные ученые 
(Г. В. Бороздина, Н. А. Корягина) [1; 3] ак-
центируют внимание на том, что успех дея-
тельности руководителя напрямую зависит 
от его навыков самопрезентации. Однако 
имиджевый компонент управленческой куль-
туры не прослеживается в анализируемых 
документах.

Для наглядности анализ документов пред-
ставлен в сводной таблице (табл. 1), где оцен-
ка по каждому критерию осуществлена через 
систему выделенных показателей по прин-
ципу: есть/нет; представлен полно/частично 
и т. п.

Подводя итоги проведенного анализа до-
кументов, можно сделать следующие выводы. 
Содержание современных документов,  
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Таблица 1 
Сравнительный анализ основной образовательной программы высшего образования и единого 

квалификационного справочника должностей

Критерии Показатели
Отражение компонентов  

в документах
ООП ЕКС

Когнитивный  
компонент

профессиональные знания  
(в области педагогики, психологии, 
менеджмента образования и пр.)

представлен представлен

культура мышления (анализ, синтез, 
абстрактное мышление) представлен не представлен

Ценностно- 
смысловой  
компонент

общие ценности и ценностные 
ориентации в сфере образования, 
управленческой деятельности

частично  
представлен

частично  
представлен

нравственные убеждения и качества не представлен не представлен

духовные потребности не представлен не представлен

мотивация на саморазвитие представлен не представлен

общий культурный кругозор частично  
представлен не представлен

Креативно- 
технологический

управленческие навыки представлен представлен

умение принимать нестандартные 
управленческие решения представлен не представлен

мобильность и стратегичность 
управленческих действий представлен представлен

творческий подход к деятельности частично пред-
ставлен не представлен

навыки работы в команде представлен частично пред-
ставлен

Коммуникативно- 
поведенческий

культура общения с собеседником представлен частично пред-
ставлен

корректное применение методов 
мотивации сотрудников не представлен представлен

навыки конструктивного 
разрешения конфликтов не представлен представлен

Имиджевый

культура внешнего вида

не представлен не представлен
этика

этикет

навыки самопрезентации
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регламентирующих требования к процессу 
и результатам подготовки будущих специа-
листов в области управления дошкольным 
образованием (ООП) выстроено на основе 
компетентностного подхода, который учи-
тывает только область знаний, умений, на-
выков и не отражает личностные, социальные 
качества будущего руководителя, которые 
входят в структуру его управленческой куль-
туры.

Единый квалификационный справочник 
должностей руководителей, специалистов  
и служащих состоит из квалификацион- 
ных характеристик, содержащих должнос- 
тные обязанности и требования, предъяв- 
ляемые к уровню знаний и квалификации  

руководителей, и не в полной мере отражает 
компоненты управленческой культуры.

Отсутствие или слабая выраженность тех 
или иных компонентов управленческой куль-
туры в документах, расхождения между пла-
нируемыми результатами подготовки буду-
щего специалиста и квалификационными 
характеристиками руководителя современ-
ного ДОО свидетельствует о необходимости 
целенаправленной работы по коррекции их 
содержания. То есть можно говорить о необ-
ходимости внедрения в процесс подготовки 
управленческих кадров образовательного 
модуля, направленного на формирование 
управленческой культуры.

Рефлексивный

навыки анализа ситуации 

не представлен не представленнавыки самоанализа

навыки самоорганизации
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