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В статье рассматриваются понятия «подход», «возрастной подход» в деятельности социального 

педагога. Особое внимание уделяется решению актуальных проблем младших подростков, представ-
лена модель маршрута сопровождения подростка на основе возрастного подхода.
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REALISATION OF THE AGE-RELATED APPROACH 
IN A SOCIAL TEACHER’S ACTIVITY WITH YOUNGER TEENAGERS

The concepts “approach”, “age-related approach” in a social teacher’s activity are observed in the article. 
Special attention is paid to solving of the topical problems of younger teenagers. The model of a teenager’s 
support route based on the age-related approach is presented.
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Модернизация российского образования 
предъявляет новые требования к проекти-
рованию и реализации профессиональной 
деятельности специалистов в области общего 
среднего образования. Одной из ключевых 
фигур в социальном воспитании наряду с 
педагогом, родителями, воспитателем, пси-
хологом, педагогами дополнительного обра-
зования является социальный педагог. Для 
российской действительности социальная 
педагогика, сравнительно новое явление, 
чуть менее 20 лет назад стало формироваться 
профессиональное поле таких специалистов, 
поэтому естественно, что здесь имеется еще 
множество проблемных полей.

Анализ современных научных исследо-
ваний в этой области дает возможность вы-
делить понятие «подход» как методологиче-
ское основание в деятельности социального 
педагога. Подход как категория представляет 
собой сложное понятие междисциплинарного 
характера (в литературе встречаем разное его 

трактование). Так, И. Р. Луговская дает следу-
ющее определение понятию «подход» – это 
«совокупность научных представлений о 
процессе изучения объекта познания» [4, 
с. 49]. В нашем случае объектом познания 
выступает человек. В педагогической научной 
литературе рассматриваются и применяются 
такие виды подходов, как теоретический, 
системный, комплексный, исследовательский, 
поисковый, культурологический, возрастной, 
игровой, компетентностный и др. Примени-
тельно к деятельности социального педагога 
нами исследуется возрастной подход, как 
подход не получивший должного внимания в 
рассмотрении содержания деятельности этого 
специалиста.

По мнению Н. И. Гуткиной, возрастной 
подход предполагает понимание возраста как 
особого сочетания внутренних и внешних 
факторов развития, определяющих закономер-
ности психического развития в конкретный 
возрастной период [2, с. 5]. Такое понимание 
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возраста заложено в культурно - исторической 
концепции Л. С. Выготского. Понятие возрас-
та, предложенное классиком, основывается на 
следующих представлениях: о социальной си-
туации развития; о критических и литических 
возрастах ребенка; о психологических ново-
образованиях, возникающих к концу каждого 
возрастного периода и определяющих психи-
ческое развитие ребенка [1, с. 35]. По мнению 
Л. В. Мардахаева, возрастной подход – это 
«учет и использование закономерностей раз-
вития личности (физических, психических, 
социальных), а также социально-психологи-
ческих особенностей групп воспитанников, 
обусловленных их возрастным составом и ус-
ловиями реализации деятельности» [8, с. 43]. 
Г. А. Андреева, Г. С. Вяликова возрастной 
подход определяют как «принцип, в основе ко-
торого лежит учет закономерностей развития 
личности» [3, с. 19]. А. В. Мудрик определяет 
возрастной подход как «целенаправленное 
создание условий для развития человека с 
учетом и использованием особенностей и 
возможностей каждой возрастной группы, а 
также социально-психологических особеннос-
тей групп и коллективов, обусловленных их 
половозрастным составом» [5, с. 158]. Таким 
образом, можно охарактеризовать возрастной 
подход в логике следующих понятий: пони-
мание возраста как особого сочетания внут-
ренних и внешних факторов развития; учет 
и использование закономерностей развития 
личности (физических, психических, социаль-
ных); целенаправленное создание условий для 
развития человека. На наш взгляд, возрастной 
подход в деятельности социального педагога 
будет осуществляться через: понимание и 
учет возрастных особенностей, особеннос-
тей развития личности в данный возрастной 
период; создание условий для социализации 
и развития человека.

Наибольшую притягательность для науч-
ного рассмотрения оснований возрастного 
подхода в деятельности социального педагога 
имеет возраст «бурь и страстей» [9, с. 142], ко-
торый связан не только с бурным взрослением 
ребенка, но и с перестройкой всей личности – 
подростковый возраст. На фоне актуальности и 
практической значимости исследований в дан-

ной области становится явным то, что крайне 
недостаточно внимания уделяется младшему 
подростковому возрасту в деятельности со-
циального педагога. Г. А. Цукерман называет 
данный возраст «ничейная земля» [10, с. 17], 
так как в общеобразовательной школе это уже 
не младший школьник, но еще и не ученик 
средней школы. В настоящее время деятель-
ность социального педагога направлена, как 
правило, на подростка.

Традиционно для характеристики возраста 
в педагогике, психологии, антропологии и дру-
гих науках, изучающих воспитание и развитие 
человека, выделяются определенные проблем-
ные ситуации, которые характеризуют процесс 
становления личности. Для социальной пе-
дагогики характерно выделение проблемных 
ситуаций сквозь призму социального взаимо-
действия ребенка. Представление специфики 
подросткового периода вообще и младшего 
подросткового в частности через призму 
актуальных возрастных проблем становится 
наиболее признанным в отечественной и ми-
ровой практике.

Л. А. Регуш под проблемами подростков 
понимает определенное психическое состо-
яние, которое характеризуется следующими 
признаками: наличием противоречий в си-
туациях личной жизни, связанных с семьей, 
учебой, со сверстниками, с отношением к себе; 
эмоциональным переживанием противоре-
чий и осознание их как проблемы; желанием 
избавиться от проблемы [7, с. 9]. В связи с 
этим можно выделить те сферы (ситуации), 
в которых возникают проблемы, требующие 
непосредственного участия социального 
педагога: социальные отношения в семье, в 
школе, отношение к себе, взаимоотношения 
со значимыми взрослыми.

В ходе пилотажного этапа исследования мы 
изучали проблемы, с которыми сталкиваются 
младшие подростки с позиций разных учас-
тников образовательного процесса. В иссле-
довании участвовало 99 человек (26 младших 
подростков, 26 родителей, 27 учителей, 23 со-
циальных педагога г. Архангельска и области). 
По мнению родителей, социальных педагогов 
дети чаще всего сталкиваются с проблемами 
в учебе и со сверстниками. Родители также 
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говорят о том, что им необходима помощь в 
разрешении проблем, связанных с общением, 
управлением собственными негативными 
эмоциями при воспитании детей. Учителя 
же отмечают проблемы детей, связанные с 
взаимоотношениями с родителями, с откло-
няющимся поведением детей. Социальные 
педагоги утверждают, что ребенку требуется 
помощь для выстраивания отношений с учи-
телями. Дети же отметили, что чаще всего у 
них проблемы возникают с одноклассниками /
друзьями (46%); реже с родителями (23%) и 
в учебе (18%); еще реже – другие проблемы 
(5%). Из представленных результатов вид-
но, что родители, педагоги, чаще всего, не 
имеют представления о том, что тревожит их 
ребенка и о том, в каком проблемном поле им 
предстоит работать, какие проблемы и каким 
образом решать. Взрослые чаще видят свои 
собственные проблемы в общении с детьми, а 
не проблемы, которые возникают у ребенка. За 
помощью родители предпочитают обращаться 
к учителю, а учителя – к социальному педагогу 
и администрации образовательного учрежде-
ния. Дети же полагают, что разберутся в своих 
проблемах сами, либо расскажут родителям. 
Таким образом, результаты показывают, что 
мнения различных участников образователь-
ного процесса относительно перечня проблем 
младших подростков различаются, в связи с 
этим требуется особая посредническая дея-
тельность социального педагога, которая будет 
необходима каждому участнику образователь-
ного процесса.

Учитывая специфику деятельности соци-
ального педагога, особенности детей млад-
шего подросткового возраста, проблемы, с 
которыми сталкивается ребенок, особенности 
возрастного подхода, для решения проблем ре-
бенка был выбран маршрут индивидуального 
сопровождения, предложенный С. А. Расчети-
ной. Работа по данному маршруту строится на 
преобразовании ситуации, ориентированной 
на: установление коммуникативного контакта 
с ребенком и лицами его ближайшего окру-
жения; осуществление диагностики и оценки 
ситуации; апробацию некоторых методик и 
технологий изменения ситуации; выработку 
прогноза относительно изменения параметров 

ситуации посредством выбираемых методик 
и технологий; разработку программы пре-
образования ситуации [6, с. 49]. Этот цикл 
ситуаций осуществляется в логике общения 
социального педагога с ребенком, лицами, 
значимыми для него, со специалистами, 
обеспечивающими сопровождение, которые 
учитывают возрастные особенности ребенка 
младшего школьного возраста. 

Нами разработана пошаговая модель ин-
дивидуального маршрута сопровождения на 
основе возрастного подхода. Методологиче-
ской базой для данного маршрута выступила 
схема разработки индивидуального маршрута 
сопровождения С.А. Расчетиной [6, с. 50]. 

I. Ситуация индивидуального взаимо-
действия «ребенок – социальный педагог». 
1) Поиск путей установле ния коммуника-
тивного кон такта с подростком. Первичная 
диагностика и оценка значимых параметров 
ситуации на основе взаимодей ствия с подрост-
ком для понимания актуальных возрастных 
проблем ребенка. 2) Разработка программы 
индивидуального сопровождения с учетом 
особенностей возрастного развития личности 
и особенностей социализации младшего под-
ростка через создание оптимальных условий 
для развития младшего подростка. 

II. Ситуация посредничества «ребенок – 
социальный педагог – семья». 1) Поиск путей 
установления коммуникативного кон такта с 
родителями. Диагностика и оценка значимых 
параметров семей ной ситуации на основе взаи-
модействия с родителями. 2) Разработка про-
граммы преобразования семейных отношений 
с учетом особенностей возрастного развития 
личности и особенностей социализации млад-
шего подростка через создание оптимальных 
условий для развития младшего подростка. 

III. Ситуация посредничества «ребе-
нок – социальный педагог – учитель». 1) Уста-
новление деловых контактов с учителем для 
создания условий социализации подростка. 
2) Разработка программы преобразования 
школьной ситуации с учетом особенностей 
возрастного развития личности и особеннос-
тей социализации младшего подростка через 
создание оптимальных условий для развития 
младшего подростка. 
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IV. Ситуация посредничества «ребе-
нок – социальный педагог – сверстники». 
1) Уточнение диагностических данных и оцен-
ка значимых параметров отношений со сверст-
никами для учета возрастных особенностей 
и потребностей возраста. 2) Апробация неко-
торых путей восстановления положительных 
отношений ребенка и сверстников с учетом 
особенностей возрастного развития личности 
и социализации младшего подростка через 
создание оптимальных условий для развития 
младшего подростка. 

V. Ситуация посредничества «ребе-
нок – социальный педагог – специалисты». 
1) Организация взаимодействия со специалис-
тами с целью помощи в решении актуальных 

проблем. 2) Разработка программы индивиду-
ального сопровождения младшего подростка 
специалистами с учетом особенностей воз-
растного развития личности и особенностей 
социализации через создание оптимальных 
условий для развития. 

Представленная модель индивидуального 
маршрута сопровождения младшего подрост-
ка в ходе решения актуальных возрастных 
проблем является одним из примеров реали-
зации возрастного подхода в деятельности 
социального педагога обращает внимание на 
вопросы содержания подготовки социального 
педагога, учитывающего возрастные особен-
ности детей, с которыми приходится работать 
социальному педагогу.
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