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В статье проанализировано законодательство Российской Федерации в 

сфере информационного обеспечения административного расследования в та-
можне. Выявлен пробел в методических разработках практической реализации 
информационного обеспечения административного расследования в таможен-
ных органах. Предложено системное решение указанной методической пробле-
мы путем издания особого правового акта – Приказа ФТС, создающего предпо-
сылки для дальнейшего развития информационного обеспечения администра-
тивного расследования в таможне. 
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PROBLEMS OF INFORMATION SUPPORT OF ADMINISTRATIVE  

INVESTIGATION IN CUSTOMS 
 

The Russian legislation in the sphere of information support of administrative in-
vestigation in customs is analysed in the paper. The author reveals a gap in methodi-
cal works on practical realisation of information support of administrative investiga-
tion in customs authorities. The author also proposes a system decision of this me-
thodical problem through issuing of a special legal act – Order of the Federal Cus-
toms Service, which would create prerequisites for further development of information 
support of administrative investigation in customs. 
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В настоящее время для регулирования 

информационных отношений в таможенных 
органах на федеральном уровне действует 
значительное количество норм, регламенти-
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рующих технические и правовые аспекты 
информационных технологий и обеспечения 
информационной безопасности как на уровне 
нормативно-правовых актов: Таможенный ко-
декс Российской Федерации [2], ФЗ «Об ин-
форматизации, информационных технологи-
ях и о защите информации» [3], так и на 
уровне различных ведомственных норматив-
ных и ненормативных актов в таможенной 
сфере. Например, ст. 423 и 424 Таможенного 
кодекса РФ регламентируют технические ас-
пекты разработки, создания, стандартизации 
и использования информационных систем и 
информационных технологий в таможенной 
системе, определяют развитие информаци-
онных технологий в качестве приоритетного, 
законодательно закрепленного направления 
деятельности таможенной системы. В ст. 425 
ТК РФ предпринята попытка законодатель-
ного определения понятия «информацион-
ные ресурсы». В п. 1 рассматриваемой статьи 
указано, что информационные ресурсы та-
моженных органов составляют документы и 
сведения, представляемые лицами при со-
вершении таможенных операций в соответ-
ствии с ТК РФ, а также иные документы и 
сведения, имеющиеся в распоряжении тамо-
женных органов в соответствии с настоящим 
Кодексом и другими федеральными закона-
ми. При анализе указанного определения не-
обходимо выделить, с одной стороны, то, что 
информационные ресурсы рассматриваются 
в качестве документов и сведений. Указанное 
определение сближает его с административ-
ным расследованием, где документы (ст. 26.7 
Кодекса Российской Федерации об админи-
стративных правонарушениях) и сведения 
(ст. 26.9 КоАП РФ) признаются в качестве 
доказательств по делу об административном 
правонарушении. Таким образом, налицо яв-
ная системность административного и тамо-
женного законодательства в аспекте прове-
дения административного расследования.  
С другой стороны, ТК РФ оставляет понятие 
«информационные ресурсы», исчезнувшее из 
вновь принятого Федерального закона РФ от 
27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информатизации, 

информационных технологиях и о защите 
информации»*. В то же время необходимо 
отметить ведомственный характер указанного 
в ТК РФ определения информационных ресур-
сов, который очерчивается особыми четко ого-
воренными рамками: во-первых, совершением 
таможенных операций, предусмотренных ТК 
РФ, а во-вторых, уже имеющимися в распоря-
жении таможенных органов ресурсами, про-
шедшими соответствующий отбор по принци-
пу необходимости, важности и достаточности. 
В данном случае постулируется особый режим 
обращения указанных документов и сведений, 
который и определяет специфику таможенных 
ресурсов, отличие их от других информацион-
ных ресурсов. 

Еще одной из важнейших новелл указан-
ной статьи ТК РФ является закрепление на 
уровне кодекса положения о возможности 
представления документов, предусмотренных 
настоящим Кодексом, в электронном виде по-
средством электронных способов обмена ин-
формацией при соблюдении требований к до-
кументированию информации, а в ст. 426 ТК 
РФ предусмотрены источники получения ука-
занной информации из «проверенных ФТС» и 
сертифицированных информационных сис-
тем, информационных технологий:  

• от лиц при применении специальных 
упрощенных процедур (ст. 68); 

• от владельцев складов временного хра-
нения, владельцев таможенных складов, та-
моженных брокеров, иных лиц по их жела-
нию для представления документов и сведе-
ний, предусмотренных настоящим Кодексом. 
В ст. 427 ТК РФ гарантируется защита ин-
формации и прав субъектов, участвующих в 
информационных процессах таможенными 
органами с помощью средств защиты ин-
формации, соответствующих категорий ин-
формации, где под категорией информации 
следует понимать уровень секретности ин-
формации («секретная», «совершенно сек-
ретная», «служебная» и т. п.).  

Однако на ведомственном уровне отсут-
ствуют установленные в правовых актах 
процедуры и методики использования ин-
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формационного обеспечения в ходе проведе-
ния административного расследования. Не-
смотря на это, необходимо отметить, что су-
ществует целый пакет приказов Федеральной 
таможенной службы России по совершенст-
вованию и единообразию практики рассле-
дования дел об административных правона-
рушениях. Уже давно разработаны, постоян-
но совершенствуются и дополняются мето-
дические рекомендации по ведению админи-
стративного расследования в таможенной 
сфере. Так, ГТК РФ, а затем ФТС России бы-
ли подготовлены ряд писем с методическими 
рекомендациями по расследованию админи-
стративных правонарушений в области та-
моженного дела (Письмо ФТС России от 
17.09.2004 № 17-12/675, Письмо ФТС России 
от 30.06.2005 № 01-06/21925, Письмо ФТС 
России от 30.09.2005 № 18-12/33930, Письмо 
ФТС России от 31.03.2006 № 18-12/10535).  
В настоящее время действует Письмо ФТС 
РФ от 22.05.2007 № 18-12/19003.  

Информационные технологии нашли 
широкое применение во всех областях тамо-
женного дела. В настоящее время в таможне 
активно внедряются электронные методы 
таможенного оформления и контроля, среди 
которых: электронное декларирование (При-
каз ГТК от 30.03.2004 № 395), электронный 
документооборот как внутри таможни, так и 
с «внешними» субъектами: участниками 
внешнеэкономической деятельности, по 
представлению сведений в электронной 
форме при таможенном оформлении (Приказ 
ФТС РФ от 34.01.2008 № 52), при предвари-
тельном информировании (Приказ ФТС от 
31.07.2007 № 933). Особое место занимает 
система управления рисками (Приказ ГТК от 
26.09.2003 № 1069, Письмо ФТС от 
23.08.2006 № 01-06/29385, Приказ ФТС от 
11.01.2008 № 11 и др.).  

Концепция развития таможенных орга-
нов до 2010 г. [4] предусматривает внедрение 
новых информационно-технических средств 
обеспечения деятельности таможенных орга-
нов Российской Федерации, также в концеп-
ции декларируется, что «с помощью инфор-

мационных технологий будет осуществлять-
ся информационно-аналитическое обеспече-
ние правоохранительной деятельности в та-
моженной сфере». Несмотря на указанную 
задачу, на сегодняшний день, приходится 
констатировать отсутствие правовых актов в 
сфере информационного обеспечения право-
охранительной деятельности, в том числе 
регламентирующих порядок и методику ис-
пользования информации, содержащейся на 
электронных носителях при проведении ад-
министративного расследования.  

Понимая важность и необходимость ис-
пользования новых информационных мето-
дов при проведении административного рас-
следования, а также учитывая существую-
щую практику их использования, автором 
предлагается разработать Приказ ФТС «Об 
использовании информационного обеспече-
ния при проведении административного рас-
следования в таможенных органах». В дан-
ном приказе должен быть представлен поря-
док использования информационных техно-
логий в процессе административного рассле-
дования, порядок использования сведений и 
данных в электронном виде в качестве дока-
зательств по делам об АП, порядок обраще-
ния с информационным ресурсам для полу-
чения интересующей информации в процессе 
административного расследования. В Прика-
зе должны быть определены права и обязан-
ности субъектов информационного обмена 
по получению и использованию информации 
в электронном виде при проведении админи-
стративного расследования. Эти права, с од-
ной стороны, перекликаются с Конституци-
онным правом на поиск, получение, переда-
чу, производство и распространение инфор-
мации любым законным способом (ч. 4 ст. 29 
Конституции РФ), а с другой стороны, не 
должны вести к нарушению режима инфор-
мационной безопасности и не приводить к 
разглашению или передаче третьим лицам 
информации, составляющей в соответствии с 
законодательством РФ институты тайн (бан-
ковская, служебная или коммерческая, нало-
говая и др.).  
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Особенностью регулирования информа-
ционного обеспечения административного 
расследования в таможенной сфере является 
то, что при проведении административного 
расследования приходится иметь дело с осо-
бым видом информации: таможенной ин-
формацией, содержащейся в таможенных до-
кументах. Так согласно ст. 11 ТК РФ тамо-
женные документы – это документы, состав-
ляемые исключительно в таможенных целях. 
Они характеризуются особой формой пред-
ставления информации (ГТД, инвойсы, CMR, 
ДТС и др.), содержанием (содержат сведения, 
необходимые для выполнения таможенных 
процедур), способом и порядком представле-
ния, утвержденным ведомственными норма-
тивными актами, а также субъектами, упол-

номоченными на их представление (перевоз-
чики, декларанты и другие участники ВЭД, 
список которых установлен ТК РФ, государ-
ственными органами и другими сторонними 
организациями, в том числе международны-
ми, по запросам таможенных органов). Для 
таможенных документов установлен особый 
порядок хранения и движения, который за-
креплен в инструкциях, рекомендациях, рег-
ламентах и технологических схемах, дейст-
вующих в таможенной сфере. 

Подобный приказ позволит системати-
зировать и дать новый импульс проведению 
административного расследования в новых 
условиях информатизации и развития ин-
формационного обеспечения таможенных 
органов.  

 
ПРИМЕЧАНИЕ 

 
* В предыдущем ФЗ РФ от 20.02.1995 № 24-ФЗ «Об информации, информатизации и о защите 

информации» под информационными ресурсами понимались отдельные документы и отдельные мас-
сивы документов, документы и массивы документов в информационных системах (библиотеках, архи-
вах, фондах, банках данных, других информационных системах). 
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