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К концу ХХ в. туризм занял лидирующее
место в международных внешнеэкономиче-
ских связях, стал оказывать серьезное воздей-
ствие на развитие экономики отдельных стран
и мирового хозяйства в целом. Туризм сегодня
не только крупнейшая, но и наиболее быстро
развивающаяся отрасль мирового хозяйства.

Необходимость развития туризма в высшей
степени очевидна: те блага, которые он дает
как отдельным людям, так и экономике неко-
торых стран и целых регионов, не вызывают
никакого сомнения. Однако туризм суще-
ственно отличается от других отраслей эконо-
мики: это очень сложный сектор. Туризм спо-
собен оказывать влияние на экономику регио-
на (или страны), в котором он развивается, на
его хозяйственную, социальную и гуманитар-
ную основы. Как и другие экономические сек-
тора, туризм потребляет ресурсы, создает отхо-
ды, порождая экологические, культурные и со-
циальные издержки и выгоды. Имеется целый
ряд негативных последствий развития туризма.

Можно выделить следующие основные не-
гативные воздействия экологического, эконо-
мического и социокультурного характера: за-
грязнение окружающей среды; ухудшение эс-
тетики ландшафтов; проблемы утилизации
отходов и бытового мусора; ущерб историчес-
ким и природным памятникам; большая ант-
ропогенная нагрузка на территории; культур-
ная деградация территории; чрезмерная ком-
мерциализация; усугубление сложных соци-
ально-экономических проблем, связанных с
наркоманией, алкоголизмом, проституцией,
утечкой валюты из страны; необходимость
усиления мер безопасности.

Учитывая все проблемы, возникающие
вследствие бурного развития туристской ин-
дустрии, с которыми приходится сталкивать-
ся туристам, местным жителям, управляющим
структурам различного уровня, очевидно, что
возникла необходимость комплексного реше-
ния сложившейся ситуации на основе концеп-
ции устойчивого развития. Для того чтобы ту-



346

ризм смог стать фактором социально-эконо-
мического развития региона, необходимо раз-
вивать туризм в соответствии с принципами
устойчивого развития. Используя принципы
концепции устойчивого развития, туризм мо-
жет не только преодолеть сложности, но и вы-
вести другие отрасли, функционирующие в
данном регионе, на путь устойчивого развития.

На сегодняшний день нет широко приня-
того единого определения устойчивого туриз-
ма, и это закономерно, так как само понятие
«устойчивое развитие» также еще не конкре-
тизировано. Существующие определения но-
сят весьма разрозненный характер.

Анализируя существующие определения,
мы пришли к выводу, что необходимо разде-
лять понятия «устойчивое развитие туризма»,
«устойчивый туризм» и «устойчивость в туриз-
ме», в то время как зачастую в литературе эти
понятия используются как синонимичные.
Эти определения могут иметь следующий вид:

Устойчивое развитие туризма – это такое
развитие туризма, ориентированное на дол-
госрочный период, при котором достигается ба-
ланс в реализации экономических, экологиче-
ских, социальных и культурных целей развития,
учитываются интересы всех заинтересованных
сторон (туристов, принимающих и направля-
ющих дестинаций, местного населения), на ос-
нове рационального использования туристских
ресурсов и всестороннего партнерства.

Устойчивый туризм – это такой вид туриз-
ма, при котором обеспечивается оптимальное
использование ресурсов окружающей среды,
поддерживаются социально-культурные осо-
бенности принимающих сообществ, обеспе-
чивается жизнеспособность долгосрочных
экономических процессов, учитывая их выго-
ду для всех заинтересованных кругов.

Устойчивость в туризме – подразумевает
положительный общий баланс экологических,
социально-культурных, и экономических воз-
действий туризма, а также положительное воз-
действие посетителей друг на друга.

Следуя пути устойчивого развития туризма,
становится возможным уменьшение негатив-
ных последствий от развития туризма и мак-
симально эффективное использование поло-

жительных эффектов от туристской деятель-
ности. В соответствии с предлагаемой концеп-
цией устойчивого развития туризма, необхо-
димо не просто создать условия для развития
туризма, но и подумать о последствиях этого
процесса. В первую очередь позаботиться о
местных жителях, условиях их труда и среде
обитания, т. е. важно учитывать социальные и
экологические последствия развития туризма.

В лице заинтересованных сторон нужного
направления развития туризма должно высту-
пать правительство как на локальном, так и на
национальном и международном уровнях.
Именно государство способно выступить в
качестве регулирующей силы, способной, ис-
пользуя законы и налоги, экономические и
правовые рычаги, определять условия разви-
тия. Триединство экономических, экологиче-
ских и социальных целей в политике, прово-
димой государством, будет залогом успеха ту-
ристской деятельности.

Однако существует мнение, что не всякий
вид туризма можно сделать устойчивым, сле-
довательно, возникает вопрос: стоит ли этим
заниматься вообще? Исследуя данный вопрос,
можно встретить следующее предположение,
что в отличие от пляжного туризма, который
изначально не совместим с концепцией устой-
чивого туризма, некоторые виды туризма, та-
кие как экотуризм, культурный туризм, сель-
ский туризм, уже в своей основе являются бо-
лее устойчивыми видами туризма. То же самое
можно сказать и про массовый и индивидуаль-
ный туризм. В зарубежной литературе сама
идея о том, что некоторые виды туризма не
совместимы с концепцией устойчивого разви-
тия, является ключевым вопросом в дебатах по
поводу устойчивого развития туризма. Она
поощряет в дальнейшем развитии устойчиво-
го туризма тех, кто занимается изначально «ус-
тойчивыми» видами туризма, и одновремен-
но ставит в тупик тех, кто развивает изначаль-
но «неустойчивые» виды туризма, так как они,
возможно, не смогут добиться успеха в этом
вопросе.

В этой связи мы говорим о том, что необхо-
димо стремиться сделать любой вид туризма
более устойчивым. Нормы и практику управ-
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ления устойчивым развитием туризма можно
применять ко всем видам туризма. Сейчас, по
своей сути, большинство видов туризма не со-
ответствует критериям устойчивого развития,
и необходимо стараться сделать их таковыми,
переходить на новые принципы развития.

Исходя из этого, можно определить, что
экономические цели развития туризма явля-
ются составляющей частью политики устой-
чивого развития туризма. На сегодняшний
день нужно переосмыслить экономические
цели развития как неотъемлемую часть устой-
чивого развития государства в целом.

Развитие устойчивого туризма прочно свя-
зано с качеством туристских услуг [1, с. 59]. Во
многих отношениях качество услуг важнее,
чем их количество, так как слишком большие
объемы туризма могут легко превзойти преде-
лы нагрузки, который может нести соответ-
ствующий регион, тем самым ставя под угрозу
туризм в целом. Задачи, связанные с устойчи-
востью, можно решать благодаря качеству, ко-
торое может предложить туристам и местным
жителям соответствующий район (дестина-
ция): тишина и спокойствие, отсутствие про-
бок на дорогах, чистые вода и воздух, нетро-
нутая природа – все это «ярлыки качества» для
туристских центров и зон, которые при этом
являются показателями устойчивого развития.
Высокое качество туризма обеспечивается сле-
дующими условиями: наличием минимальных
стандартов, максимально полным удовлетво-
рением интересов и ожиданий туристов, оп-
тимальным сочетанием качества и цены услуг.

Поскольку сама концепция устойчивого
развития пока находится в стадии развития,
а в экономике туризма еще масса неразрешен-
ных проблем, механизмы устойчивого разви-
тия сферы туризма также не изучены до кон-
ца. Устойчивое развитие туризма – это очень
обширный, сложный и трудноразрешимый
вопрос. Тем не менее в последние годы были
предложены некоторые идеи, которые в основ-
ном можно рассматривать как предпосылки
для устойчивого туризма или как инструмен-
ты, помогающие достичь устойчивости в ту-
ризме, например, такие, как пропускная спо-
собность.

В настоящее время главной проблемой в
концепции устойчивого развития туризма яв-
ляется недостаток инструментов реализации
принципов устойчивого развития на практи-
ке. Существующие инструменты еще не позво-
ляют развивать устойчивый туризм повсемест-
но и требуют дальнейших исследований и раз-
работок.

В современной теории выделяют следую-
щие инструменты устойчивого развития ту-
ризма: пропускной потенциал, индикаторы и
мониторинг устойчивого развития туризма,
демаркетинг, туристские сборы, управление
посетителями, обучение и подготовка турис-
тов и местных жителей, государственно-част-
ное партнерство, обмен информацией и опы-
том, экосертификация, кодексы поведения
и др.

Оценка практических результатов в сфере
устойчивого развития туризма также затрудня-
ется для нас сложностью процесса оценки мас-
штаба некоторых проблем. Трудно оценить
масштаб проблем, являющихся последствием
развития туризма, например негативное вли-
яние туризма на окружающую среду или со-
циальную сферу. То есть субъективная оценка
играет основную роль в процессе определения
основных проблем, их масштабов и результа-
тов проводимой деятельности. Например, по-
нятие социального пропускного потенциала
является, по сути, очень субъективным, и не
будет единого мнения у двух экспертов по это-
му вопросу. Несмотря на то что понятие про-
пускного потенциала, несомненно, является
очень полезным в рамках концепции устойчи-
вого развития туризма, остается проблематич-
ным вопрос использования этого понятия для
помощи реализации принципов устойчивого
развития в туризме. Дальнейшие исследования
в данной области должны включать решение
вопроса касательно использования пропуск-
ной способности как показателя в целях устой-
чивого развития туризма и контроль за его
выполнением.

Также немаловажным является сложность
определения фактических результатов, прово-
димых мероприятий в сфере устойчивого раз-
вития туризма. Отсутствуют эффективные,
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общепринятые показатели устойчивого разви-
тия туризма, нет четкой системы индикаторов
устойчивости развития туризма.

Один из принципов устойчивого туризма
гласит, что туризм может быть устойчивым,
только если местное сообщество будет вовле-
каться в планирование и управление туриз-
мом [3, р. 40]. Однако вряд ли можно себе
представить, что сообщество сможет говорить
«в один голос», всегда существует множество
различных групп с различными интересами
и точками зрения, которые не всегда могут
достичь консенсуса между собой. Кроме того,
возможность контролировать развитие мест-
ного туризма всегда будет ограничена влас-
тью самой индустрии (влиянием туроперато-
ров, гостиничных цепей и пр.), главенствую-
щим положением центральных органов вла-
сти и проводимой ими политики, в том числе
финансовой.

Что касается местных сообществ, также
необходимо помнить о том, что сообщества
получают не только права, но у них появля-
ются еще и обязанности. Они должны по-
мнить о потребностях туристов и восприни-
мать их не как нежелательных гостей, присут-
ствие которых нужно перетерпеть, а как же-
ланных гостей, которые, кроме всего проче-
го, приносят немало экономических выгод
местному населению.

Совершенно ясно, что устойчивый туризм
не может быть развит усилиями только госу-
дарственных органов и принцип партнерства
играет первостепенную роль. Однако на таком
конкурентном рынке, как туризм, частным
предприятиям проблематично следовать
принципам устойчивого развития, которые в
краткосрочном периоде означают только уве-
личение стоимости услуг, а следовательно, по-
терю конкурентоспособности. Для мелких и
средних предприятий индустрии туризма столь
долгосрочные перспективы развития, которые
рассматриваются в концепции устойчивого
развития, не станут приоритетными [4, р. 35].
С другой стороны, при должном уровне управ-
ления устойчивое развитие туризма может вы-
ступать как фактор повышения конкуренто-
способности на мировом уровне за счет повы-

шения качества услуг и снижения затрат (со-
кращение энерго- и водопотребления, умень-
шение количества отходов).

Кроме того, до сих пор большинством ав-
торов чаще всего акцент делается на состоя-
ние физической среды (окружающей среды),
забывая при этом об экономической, психо-
логической, социальной, культурной средах.
Зачастую устойчивость сводится только к эко-
логической составляющей, из чего следует не-
полноценное представление об устойчивом
развитии туризма в целом. Немаловажную
роль в переходе на принципы устойчивого раз-
вития должны играть экономические и соци-
ально-культурные преимущества и выгоды
данного пути развития сферы туризма.

Еще одной проблемой является то, что
чаще всего туризм в рамках устойчивого раз-
вития рассматривается одиночно. Необходи-
мо помнить о том, что устойчивый туризм свя-
зан с устойчивым развитием в целом, в том чис-
ле с устойчивым развитием таких отраслей, как
сельское хозяйство, транспорт и др. Устойчи-
вый туризм – это вопрос устойчивого разви-
тия государства в целом.

Управление развитием туризма на основе
государственно-частного партнерства все
больше признается наиболее эффективным
вариантом развития. Для этого важно, чтобы
все субъекты туристского рынка были откры-
ты для сотрудничества и активных совместных
действий.

На сегодняшний день в России государ-
ственно-частное партнерство реализуется
через создание особых экономических зон.
Так, в 2007 г. было принято решение о созда-
нии семи особых экономических зон турист-
ско-рекреационного типа (ТР ОЭЗ) в различ-
ных регионах России. Одной из таких зон яв-
ляется ТР ОЭЗ «Байкальская гавань» в Рес-
публике Бурятия. На наш взгляд, развитие
туризма на территориях особых экономиче-
ских зон необходимо осуществлять, применяя
концептуально новый подход к организации
деятельности ОЭЗ, характеризующийся на-
личием комплекса современных экономиче-
ских, организационно-управленческих и эко-
логических механизмов, способствующих их
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эффективному функционированию, – это ус-
тойчивое развитие туристско-рекреацион-
ных ОЭЗ.

Особое значение устойчивое развитие ту-
ризма приобретает для таких дестинаций, как
Республика Бурятия, где основными объекта-
ми, привлекающими туристов в дестинации,
являются уникальные участки всемирного на-
следия ЮНЕСКО. Мировая значимость озера
Байкал обуславливает необходимость развития
туризма и республики в целом на основе кон-
цепции устойчивого развития. Особая эконо-
мическая зона на Байкале – это прежде всего
возможность изменить в лучшую сторону су-
ществующую ситуацию с экологией, явля-
ющуюся последствием бурного развития «ди-
кого» неорганизованного туризма.

В этой связи целями региональной турист-
ской политики в долгосрочной перспективе
должны стать:

1. Экономическое благополучие и процве-
тание. Обеспечить долгосрочную конкурен-
тоспособность и жизнеспособность турист-
ских предприятий, а также возможности для
качественной занятости, предлагая достойную
оплату и условия труда

2. Охрана окружающей среды и культуры.
Минимизация загрязнения, деградации окру-
жающей среды и использования ограниченных
ресурсов для организации туристских видов
деятельности, поддержка и расширение куль-
турного богатства путем осуществления вкла-
да в их познание и сохранение.

3. Отсутствие давления на социальную
структуру общества. Повышение качества жиз-
ни местных сообществ с помощью туризма и
вовлечение их в процессы планирования и уп-
равления туризмом.

Краткосрочными задачами для дестинаций
является создание благоприятных условий
для успешного развития устойчивого туриз-
ма, разработка концепции устойчивого раз-
вития туризма и конкретных механизмов по
ее реализации.

Исходя из международного опыта разви-
тия устойчивого туризма можно выделить две
важные предпосылки для устойчивости ту-
ризма:

1. Наличие надлежащих условий для успеш-
ной туристской деятельности, которым долж-
ны соответствовать предприятия туризма и
дестинации: надежность и безопасность; каче-
ство средств обслуживания и оказываемых ус-
луг; надежность информации для туристов и
заинтересованных сторон, занятых в туризме;
контакт с потребителем; благоприятная дело-
вая среда.

2. Способность предвидеть перемены и не
отставать от них. Стратегии и действия нужно
осуществлять и корректировать в соответствии
со свежей, актуальной информацией и прогно-
зами [2, р. 7–8].

Таким образом, турбизнес должен обеспе-
чить безопасность и качественные услуги, а го-
сударство – предоставлять актуальную на-
дежную информацию и создать благоприят-
ные условия для бизнеса и туриста.

Меры, необходимые для устойчивого раз-
вития туризма на уровне региона:

• Четкая координация и объединение уси-
лий всех заинтересованных сторон – государ-
ственных органов, бизнес-структур, обще-
ственных ассоциаций и объединений, научно-
исследовательских и образовательных учреж-
дений и самих туристов.

• Признание и реализация на практике
принципов устойчивого развития туризма,
разработка стратегий устойчивого развития
туризма в дестинациях.

• Совершенствование существующей за-
конодательной базы развития туризма, опре-
деление предельно допустимых норм нагруз-
ки на окружающую среду, пропускной способ-
ности природных территорий и правил пове-
дения туристов.

• Следует наиболее эффективно использо-
вать такие инструменты, как оценка воздей-
ствия туризма на окружающую среду, опреде-
ление набора индикаторов устойчивого разви-
тия туризма для дестинаций, экологический
менеджмент и экологический аудит, разработ-
ка системы сертификации для предприятий,
применяющих подходы устойчивого развития.

В заключение отметим, что развитие туриз-
ма – это своеобразное искусство, нужно най-
ти четкую, продуманную концепцию того, как

Основные направления реализации принципов устойчивого развития в туризме
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грамотно вписаться в уникальный природный
ландшафт, при этом учитывать интересы мес-
тных жителей и туристов, государства и биз-
неса. Ключевым моментом является измене-
ние подходов к ценообразованию, налогооб-
ложению, темпам развития туризма и объемам
туристских потоков, которые в сочетании с
целостным подходом и долгосрочным плани-

рованием могут стать действенными механиз-
мами реализации стратегии устойчивого раз-
вития туризма. Разумные ограничения, ориен-
тация на потребности дестинации, обмен опы-
том, доступность информации и предупре-
дительные действия в управлении могут слу-
жить основой для устойчивого развития туриз-
ма в нашей стране.
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Социальная безопасность молодежи в XXI в. может стать для России важнейшим фактором и
базовым условием успешного экономического и политического реформирования российского общества.
Одним из основных механизмов управления социальной безопасностью молодежи является государ-
ственная молодежная политика (ГМП). Трудности реализации ГМП на современном этапе обосно-
вывают необходимость разработки новой модели управления молодежной политикой.
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Social safety of young people in the 21 st century can become the most important factor for Russia and a
basic condition for successful economic and political reforming of Russian society. One of the main mechanisms
of managing social safety of the youth is state youth policy. The difficulties of the state youth policy realisation
at the modern stage motivate the need for development of a new model of youth policy management.
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В результате социальных трансформаций,
когда благополучие, свободы, право и даже
жизнь человека становятся все более уязви-

мыми, социальная безопасность молодежи
Российской Федерации приобретает при-
оритетное значение. При этом в современ-




