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ИНТЕГРАЦИЯ РЕКОМЕНДАТЕЛЬНЫХ СИСТЕМ НА ОСНОВЕ 
ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ПРОЦЕСС ВУЗА

В. И. Токтарова, О. Г. Казанцева

Аннотация. В статье рассматривается актуальная тема использования интеллектуальных ре-
комендательных систем в сфере высшего образования. Выявлена сущность рекомендательных 
систем, рассмотрены их характеристики и функциональные модели. Особое внимание уделено 
описанию различных направлений применения рекомендательных систем в образовательной сфе-
ре. Выявлены возможности и ограничения их реализации для различных субъектов образователь-
ного процесса. Описан опыт проектирования и внедрения авторской рекомендательной системы 
прогнозирования успешности обучения студентов в электронной информационно-образователь-
ной среде вуза, который подтверждает основные теоретические посылы авторов. 
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Abstract. The article focuses on the use of intelligent recommender systems in higher education. 
The authors consider the essence, characteristics and functional models of such systems. Special atten-
tion is paid to describing various areas of recommender systems application in education. The authors 
identify prospects and limitations of implementing recommender systems for various actors of the 
educational process. The article describes the experience of designing and implementing the recom-
mender system developed by one of the authors to predict students’ learning success in the digital 
learning environment of the university — this experience confirms the main theoretical premises of the 
authors.
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Введение 
В современном образовательном процес-

се становится существенной роль техноло-
гических инноваций, основанных на искус-
ственном интеллекте (далее — ИИ) и предо-
ставляющих потенциальные возможности 
для трансформации образовательных прак-
тик. Одним из перспективных направлений 
в этой области является применение интел-

лектуальных рекомендательных систем, ко-
торые могут давать персонализированные 
рекомендации студентам и преподавателям 
высших учебных заведений на основе ана-
лиза данных об их особенностях и актив-
ностях, интересах и потребностях.

Рекомендательные системы — это:
— компьютерная программа, которая на ос-

нове информации о пользователе, желаю-
щем произвести выбор, и объектах вы-
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бора строит конкретные рекомендации 
(Белоцкий, Суетин 2016, Bobadilla et al. 
2013);

— технология искусственного интеллекта, 
которая может использоваться для вы-
явления скрытых закономерностей уче-
ния, совершенствования образовательных 
программ, ориентированных на персона-
лизацию и индивидуализацию (адапти-
рующиеся учебные материалы и про-
граммы), подбора влияющих компонен-
тов эффективности учения, логистики 
персонализированного учебного распи-
сания (учебного плана) и ряда других 
действий (Распоряжение Минпросвеще-
ния России… 2020);

— класс решений, обеспечивающий выпол-
нение процесса без участия человека, 
поддержку в выборе решений, а также 
предсказание объектов, которые будут 
интересны пользователю (Дорожная кар-
та развития… 2019);

— инструменты для взаимодействия с боль-
шими и сложными информационными 
пространствами, которые обеспечивают 
их персонализированное представление 
в зависимости от предпочтений пользо-
вателя (Burke et. al 2011);

— программные инструменты и методы, 
предлагающие полезные и адаптирован-
ные под пользователя необходимые эле-
менты (содержание, услуги, сервисы 
и т. д.) (Ricci et. al 2010).

Как видно из определений, развитие ре-
комендательных систем возможно только 
на основе мультидисциплинарного подхода, 
когда используются совместно интеллекту-
альный анализ данных (Data Mining), теория 
принятия решений, статистические методы, 
теория поведения пользователей, экспертные 
системы и т. д. 

В сфере образования рекомендательные 
системы — это интеллектуальные компью-
терные программы и алгоритмы, которые 
определяют и предлагают пользователям (сту-
дентам, преподавателям, администраторам 
и т. д.) различные ресурсы, учебные материа-
лы, курсы и другие виды рекомендательной 

информации, наиболее подходящие под их 
индивидуальные потребности и цели. 

Сегодня рекомендательные системы ста-
новятся все более популярными и востребо-
ванными в области образования. Ряд онлайн-
платформ используют рекомендательные 
модули для подбора курсов и обучающих 
материалов. К примеру, Coursera (Coursera 
Inc. 2024) предоставляет персонализирован-
ные рекомендации по образовательным кур-
сам и контенту, соответствующему интере-
сам и уровню подготовки обучающихся; 
платформа Khan Academy (Khan Academy 
2024) также применяет рекомендательную 
систему для помощи пользователям в поис-
ке подходящих учебных ресурсов на основе 
элементов геймификации. 

Интеллектуальная система EduSense (Edu-
sense 2024), основанная на компьютерном 
зрении и машинном обучении, анализируя 
видео- и аудиозаписи занятий, оценивает по-
ведение и эмоции пользователей, выявляет 
проблемные ситуации, такие как отсутствие 
внимания, скука, фрустрация, конфликты, 
и др., и предлагает рекомендации по их прео-
долению.

Так, цифровой сервис Student Success Plan 
(Student Success Plan… 2024), используя дан-
ные из различных источников, таких как 
регистрационная система, электронные жур-
налы, система управления обучением и т. д., 
создает рекомендательные индивидуальные 
планы успешности обучения для каждого 
студента. Благодаря комплексному анализу 
приложение помогает определить цели, про-
блемы, ресурсы и стратегии для обучающе-
гося, а также отследить их выполнение.

Таким образом, целью данного исследова-
ния является изучение и анализ интеграции 
рекомендательных систем в деятельность 
высших учебных заведениях для определения 
их преимуществ, ограничений и возможных 
направлений развития. 

Модели рекомендаций ИИ
Развитие технологий искусственного ин-

теллекта в последние десятилетия суще-
ственно повлияло на область образования, 
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предоставляя новые возможности для учеб-
ной аналитики и персонализации учебного 
процесса. Внедрение рекомендательных си-
стем в высшем образовании является одним 
из важных аспектов этого трансформацион-
ного процесса.

Так, в работе Ю. В. Таратухиной, 
Т. В. Барт, В. В. Власова «Машинное обу-
чение модели информационной рекоменда-
тельной системы по вопросам индивидуа-
лизации образования» (Таратухина и др. 
2019) иллюстрируется возможность созда-
ния системы рекомендаций для индивидуа-
лизации образования на основе данных об 
успеваемости и внеучебной деятельности 
обучающихся. Авторами были использованы 
различные модели, такие как логистическая 
регрессия, мультиномиальная и многомер-
ная модели на основе наивного байесовско-
го классификатора. Реализация наилучшей 
модели рекомендательной системы позволи-
ла создать цифровой профиль студента, учи-
тывающего его профессиональные и личные 
интересы при формировании индивидуаль-
ного плана обучения.

В исследовании Е. А. Белоцкого и А. В. Суе-
тина «Построение рекомендательной систе-
мы по подбору высших учебных заведений 
для абитуриентов» (Белоцкий, Суетин 2016) 
описывается тестовая модель системы для 
помощи будущим студентам в выборе под-
ходящих вузов. На основе разрозненных 
данных, характеризующих пользователя 
(баллы ЕГЭ, школьные оценки и др.), и ин-
формации о направлениях подготовки (про-
ходной балл, необходимые для сдачи пред-
метные экзамены и др.) авторы строят вектор 
характеристик. С использованием комплек-
са методов (метод расстояний, аксиомати-
ческий метод сужения множества Парето 
и метод анализа иерархий) предложена веб-
система, дающая рекомендации о подходя-
щем для абитуриента направлении подго-
товки и специальности вуза. 

Рекомендательная система по исследова-
тельским работам для аспирантов на осно-
ве искусственного интеллекта рассмотрена 
в работе Дж. Ким и др. «Development and 

Application of an AI-Based Personalized  
Research-Paper Recommendation System:  
An Example from K University» (Kim et al. 
2023). На основе алгоритмов фильтрации 
контента и словаря академических терми-
нов авторы создали прототип системы для 
поиска и рекомендации современных науч-
ных работ по интересующей аспирантов 
тематике. Отмечается популярность разра-
ботанной системы среди академического 
сообщества. 

Еще одним исследованием, где затра- 
гивается тема рекомендательных систем,  
является работа A. Арик «Hybrid Course 
Recommendation System Design for a Real-
Time Student Automation Application» (Arik 
et al. 2021). В работе предлагается гибридная 
система рекомендаций, которая на основе 
информации о студентах и учебных курсах 
с помощью методов контентной фильтрации, 
предоставляет персонализированные пред-
ложения по выбору образовательного кон-
тента и модулей с учетом предпочтений 
и интересов обучающихся. 

Анализ отечественных и зарубежных 
науч ных источников выявил, что рекомен-
дательные системы — это перспективные 
технологии искусственного интеллекта, ко-
торые могут применяться в различных аспек-
тах образования. При этом на сегодняшний 
день выделяют следующие модели рекомен-
даций (Arik et al. 2021; Houda et al. 2023; 
Kerres, Buntins 2020; Maphosa et al. 2020; 
Wong, Li 2020 и др.).

1. Рекомендации на основе экспертных 
данных (Expert-based recommendation). Экс-
пертные данные включают в себя оценки, 
рейтинги, комментарии, рекомендации и дру-
гую информацию, предоставленную квали-
фицированными специалистами в соответ-
ствующей области. В контексте рекоменда-
тельных систем для образовательной сферы 
это означает интеграцию экспертных знаний 
и оценок в процесс генерации рекомендаций 
для обучающихся, к примеру: советы по под-
бору дополнительной литературы, выполне-
нию тестовых заданий, последовательности 
изучения материала и др. 
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2. Рекомендации, основанные на пользо-
вательском поведении (Behavior-based recom-
mendation). Такие рекомендации основыва-
ются на данных о действиях и предпоч- 
тениях обучающихся. На основе анализа по-
ведения пользователя система предлагает 
ему персонализированный учебный контент 
или курсы, которые наиболее соответствуют 
его индивидуальным особенностям и инте-
ресам.

3. Рекомендации на основе профиля (Pro-
file-based recommendation). Такие рекомен-
дации основаны на данных о пользователе, 
которые могут включать социально-демогра-
фические характеристики, интересы, пред-
почтения, историю действий, данные о вы-
полнении тестовых заданий или заполнения 
анкет и др. На основе собранной информа-
ции создается профиль обучающегося, ко-
торый содержит его ключевые характери-
стики и предпочтения. Используя информа-
цию в профиле, системы предлагают персо-
нализированные рекомендации, которые со-
ответствуют уникальным особенностям 
каждого пользователя.

4. Фильтрация на основе контента/содер-
жимого (Content-based Filtering). Фильтрация 
на основе контента — одна из популярных 
техник рекомендаций и построения рекомен-
дательных систем, ее цель — проанализиро-
вать предыдущие предпочтения пользователя, 
классифицировать элементы по конкретным 
ключевым словам, найти эти термины в базе 
данных и затем выдать соответствующие по-
хожие рекомендации и предложения (Mishra 
2021). Содержание или атрибуты элементов, 
которые понравились пользователю, называ-
ются «контентом». 

5. Коллаборативная фильтрация (Colla-
borative Filtering). Коллаборативная филь-
трация — это метод рекомендательных си-
стем, которые используют предыдущие  
взаимодействия пользователей с целевыми 
объектами. Рекомендательные системы, ис-
пользующие такой механизм, дают рекомен-
дации, основываясь на поведении и предпо-
чтениях схожих обучающихся (Houda et al. 
2023). Такой алгоритм не нуждается в ин-

формации о рекомендуемом элементе, поэто-
му он может работать в ситуациях, когда 
недостаточно информации о предмете реко-
мендации.

6. Гибридные модели. Гибридные реко-
мендательные системы объединяют лучшие 
аспекты разных подходов, используя два или 
более методов создания рекомендаций (Hou-
da et al. 2023; Thakur et al. 2022). Они могут 
применяться, когда имеется большое раз-
нообразие входных данных. В таких случа-
ях можно объединять возможности разных 
типов систем для наилучшего результата. 
Гибридные модели могут использовать, на-
пример, оценки студентов в качестве явных 
данных, а информацию о курсе — в качестве 
неявных (Arik et al. 2021). Использование 
обоих типов данных позволяет системе наи-
более точно рекомендовать образовательные 
курсы. Более того, такая система не исполь-
зует заранее определенные правила ассоциа-
ции и освобождается от общих шаблонов, 
таких как данные о тенденциях.

Каждая из моделей имеет свои уникаль-
ные принципы работы, преимущества и не-
достатки. Например, коллаборативная филь-
трация может быть эффективной для ре-
комендаций на основе образовательных 
результатов и предпочтений обучающихся, 
в то время как контентная фильтрация может 
обеспечить более точные рекомендации  
на основе характеристик учебного контента. 
Часто используются гибридные подходы, 
комбинирующие различные модели для 
улучшения качества рекомендаций. В целом 
выбор конкретной модели зависит от ее це-
левого назначения и контекста применения 
рекомендательной системы. 

Рекомендательные системы 
в образовании: направления 
использования
Рекомендательные системы представляют 

собой комплексные технологии, использую-
щие алгоритмы машинного обучения и ана-
лиза данных для предоставления персона-
лизированных рекомендаций обучающимся 
и педагогам. По результатам кластерного 
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анализа ключевые направления их примене-
ния в образовательной сфере можно объеди-
нить в следующие группы:
— учебная аналитика — анализ образова-

тельных данных для улучшения процес-
са обучения. Учебная аналитика — иден-
тификация, сбор, анализ и представление 
данных об обучающихся и образователь-
ном процессе с целью изучения обуче-
ния, оптимизации образовательного про-
цесса и повышения результатов обучения 
(ГОСТ Р 59895-2021… 2021). Рекомен-
дательные системы могут предложить 
подходящие учебные курсы, модули 
и темы на основе результатов анализа 
персональных предпочтений обучающих-
ся, их индивидуальных особенностей 
и интересов; 

— адаптация и оптимизация процесса обу-
чения — направление рассматривает про-
ектирование цифровых систем и управ-
ление обучением на основе образователь-
ных данных. Рекомендательные системы 
поддерживают адаптивность обучения, 
предлагая студентам дополнительные за-
дания и ресурсы в зависимости от их 
уровня знаний и прогресса, детализиро-
ванную обратную связь;

— подбор и предоставление персонализиро-
ванного учебного контента — построе-
ние содержания обучения с учетом инди-
видуальных особенностей и потребно-
стей каждого обучающегося. Используя 
данные о студентах, рекомендательные 
системы могут предлагать им оптималь-
ные способы и формы обучения (видео-
лекции, интерактивные задания, группо-
вые проекты и др.);

— прогнозирование обучения — предсказа-
ние какой-либо величины на основе зна-
чений других величин, к примеру, про-
гноз результатов итоговой аттестации  
на основе данных текущей успеваемости 
и достижений. Рекомендательные систе-
мы могут анализировать данные об успе-
ваемости студентов, предсказывать воз-
можные трудности и предоставлять ре-
комендации по их преодолению;

— поддержка карьерного развития — по-
мощь студентам в развитии компетенций 
и поддержка в постоянном обновлении 
знаний. Рекомендательные системы мо-
гут предлагать студентам темы курсовых 
работ и проектов, соответствующие их 
интересам и потребностям рынка труда, 
способствуя более успешному старту 
в профессиональной сфере; 

— мониторинг прогресса обучения — по-
стоянная оценка прогресса обучения, 
предоставление студентам и преподава-
телям информации о текущем состоянии 
академической успеваемости и уровне 
усвоения материала. Системы могут ге-
нерировать персонализированные отче-
ты для каждого студента, содержащие 
информацию о его успехах и областях, 
требующих особого внимания; предла-
гать индивидуализированные задания 
для самостоятельного изучения, реко-
мендации по подготовке к тестам или 
улучшению конкретных навыков;

— оптимизация административных про-
цессов — помощь в планировании и со-
ставлении расписания, проектировании 
курсов и оценке прогресса студентов, 
эффективности учебных программ и ме-
тодик обучения, способствующая сокра-
щению временных затрат преподавате-
лей и методистов. Системы рекоменда-
ций предоставляют инструменты для 
принятия обоснованных управленческих 
решений.

Представленные направления внедрения 
и использования рекомендательных систем 
способствуют комплексному совершенство-
ванию обеспечения образовательного про-
цесса, делая его более эффективным, гибким 
и соответствующим потребностям обучаю-
щихся и преподавателей.

При этом рекомендательные системы мо-
гут быть построены для помощи как студен-
там, так и преподавателям или администра-
ции вуза. С учетом данного фактора системы 
будут различаться. 

Рассмотрим основные преимущества ис-
пользования рекомендательных систем в об-
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разовательной сфере с позиции субъектной 
направленности:

студенты: 
— помогают обучающимся выбрать наибо-

лее подходящие для их образовательных 
целей и интересов курсы, модули или 
специализации, учитывая их предвари-
тельные знания, индивидуальные харак-
теристики и/или другие показатели;

— способствуют повышению мотивации, 
вовлеченности и удовлетворенности сту-
дентов; 

— помогают планировать обучение, следить 
за прогрессом и уделять внимание сла-
бым и сильным сторонам, содействуя 
достижению более высокой академиче-
ской успешности обучающихся;
преподаватели, методисты и тьюторы: 

— помогают анализировать и подбирать 
наиболее подходящие учебные материа-
лы, задания и методики обучения сту-
дентов, создавать курсы и модули;

— дают возможность отслеживать успевае-
мость студентов и выявлять слабые ме-
ста, на которые следует обратить особое 
внимание;

— предоставляют аналитическую инфор-
мацию о качестве и эффективности об-
разовательного процесса на основе дан-
ных о прогрессе, поведении, предпочте-
ниях и результатах студентов;
администрация вуза:

— позволяют оптимизировать распределе-
ние ресурсов (преподавателей, аудито-
рий, учебных материалов и др.) на ос-
нове данных о потребностях студентов; 

— способствуют снижению отчисления, 
предоставляя данные об академическом 
прогрессе студентов;

— помогают определить потребности и пред-
почтения студентов для персонализиро-
ванной подготовки специалистов, ориен-
тированных на современный рынок труда;

— позволяют принимать управленческие 
решения, основанные на данных.

Тем не менее, кроме преимуществ, мож-
но выделить и некоторые недостатки таких 
систем, к примеру:

— требуют большого объема качественных 
данных об учебной деятельности сту-
дентов, а также сложных и точных ал-
горитмов анализа и прогнозирования, 
которые могут быть затратными и тру-
доемкими;

— могут предлагать новым студентам не-
качественные рекомендации из-за отсут-
ствия данных о пользователе;

— выявляют сложности в сборе данных 
и обеспечении конфиденциальности и за-
щиты личной информации;

— вызывают недоверие со стороны студен-
тов или преподавателей.

Рекомендательная система для 
прогнозирования успешности 
обучения студентов в электронной 
информационно-образовательной 
среде вуза: опыт проектирования 
и использования
Для высших учебных заведений рекомен-

дательные системы становятся эффективным 
инструментом повышения качества образо-
вательного процесса, адаптируя образова-
тельные программы к изменяющимся по-
требностям студентов и требованиям рынка 
труда, способствуя подготовке квалифици-
рованных специалистов. 

На базе Марийского государственного 
университета (МарГУ) была спроектирова-
на и реализована рекомендательная система 
для прогнозирования успешности обучения 
студентов в электронной информационно-
образовательной среде вуза на основе тех-
нологий искусственного интеллекта (Токта-
рова, Попова 2022). Ниже представлены 
основные этапы разработки рекомендатель-
ной системы (рис. 1).

Предложенная авторами система исполь-
зует образовательные данные, накапливае-
мые электронной информационно-образова-
тельной средой (ЭИОС) на базе LMS Moodle 
МарГУ (рис. 2). Имеющиеся данные делят-
ся на следующие группы:
— идентификация (ID-пользователя, воз-

раст обучающегося, категория курса, на-
звание курса);
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Рис. 1. Этапы разработки рекомендательной системы
Fig. 1. Stages of the recommender system development

— активность (изучение теоретического 
материала, выполнение практических за-
даний курса, прохождение текущей ат-
тестации курса, использование дополни-
тельных средств ЭИОС);

— результативность (оценки за практиче-
ские задания, оценки за лабораторные 
работы, оценки за тесты и т. д.).

На начальном этапе исследования было 
доказано, что итоговая оценка студентов за-
висит от представленных выше показателей. 
Визуализация зависимости итоговых оценок 
от активностей студента представлена в виде 
тепловых карт на рисунке 3.

Система, полученная на таких данных, 
имеет следующую функциональность:
— сбор и анализ данных о студентах, их 

активности в учебной среде, образова-
тельные результаты, а также дополни-
тельные факторы, которые могут влиять 
на успешность обучения;

— прогнозирование успешности обучения 
студентов по учебной дисциплине при 
помощи предиктивных моделей с ис-
пользованием алгоритмов машинного 
обучения с целью своевременного кор-
ректирующего воздействия в случае не-
обходимости; 
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Рис. 2. Фрагмент данных из LMS
Fig. 2. A fragment of data from the LMS

— визуализация образовательных данных 
в виде графических изображений (диа-
грамм, гистограмм, тепловых карт, тайм-
лайнов и др.), таких, как прогресс сту-
дентов по различным темам и заданиям 
курса, выявление различных взаимосвя-
зей, определение популярных тем учеб-
ного курса и др.;

— предоставление рекомендаций как для 
преподавателей, так и для студентов. 
Система может дать рекомендации по 
индивидуальному подходу к студентам 
в зависимости от их успеваемости, а сту-
дентам — рекомендации по выбору до-
полнительных учебных материалов.

Рекомендательная система анализирует 
данные об активности и текущей успеваемо-
сти студентов и использует их для прогно-
зирования итоговых оценок. В случае про-
гнозируемой оценки студента менее 4 баллов, 
либо наличия определенного количества не-
выполненных заданий в срок, либо низкой 
активности студента в образовательной сре-
де (например, редкое посещение страницы 
курса, отсутствие отправленных заданий за 
долгое время) система автоматически отправ-
ляет уведомление как преподавателю, так 
и студенту. Уведомления содержат рекомен-

дации и советы по тому, как улучшить учеб-
ные результаты. Например:
— рекомендации по управлению временем: 

предложение студенту расписания для 
эффективного использования времени на 
подготовку к занятиям и выполнение за-
даний. Сообщения могут содержать со-
веты по планированию своего времени, 
распределению нагрузки, управлению 
стрессом и повышению мотивации;

— рекомендации по изучению материала: 
стимулирование студента просматривать 
лекции и дополнительные материалы для 
лучшего понимания предмета и повы-
шения оценки. Эти рекомендации могут 
включать в себя ссылки на материалы 
курса, задания, тесты или другие эле-
менты, которые студент должен изучить;

— рекомендации по обратной связи: совет 
обратиться к преподавателю за допол-
нительной помощью или объяснениями 
по тем материалам, которые вызывают 
затруднения;

— рекомендации по использованию ресур-
сов: предложение использовать доступ-
ные учебные ресурсы, такие как онлайн-
курсы, учебники или тьюториалы,  
доступные в рамках образовательной 



110

Известия РГПУ им. А. И. Герцена. 2024. № 212

Рис. 3. а) Корреляция между итоговой оценкой и активностью студента в ЭИОС;  
б) Корреляция между итоговой оценкой и оценками за задания

Fig. 3. Correlation between the final grade and the student’s activity in the digital learning environment (a) 
and correlation between the final grade and the grades for separate assignments (b)

а)

б)



111

В. И. Токтарова, О. Г. Казанцева

платформы или на других ресурсах (на-
пример, электронных библиотеках), для 
более глубокого погружения в предмет.

Кроме того, при улучшении прогноза сту-
дент получает уведомление с похвалой за до-
стижения. Сообщения отправляются пользо-
вателям LMS Moodle с помощью встроенной 
функции обмена сообщениями (рис. 4). 

Заключение
Таким образом, важность интеграции ре-

комендательных систем на основе искус-
ственного интеллекта в образовательный 
процесс вуза обоснована требованиями со-
временного цифрового общества. Отмечено, 
что такие системы способствуют персона-
лизации обучения, повышению мотивации 
студентов и оптимизации учебного процес-
са. Рекомендательные системы позволяют 
адаптировать образовательный контент 
к индивидуальным потребностям студента, 

предоставлять рекомендации по выбору 
учебных материалов, а также эффективно 
использовать ресурсы вуза. Они способны 
учитывать потребности разных групп участ-
ников образовательного процесса: студен-
тов, преподавателей, администрации. Это 
позволяет адаптировать систему под опре-
деленные требования. Например, описанная 
авторами рекомендательная система позво-
ляет выдавать рекомендации студентам 
не только по изучению определенного учеб-
ного материала, но и рекомендации по ор-
ганизации образовательного процесса с це-
лью повышения академической успешности 
студентов.

В целом широкое внедрение рекоменда-
тельных систем на основе искусственного 
интеллекта в вузы представляет собой пер-
спективное направление, способствующее 
повышению качества образования и инди-
видуализации обучения.

Рис. 4. Примеры рекомендаций для студентов
Fig. 4. Examples of recommendations for students
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