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СОСТОЯНИЕ ГОТОВНОСТИ СТУДЕНТОВ-ДЕФЕКТОЛОГОВ 
К СОПРОВОЖДЕНИЮ РОДИТЕЛЕЙ ДОШКОЛЬНИКОВ С ОСОБЫМИ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМИ ПОТРЕБНОСТЯМИ*

А. Ю. Квасова

Аннотация. Проведенное исследование направлено на изучение состояния готовности бу-
дущих дефектологов к сопровождению родителей дошкольников с особыми образовательными 
потребностями и осуществлялось в два этапа. На первом этапе оценивалась степень сформи-
рованности мотивационно-ценностного, когнитивного, деятельностного и рефлексивно-оценоч-
ного компонентов данной готовности у студентов-дефектологов. На втором этапе определялась 
достоверность выявленных показателей с помощью метода экспертных оценок. Анализ полу-
ченных результатов позволил заключить, что наиболее низкими значениями сформированности 
отличаются когнитивный и деятельностный компоненты профессиональной исследуемой готов-
ности обучающихся.
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THE READINESS OF SPEECH PATHOLOGY STUDENTS TO WORK  
WITH PARENTS OF PRESCHOOLERS WITH SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS

A. Yu. Kvasova

Аbstract. The article focuses on the readiness of future speech pathologists to work with parents 
of preschoolers with special educational needs. The study was carried out in two stages. The first stage 
involved measuring the degree of formation of motivational-value, cognitive, activity and reflexive-
evaluative components of such readiness in speech pathology students. The second stage involved 
using expert assessments to determine the reliability of the measurements. The analysis of the obtained 
results allowed us to conclude that the cognitive and activity components are the least developed com-
ponents of speech pathology students’ professional readiness to work with parents of preschoolers.
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* При написании статьи использовались материалы диссертационного исследования автора.

Актуальность проблемы профессиональ-
ной подготовки студентов-дефектологов 
к работе с родителями дошкольников с на-
рушениями в развитии обусловлена ростом 
числа таких детей и расширением спектра 
«ограничений» (видов ограничений по здо-
ровью). Воспитание и обучение дошкольни-

ка с особыми образовательными потребно-
стями должно осуществляться в тесном 
взаимодействии педагогов и его родителей, 
и от того, как будет выстроено такое взаи-
модействие, в немалой степени зависит тра-
ектория развития и социализации ребенка. 
Ключевым фактором, влияющим на развитие 
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«особого» ребенка, выступает сотрудниче-
ство его семьи и педагогов дошкольной об-
разовательной организации. Кроме этого, 
фактором, определяющим результативность 
работы педагога-дефектолога, является его 
способность выполнять трудовые функции, 
закрепленные в профессиональном стандар-
те педагога-дефектолога и предусматри-
вающие профессиональную деятельность 
специального педагога по работе с семьями, 
воспитывающими детей дошкольного воз-
раста с нарушениями в развитии (Приказ 
Министерства труда и социальной защиты 
РФ… 2023). Объектом изучения ряда ис-
следователей, а именно Э. М. Александров-
ской, М. Р. Битяновой, В. В. Ткачевой,  
Е. И. Казаковой, Т. В. Фуряевой, Л. М. Ши-
пицыной и др. (Александровская 2002; Би-
тянова 2011; Ткачева 2014; Казакова 2009; 
Фуряева 2005; Шипицына 2003 и др.), ста-
ли проблемы «психологического, педагоги-
ческого и социального сопровождения субъ-
ектов образования, его организации и со-
держания» (Квасова 2023, 5) . Свои усилия 
на исследование проблем сопровождения 
семей, воспитывающих детей с особыми 
образовательными потребностями, «напра-
вили многие специалисты в сфере коррек-
ционной педагогики»: Е. А. Стребелева, 
Г. А. Мишина, А. В. Закрепина, Ю. А. Кру-
глова, О. С. Никольская, В. Б. Пархомович, 
Ю. А. Разенкова и др. (Стребелева, Миши-
на 2020; Закрепина 2004; Круглова 2008; 
Никольская 2017; Пархомович 2003; Ра-
зенкова 2010 и др. «На примере различных 
нозологических групп детей, с учетом воз-
растного этапа, на котором находится ребе-
нок, авторы разрабатывают принципы, на-
правления, формы, условия и этапы работы 
с семьей» (Квасова 2023, 6).

В психолого-педагогической литературе 
существует множество точек зрения на по-
нятие «готовность», представленные, на-
пример, О. Н. Садовниковой, В. А. Ала- 
торцевым, Е. П. Ильиным, Э. Ф. Зеером, 
В. Д. Шадриковым, В. А. Адольфом, 
В. В. Сериковым, А. В. Хуторским и др. 
На основе предложенных авторами подхо-

дов к пониманию термина «готовность» 
и специфики организации сопровождения 
субъектов образования нами было сформу-
лировано определение готовности будущих 
педагогов к сопровождению родителей до-
школьников с особыми образовательными 
потребностями как «интегративное качество 
личности педагога, включающее осознание 
себя ведущим специалистом по отношению 
к семье дошкольника с особыми образова-
тельными потребностями и значимости дан-
ной деятельности, специальные знания, 
умения и навыки организации сопровожде-
ния родителей дошкольников с особыми 
образовательными потребностями в усло-
виях современных организационных форм 
специального образования и способность 
адекватно оценивать результат своей дея-
тельности по сопровождению родителей» 
(Квасова 2023, 11).

С целью определения состояния готов-
ности будущих дефектологов к сопровожде-
нию родителей дошкольников с особыми 
образовательными потребностями было ор-
ганизовано исследование с участием 49 сту-
дентов 4-го курса Иркутского государствен-
ного университета направления подготовки 
«Специальное (дефектологическое) образо-
вание», обучающихся по профилям «Лого-
педия и сопровождение детей с ОВЗ» и «До-
школьная дефектология».

На первом этапе исследования в соот-
ветствии со структурой профессиональ- 
ной готовности педагогов — Л. Л. Редько,  
А. В. Шумакова, В. Г. Веселова (Редько 
2010), Ю. П. Поваренков (Поваренков 2008), 
Л. Г. Семушина — проводилась оценка сте-
пени сформированности компонентов готов-
ности студентов-дефектологов к сопрово-
ждению родителей дошкольников с особыми 
образовательными потребностями, таких как 
мотивационно-ценностный (мотивы и цен-
ности профессиональной деятельности), ког-
нитивный (знания о сопровождении семей), 
деятельностный (практические навыки со-
провождения семей) и рефлексивно-оценоч-
ный (рефлексия профессиональной деятель-
ности).
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Опираясь на исследования В. С. Ильина 
(Ильин 1990), С. Л. Рубинштейна (Рубин-
штейн 2015) и Н. К. Сергеева (Сергеев 1997), 
мы выделили критический, базовый, функ-
циональный и профессиональный уровни 
сфoрмированности исследуемой готовности 
у будущих педагогов (Квасова 2023).

Изучение мотивационно-ценностного 
компонента данной готовности осуществля-
лось с помощью методики «Мотивация об-
учения студентов в вузе» (Т. И. Ильина). 
В процессе исследования мы определяли, 
какие мотивы двигают студентами в про-
цессе обучения и какие ценности профессио-
нальной деятельности имеют преобладаю-
щее значение (рис. 1).

Мы выявили, что у студентов, участво-
вавших в нашем исследовании, наиболее 
выражены мотивы «получение диплома» 
(73 %) и «овладение профессией» (57 %). Это 
свидетельствует о том, что выпускники стре-
мятся стать дипломированными специали-
стами и приобрести практические профес-
сиональные навыки. По нашему мнению, 
сочетание этих мотивов на заключительном 
этапе обучения указывает на осознанный 
выбор студентами своей профессии. Этот 
факт свидетельствует и о том, что мотивация 
профессиональная стоит выше учебной. Та-
ким образом, можно сделать вывод, что у бу-

дущих дефектологов мотивы к профессио-
нальному становлению, развитию и при- 
обретению навыков профессиональной дея-
тельности, в том числе навыков по сопро-
вождению родителей детей дошкольного 
возраста с нарушением развития, развиты 
на высоком уровне.

Исследование когнитивного и деятель-
ностного компонентов готовности студен-
тов-дефектологов к сопровождению родите-
лей детей дошкольного возраста с особыми 
образовательными потребностями проводи-
лось с использованием «авторского опрос-
ника, состоящего из двух разделов. Первый 
раздел направлен на определение уровня 
усвоения профессиональных знаний об ор-
ганизации и содержании сопровождения ро-
дителей дошкольников с особыми образова-
тельными потребностями (когнитивный 
компонент), второй раздел — на определе-
ние уровня сформированности умений и на-
выков сопровождения (деятельностный 
компонент) (Квасова 2023, 75).

В ходе анализа оценки усвоения студен-
тами профессиональных знаний организации 
и содержания сопровождения родителей де-
тей дошкольного возраста с особыми об-
разовательными потребностями (когнитив-
ный компонент) были сделаны следующие 
выводы: 92 % респондентов имеют сформи-

Рис. 1. Результаты диагностики доминирующего мотива обучения студентов  
направления подготовки «Специальное (дефектологическое) образование»

Fig. 1. The dominant motives for study in speech pathology students
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рованные знания о сопровождении, понима-
ют его смысл, способны выделить основные 
задачи и направления работы; у 78 % бака-
лавров имеются знания о современных ор-
ганизационных формах сопровождения дан-
ных семей, эти студенты могут выделить 
специфические характеристики каждой фор-
мы и объяснить различные подходы и мето-
ды взаимодействия с родителями детей 
с особыми образовательными потребностя-
ми; 73 % опрошенных продемонстрировали 
способность определения цели диагности-
ческой работы с семьями, воспитывающими 
детей с особыми образовательными потреб-
ностями, и показали знание методов иссле-
дования данных семей (Квасова 2023, 77).

Базовый уровень усвоения профессио-
нальных знаний о сопровождении участни-
ков образовательного процесса (табл. 1) был 
обнаружен у 73 % студентов-дефектологов 
в результате проведенного анализа исследо-
вания (Квасова 2023, 76).

Достаточная сформированность профес-
сиональных навыков и умений сопровожде-
ния родителей детей дошкольного возраста 
с особыми образовательными потребностями 
была выявлена у 15 % студентов, продемон-
стрировавших в ходе исследования высокий 
уровень владения навыками эффективного 
взаимодействия с родителями детей указан-
ной категории. «В процессе взаимодействия 
бакалавры придерживаются настоятельных 
рекомендаций, обращений к знаниям и ав-
торитету педагога, но при этом выделяют 

следующие трудности во время общения: 
родители считают их неопытными специали-
стами, поэтому не в полной мере выполня-
ют их рекомендации» (Квасова 2023, 79). 
Способность проводить диагностическую 
работу с семьями, воспитывающими детей 
с особыми образовательными потребностя-
ми, умение устанавливать, как сказывается 
на развитии такого ребенка характер отно-
шений в семье, проявили 27 % привлеченных 
к исследованию студентов. Стоит отметить, 
что 75 % будущих дефектологов «в процес-
се профессиональной деятельности исполь-
зуют однообразные формы работы с семья-
ми без учета индивидуальных особенностей 
родителей и дошкольника с ОВЗ, владеют 
узким набором современных технологий, 
методов и приемов работы с семьей, которые 
могут использовать в процессе практической 
деятельности по заготовленному плану, 
но в то же время сталкиваются с трудностя-
ми в новой обстановке» (Квасова 2023, 79).

Результаты исследования показывают, что 
77 % бакалавров умеют разрабатывать про-
грамму сопровождения семьи ребенка с огра-
ниченными возможностями здоровья с уче-
том их индивидуальных особенностей.  
Однако они сталкиваются с трудностями 
в применении программы на практике и про-
ведении мероприятий для родителей.

Таким образом, большинство участников 
исследования показали лишь базовый уро-
вень (86 %) сформированности профессио-
нальных навыков (табл. 2).

Таблица 1
Уровень усвоения профессиональных знаний студентами направления подготовки  

«Специальное (дефектологическое) образование»

Table 1
The level of assimilation of professional knowledge by speech pathology students

Уровень
Студенты 4-го курса

Доля, % Кол-во, чел.
Профессиональный 8 4
Функциональный 19 9
Базовый 73 36
Критический 0 0
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Таблица 2
Уровень сформированности профессиональных умений и навыков студентов направления 

подготовки «Специальное (дефектологическое) образование»

Table 2
The level of development of professional skills in speech pathology students

Уровень
Студенты 4-го курса

Доля, % Кол-во, чел.
Профессиональный 0 0
Функциональный 14 7
Базовый 86 42
Критический 0 0

С целью определения степени сформиро-
ванности рефлексивно-оценочного компо-
нента готовности студентов-дефектологов 
к сопровождению родителей дошкольников 
с особыми образовательными потребностя- 
ми применялся опросник рефлексивности 
А. В. Карпова (табл. 3).

Используя разработанный А. В. Карпо-
вым инструментарий для оценки степени 
рефлексивности, который классифицирует 
ее на три категории: менее четырех стенов 
соответствуют низкому уровню рефлексив-
ности, от четырех до шести стенов — сред-
нему, и семь-десять стенов отражают вы-

сокий уровень, мы провели оценку рефлек-
сивно-оценочного компонента готовности 
будущих специалистов в области специаль-
ного (дефектологического) образования 
к сопровождению родителей детей дошколь-
ного возраста с особыми образовательными 
потребностями. Для этого нами была ис-
пользована шкала критериев: один-два сте-
на определяют критический уровень, три-
четыре стена указывают на базовый уро-
вень, пять-шесть стенов соответствуют 
функциональному уровню, а семь-десять 
стенов свидетельствуют о профессиональ-
ном уровне (табл. 4).

Таблица 3
Количественные показатели по опроснику рефлексивности А. В. Карпова студентов  

направления подготовки «Специальное (дефектологическое) образование»

Table 3
Quantitative indicators obtained by the Reflexivity Questionnaire (A. V. Karpov)  

for speech pathology students

Метрические  
данные, стены

Студенты 4-го курса
Доля, % Кол-во, чел.

1 0 0
2 0 0
3 12 6
4 39 19
5 27 13
6 14 7
7 8 4
8 0 0
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Таблица 4
Уровень рефлексивности студентов направления подготовки  

«Специальное (дефектологическое) образование»

Table 4
The level of reflexivity in speech pathology students

Уровень
Студенты 4-го курса

Доля, % Кол-во, чел.
Профессиональный 8 4
Функциональный 41 20
Базовый 51 25
Критический 0 0

Анализируя полученные результаты, мы 
видим, что 51 % студентов 4-го курса об-
ладают базовым уровнем рефлексивности. 
Будущие дефектологи, оценивая свою про-
фессиональную деятельность, сталкиваются 
с затруднениями при проведении рефлексив-
ного и прогностического анализа. Рефлек-
сивный анализ деятельности оказывается 
малоразнообразным, его отличает субъекти-
визм, отсутствие учета других точек зрения. 
Кроме того, у студентов вызывает сложность 
разработка программы по повышению соб-
ственной эффективности в будущей профес-
сиональной деятельности.

Таким образом, как показали результаты 
диагностики, сформированность системооб-
разующих компонентов готовности студен-
тов направления подготовки «Специальное 
(дефектологическое) образование» к сопро-
вождению родителей дошкольников с осо-
быми образовательными потребностями, 
например уровень сформированности про-
фессиональных умений и навыков (дея-
тельностный компонент), оказалась невы-
сокой.

На втором этапе «нами был использован 
метод экспертных оценок с целью определе-
ния достоверности полученных результатов 
сформированности готовности студентов-де-
фектологов к сопровождению родителей до-
школьников с особыми образовательными 
потребностями» (Квасова 2023, 84). В каче-
стве экспертов приняли участие представи-

тели дошкольных образовательных органи-
заций и преподаватели кафедр, отвечающих 
за выпуск дефектологов.

На итоговой конференции по практике, 
где анализировалась подготовка будущих спе-
циалистов-дефектологов, экспертный состав 
оценил, как четверокурсники, прошедшие 
практику в дошкольных образовательных  
учреждениях, осуществляли сопровождение 
родителей детей с особыми образовательны-
ми потребностями. В ходе конференции пре-
подаватели не только давали оценку выступ-
лениям студентов, но и беседовали с ними 
и руководителями их практики лично. К тому 
же анкеты, заполненные студентами на на-
чальном этапе исследования, были подверг-
нуты анализу экспертами, что способствова-
ло более глубокой оценке развития их про-
фессиональных навыков.

После оценки экспертами выяснилось, 
что студенты, участвующие в исследовании, 
имеют некоторые проблемы в освоении важ-
ных аспектов сопровождении семей детей 
дошкольного возраста с особыми образова-
тельными потребностями. Их навыки в об-
ласти диагностирования, консультирования 
и поддержки семей детей с особыми обра-
зовательными потребностями оценены как 
недостаточные. Критически низкими оказа-
лись их способности к реализации в про-
цессе профессиональной деятельности про-
граммы индивидуального сопровождения 
семей (рис. 2).
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В ходе исследования установлено, что сту-
денты направления подготовки «Специальное 
(дефектологическое) образование» свою го-
товность к сопровождению родителей детей 
с особыми образовательными потребностями 
проявляют в основном на базовом уровне: 
«они знают ключевые принципы сопрово-
ждения участников образовательного процес-
са, имеют минимальный набор навыков ра-
боты с родителями дошкольников с особыми 
образовательными потребностями, заинтере-
сованы в профессиональном росте, нацелены 
на получение профессионально значимых 
навыков, но испытывают затруднения при 
разработке индивидуальной программы, ко-
торая способствовала бы повышению эффек-
тивности их профессиональной деятельно-
сти» (Квасова 2023, 88).

На наш взгляд, для достижения профес-
сионального уровня готовности будущих 

педагогов к сопровождению родителей до-
школьников с особыми образовательными 
потребностями необходимо включить в учеб-
ный план подготовки студентов-дефектоло-
гов специальный курс, направленный на 
формирование у них систематических и глу-
боких знаний о сопровождении участников 
образовательного процесса, умений и навы-
ков ведения данной деятельности, а также 
на повышение профессиональной мотивации 
студентов. С целью формирования у буду-
щих педагогов-дефектологов умений и на-
выков сопровождения родителей дошколь-
ников с особыми образовательными потреб-
ностями, по нашему мнению, «необходимо 
организовывать их непосредственное уча-
стие в такого рода сопровождении во время 
прохождения ими педагогических практик, 
а также в условиях современного специаль-
ного образования» (Квасова 2023, 88).

Рис. 2. Результаты общего мнения экспертов о сформированности профессиональных знаний, умений 
и навыков организации сопровождения родителей дошкольников с особыми образовательными 

потребностями у студентов направления подготовки «Специальное (дефектологическое) образование»

Fig. 2. The experts’ joint opinion as to the degree to which speech pathology students developed professional 
knowledge and skills related to working with parents of preschoolers with special educational needs
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