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Аннотация 
Введение. В  современном обществе происходят значимые изменения условий жизнедеятель-

ности людей, содержащие угрозы нарушения психологической безопасности личности. Воздей-
ствие негативных социальных факторов затрудняет эффективное функционирование, приводит 
к  ухудшению здоровья людей и  имеет как краткосрочные, так и  долгосрочные негативные по-
следствия. Для оптимизации эффективности поведения и  деятельности необходимо понимать 
специфику социальной среды как фактора воздействия на состояние психологической безопас-
ности. Целью исследования стали операционализация понятия «напряженная социальная среда» 
и определение характеристик уровней напряженности социальной среды. 

Материалы и методы. В ходе исследования были проанализированы, синтезированы и обоб-
щены научные публикации. 

Результаты исследования. Представлена операционализация понятия «напряженная социаль-
ная среда», описаны характеристики уровней напряженности социальной среды, определены пути 
их оценки. 

Заключение. Полученные данные могут быть использованы специалистами психологических 
служб для совершенствования психологического сопровождения населения с учетом специфики 
социальной среды. Следует отметить роль образовательной среды, в которой происходит станов-
ление и развитие подрастающего поколения. Она может выступать ресурсом поддержки в ситуа
ции социального напряжения.

Ключевые слова: напряженная социальная среда, уровни напряженности среды, военный 
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Abstract
Introduction. Modern society is characterized by constant and significant changes in living conditions, 

which threaten individual psychological safety. Negative social factors impede effective functioning, 
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undermine health, and have other negative consequences, both short- and long-term. Considering the 
specific characteristics of social environment as a  factor influencing psychological safety can enhance 
the effectiveness of individuals’ behavior and functioning. This study aims to operationalize the concept 
of ‘tense social environment’ and to identify the defining characteristics of different levels of tension 
in  the social environment. 

Materials and Methods. The study employs analysis, synthesis, and a review of scholarly literature.
Results. The authors presented an operationalization of the concept of ‘tense social environment’, 

described the defining characteristics of the levels of tension of the social environment, and identified 
the ways of their assessment. 

Conclusions. The findings can be used by specialists in psychological services to improve psycho-
logical support for the population, taking into account the specifics of the social environment. Notably, 
the educational environment, where the development of the younger generation takes place, can serve 
as a supportive resource in situations of social tension.

Keywords: tense social environment, levels of environmental tension, military conflict, psychotrau-
matic factors, psychological safety

Введение
Развитие общества в  условиях глобали-

зации, помимо позитивных последствий, 
таких как установление международного со-
трудничества стран в  различных сферах 
жизнедеятельности, взаимообогащение куль-
тур разных народов, развитие науки через 
обмен опытом в различных областях знаний, 
имеет также ряд негативных последствий, 
связанных с  ростом геополитической на- 
пряженности и глобальной нестабильности.  
Помимо указанных рисков в  современном 
обществе происходят значимые изменения 
условий жизнедеятельности людей, угрожа-
ющие психологической безопасности лич-
ности: эпидемия COVID-19, необходимость 
массового перехода на удаленную работу/
учебу, экономические кризисы, трансформа-
ция состава населения вследствие миграци-
онных процессов, природные и техногенные 
катастрофы, военные конфликты и др. Воз-
действие негативных социальных факторов 
приводит к психотравматизации населения, 
затрудняет эффективное функционирование, 
приводит к  ухудшению здоровья людей 
и  имеет как краткосрочные, так и  долго-
срочные негативные последствия.

Перечисленные выше обстоятельства тре-
буют особого внимания со стороны государ-
ства к сохранению здоровья и поддержанию 
благополучия населения, что отражено в пе-

речне национальных целей развития Россий-
ской Федерации, которые включают в  себя 
сохранение населения, укрепление здоровья, 
повышение благополучия людей, формиро-
вание комфортной и  безопасной среды для 
жизни и др. (О национальных целях разви-
тия... 2024). В контексте сохранения здоровья 
населения одним из значимых аспектов ста-
новится обеспечение психологической безо
пасности личности. Под психологической 
безопасностью понимается «способность со-
хранять устойчивость в  среде с  психотрав-
мирующими воздействиями, а также сопро-
тивляемость внешним и внутренним деструк-
тивным воздействиям, что в  конкретной 
жизненной ситуации выражается пережива-
нием своей защищенности или незащищен-
ности» (Баева, Баев, 2013). 

Минимизация рисков нарушения психо-
логической безопасности личности и психо-
логической травматизации населения может 
осуществляться через актуализацию и  раз-
витие ресурсов психологической безопас-
ности, что будет способствовать успешному 
функционированию человека в небезопасных 
для жизнедеятельности условиях. Для опти-
мизации эффективности поведения и  дея-
тельности людей в контексте существующих 
угроз психологической безопасности лич-
ности необходимо понимать специфику со-
циальной среды как фактора воздействия  
на состояние психологической безопасности. 
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Целью данного исследования является опе-
рационализация понятия «напряженная со-
циальная среда» и определение характеристик 
уровней напряженности социальной среды, 
как факторов нарушения психологической 
безопасности человека, на основе теоретиче-
ского анализа научных публикаций. 

Методы исследования
Основными методами исследования вы-

браны анализ и синтез литературных источ-
ников.

Для реализации поставленной цели необ-
ходимо решить следующие задачи: 

1) проанализировать содержание понятия 
«социальная напряженность»;

2) проанализировать характеристики со-
циальной среды с измененными условиями 
жизнедеятельности, содержащие угрозы на-
рушения психологической безопасности лич-
ности, и определить уровни напряженности 
социальной среды.

В первую очередь, отметим, что при ре-
шении вышеуказанных задач было выявлено 
количество публикаций за период 2015–
2025 гг. в научной электронной библиотеке 
Elibrary.ru (на 05.05.2025), по ключевым сло-

вам, относящимся к теме нашего исследова-
ния (табл. 1).

Как видно из таблицы, изучение социаль-
ной напряженности вызывает большой ин-
терес исследователей; ряд терминов не был 
использован в качестве ключевых слов, в том 
числе «напряженная социальная среда»; так-
же есть отдельные публикации, связанные 
с характеристиками среды и психотравмати-
зацией. 

Теоретический обзор 
Рассмотрим содержание понятия «соци-

альная напряженность». В первую очередь, 
важно отметить, что понятие рассматрива-
ется в  разных областях научного знания: 
в философии, политологии, социологии, кон-
фликтологии, психологии и др. Отметим, что 
в контексте данной статьи акцент будет сде-
лан на точке зрения ученых социологической 
и психологической наук. 

В социологии интерес к  разработке по-
нятия «социальная напряженность» резко по-
высился в 90-х гг. XX в. в связи с кризисны-
ми общественными явлениями. В  основном 
в  социологии социальную напряженность 
рассматривают как процессы на уровне обще-

Таблица 1
Количество публикаций по ключевым словам

Table 1 
Number of publications by keywords

Ключевое слово Количество  
публикаций

Социальная напряженность 898

Напряженная социальная среда 0

Сложная социальная ситуация 0

Нестабильная социальная обстановка 0

Территория с особыми условиями проживания 0

Психотравмирующие факторы 50

Угрозы социальной среды 1

Неопределенность среды 37

Хронический кризис 2
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ства, в  том числе и  сам процесс развития 
общества, который невозможен без возник-
новения противоречий, обострений и кризи-
сов, а также неудовлетворенности населения 
какими-либо аспектами жизнедеятельности. 
Научными разработками в  этом направле- 
нии занимались В. О. Рукавишников (1992), 
А. В. Дмитриев (1995), П. И. Куконков (1996), 
Г. В. Баранова (2009), М. Н. Михеев (2010), 
Н. Д. Воронина (2012), А. И. Кравченко 
(2015), В. А. Бараночников (2015) и др. 

Приведем примеры точек зрения ученых-
социологов, занимающихся изучением со-
циальной напряженности. Так, Н. С. Данакин 
рассматривает социальную напряженность 
как «состояние социальной системы, содер-
жание которой составляет процесс возник-
новения и  развития противоречивости от-
ношений, интересов, действий людей, со-
циальных групп, институтов и  общества 
в целом» (Данакин и  др. 1998). Исследова-
тель Е. В. Тучков считает, что социальная 
напряженность  — это «интегральный со-
циальный феномен, формирующийся на ос-
нове высокой неудовлетворенности людей 
своим социальным, экономическим и поли-
тическим положением, отражающим дина-
мику особого социального состояния части 
общества и функционирующий под воздей-
ствием как доминирующих тенденций раз-
вития общества, так и конкретных условий, 
и  обстоятельств» (Тучков 2000). Под соци-
альным напряжением И. В. Пирогов понима
ет «специфическое состояние общественных 
отношений, основанное на неудовлетво- 
ренных потребностях индивидов и  харак- 
теризующее нестабильность социальной  
системы» (Пирогов 2002). В  свою очередь 
В.  В.  Плотников и  А. Р. Каспаров (2020) 
считают, что социальная напряженность от-
ражает реакцию членов общества на неудов-
летворенность их потребностей, которая 
связана с  характеристиками общественных 
процессов. В  особенности стоит отметить 
высокую значимость социальной обуслов-
ленности неудовлетворительного характера 
условий существования человека, так как 
нередко недостаток возможностей к удовлет-

ворению тех или иных потребностей может 
быть связан с  личностными характеристи-
ками человека. Также стоит обратить отдель-
ное внимание на то, что ведущую роль игра-
ет не то, какие конкретно факторы лежат 
в основе неудовлетворенности людей, а  то, 
как именно они интерпретирует причины 
неблагоприятной ситуации. 

В основном в  социологии при использо-
вании понятия «социальная напряженность» 
подразумевается негативная реакция населе-
ния на возникновение частичных или полных 
ограничений в удовлетворении возникающих 
потребностей в связи с изменениями, проис-
ходящими в обществе, и неудовлетворенно-
сти этими изменениями. 

В социальной психологии при изучении 
социальной напряженности акцент делается 
на изучении закономерностей поведения лю-
дей, обусловленных включением их в соци-
альные группы. Разработками данного по-
нятия занимались Н. А. Ошуркова (1995), 
Г.  У.  Солдатова (1998), О. В. Нифонтова 
(1999), Р. Р. Додинина (2008), В. А. Дмитри-
ев (2008) и др. Рассмотрим некоторые опре-
деления «социальной напряженности» в рам-
ках социальной психологии. Так, А. Н. Сухов 
и  А. А. Деркач характеризуют социальную 
напряженность как «массовый адаптацион-
ный синдром, который отражает степень 
физиологической, психофизиологической 
и  социально-психологической адаптации 
(а во многих случаях — дезадаптации) раз-
личных категорий населения к хронической 
фрустрации, трудностям (понижению уровня 
жизни и  социальным изменениям)» (Сухов, 
Деркач 2001). Например, О. М. Луговая го-
ворит о  том, что в  основе социальной на-
пряженности вместе с  неудовлетворенными 
потребностями лежит неадекватное или не-
своевременное (порой и  то и  другое) удов-
летворение потребностей отдельных соци-
альных групп и  общностей (Луговая 2014), 
что может приводить к  конфликтам на раз- 
ных уровнях. Социальную напряженность 
Т.  И.  Шульга и  В. С. Левицкая определяют 
как «специфическое для человеческой психи
ки отражение неравновесности социального 
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бытия, являющееся условием взаимодей-
ствия, взаимообмена социальных и психиче-
ских форм, опосредованного потребностями, 
интересами, нормами и ценностями, прису-
щими отдельным людям и социальным груп-
пам» (Шульга, Левицкая 2014). Исследовате-
ли Ф. М. Бородкин и Н. П. Володина пола-
гают, что субъекты, являющиеся носителями 
социальной напряженности, всегда знают ее 
причины и могут направить на них конкрет-
ные действия, чтобы удовлетворить свои по-
требности (Бородкин, Володина 1997). 

В основном в психологической науке при 
изучении социальной напряженности акцент 
делается на изучении реакций и отношения 
людей, в том числе как представителей кон-
кретных социальных групп, на возникнове-
ние ограничений (частичных или полных) 
в удовлетворении своих потребностей. 

Обобщая вышеуказанные идеи ученых-
социологов и психологов, отметим, что в ос-
новном при рассмотрении социальной на-
пряженности речь идет об отсутствии или 
ограничении возможностей у  населения 
удовлетворять свои потребности, что может 
быть связано с личностными характеристи-
ками самого человека и  может привести 
к объективному снижению качества жизни, 
негативному восприятию происходящего и, 
как следствие, снижению субъективного 
благополучия личности.

Далее перейдем к  решению второй по-
ставленной перед нами задачи, которая  
подразумевает рассмотрение характеристик 
социальной среды с измененными условия
ми жизнедеятельности, содержащих угрозы 
нарушения психологической безопасности 
личности. 

В первую очередь отметим, что мы при-
держиваемся точки зрения о  том, что «по-
нятие “социальная среда” обозначает кон-
кретное своеобразие общественных отно
шений на определенном этапе их развития 
и характеризует не сущность общественных 
отношений, а  их конкретное проявление» 
(Предвечный, Шерковин 1975). 

Наличие в  социальной среде угроз на-
рушения психологической безопасности лич-

ности подразумевает негативный контекст 
ее рассмотрения. В литературных источни-
ках можно встретить различные формули-
ровки, характеризующие социальную среду 
в негативном аспекте: «агрессивная внешняя 
среда» (Росал 2025), «неустойчивая внешняя 
среда» (Родионова, Конюхова 2023), «ток-
сичная социальная среда» (Батуева 2016), 
«экстремальная среда» (Ширяева и  др. 
2012).

Например, И. А. Баева и другие предла-
гают объединить характеристики социальной 
среды с негативной коннотацией в категорию 
«напряженная социальная среда», раскрывая 
ее как среду, которая актуализирует потреб-
ность в  безопасности и  одновременно бло-
кирует ряд возможностей ее удовлетворения 
(Баева и др. 2025). 

Анализ характеристик напряженной со-
циальной среды может проводиться по раз-
ным линиям в зависимости от контекста из-
менений условий жизнедеятельности людей, 
содержащих угрозы нарушения психологи-
ческой безопасности личности. Так, обоб-
щенно можно выделить три направления, 
имеющих непреходящую актуальность:

1. В контексте военного (вооруженного) 
конфликта в  литературных источниках ис-
пользуются следующие формулировки по 
отношению к территориям, на которых фор-
мируются особые социальные условия: «ус-
ловия/зона вооруженного конфликта» (Аба-
кумова, Рядинская 2017; Литвинова и  др. 
2022; Рядинская 2017), «прифронтовые тер-
ритории» (Колобова, Ичитовкина 2023), «ус-
ловия особой социальной обстановки», свя-
занные с  обострением геополитических, 
техносферных, гуманитарных, психологиче-
ских угроз и вызовов (Дашевский и др. 2023), 
«условия длительной чрезвычайной ситуа-
ции» на примере проживания мирного на-
селения на территории Чеченской Республи-
ки в  период разворачивающихся военных 
действий (Тарабрина, Хажуев 2015), «усло-
вия длительного вооруженного конфликта 
и политического гнета» в контексте взаимо-
действия военных сил Израиля с Палестиной 
(Veronese et al. 2019) и др. 
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2. В  контексте особых климатических  
условий в  публикациях можно встретить  
следующие формулировки, подчеркивающие 
специфику отдельных территорий: «терри-
тория с  особыми условиями проживания» 
(на примере Камчатского края), где речь идет 
о  хронически трудной жизненной ситуации 
как глобальной ситуации неустранимости 
и неопределенности из-за с отсутствия безо
пасности проживания в связи со стабильным 
воздействием комплекса социально-экономи-
ческих и природно-климатических факторов, 
которые ограничивают качество жизни людей 
и угрожают их жизни и здоровью (Пичугова 
2010); «проблемные регионы, подверженные 
высокой степени природно-техногенного ри-
ска», для которых характерно наличие особых 
условий жизнедеятельности людей на данных 
территориях с учетом трех групп параметров 
определяющих специфику этих регионов: 
1) объективные физические параметры — ус-
ловия, связанные с географическим положе-
нием региона (климатические, геологические 
и  др.); 2) объективные социальные параме-
тры  — темпы социального и  технологиче-
ского развития территорий; 3) негативные 
социальные факторы как следствие проис-
ходящих изменений на уровне страны (Фрид-
ман 1999), «экстремальные климатические 
условия», под которыми подразумевается 
определенный климат, проживание в котором 
может угрожать жизни и  здоровью людей, 
особенно некоренного населения (Ширяева 
2012); «территории с экстремальными при-
родно-климатическими условиями», под ко-
торыми подразумеваются определенные ус-
ловия, которые при длительном негативном 
воздействии на человека предъявляют повы-
шенные требования к  развитию личности 
и ставят организм на грань непереносимости 
(Весна, Ширяева 2012), «территории с  вы-
соким уровнем сейсмического риска к  чрез-
вычайным и  кризисным ситуациям» (Иван-
чикова и др. 2012) и др.

3. В контексте измененных условий жиз-
недеятельности вследствие особой эпи- 
демиологической обстановки: глобальные 
и масштабные изменения в период пандемии 

COVID-19, включающие вынужденную са-
моизоляцию населения, переход на дистан-
ционную учебу и/или работу (Волкова и др. 
2021), обострение социального неравенства, 
которое «влечет за собой ряд комплексных 
проблем, таких как ограниченность доступа 
к  образованию, “круг бедности”, болезни, 
социальная напряженность и  политическая 
нестабильность, вызванные отсутствием вы-
бора и возможностей у незащищенной части 
общества» (Шеремет 2020). 

В современном мире одним из значимых 
аспектов изучения воздействия психотрав-
мирующих факторов на население является 
военный конфликт, поэтому в рамках данной 
статьи для решения задачи по определению 
характеристик уровней напряженности со-
циальной среды выбрано это направление 
анализа. Именно военный конфликт стано-
вится причиной роста напряженности в со-
циальной жизни людей, что ведет к наруше-
нию состояния психологической безопасно-
сти как отдельного человека, так и  групп 
людей, а  иногда и  всего населения страны.

Несмотря на то что активные боевые дей-
ствия в  основном ведутся в  определенной 
территориальной зоне, военные конфликты 
оказывают влияние на психологическое со-
стояние общества в  целом (Нестик 2023a; 
2023b). Ни один гражданин страны не может 
полностью изолироваться от происходящего 
и  не почувствовать каких-либо изменений 
в  своей жизни. Это связано как с  объек- 
тивными, так и  субъективными факторами. 
К  числу объективных факторов можно от-
нести, к примеру, возможность расширения 
зоны боевых действий и, как следствие, воз-
растание угроз жизни и здоровью населения, 
появление различных тяжелых жизненных 
обстоятельств, увеличению числа угроз ин-
формационно-психологической безопасности 
личности и  др. К  субъективным факторам 
можно причислить формирование длитель-
ного негативного эмоционального состояния 
у людей, связанного с повышением тревож-
ности из-за неопределенности возникшей 
ситуации, утратой возможности планировать 
будущее и  жизненных перспектив. Также  
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отдельным пунктом следует выделить ситуа
тивные факторы, такие как, например, на-
личие или отсутствие возможности у людей 
оперативно получать материальную, психо-
логическую, медицинскую или иную помощь 
в случае необходимости. 

Научные исследования, на протяжение 
многих лет проводимые в контексте военных 
конфликтов, имеют большое значение как для 
представителей науки, так и для практикую-
щих специалистов, оказывающих психологи-
ческую помощь участникам боевых действий 
и мирному населению. В рамках данной ра-
боты нас интересует воздействие измененной 
социальной среды на психологическую безо
пасность мирного населения, поэтому кратко 
перечислим отдельные исследования, затра-
гивающие именно эту категорию. 

Например, Н. В. Тарабрина и  другие ис-
следовали посттравматический стресс и осо-
бенности защитно-совладающего поведения 
у населения Чеченской Республики, которое 
пережило психотравмирующие события при 
длительном проживании на территории воен
ного конфликта. В  исследовании были вы-
явлены предпочтительные стили защитно- 
совладающего поведения в условиях интен-
сивного и  хронического стресса, а  также  
установлены взаимосвязи этих стилей с вы-
раженностью посттравматического стресса, 
что имеет прикладное значение для выявле-
ния мишеней психотерапевтического воздей-
ствия (Тарабрина, Хажуев 2015). Помимо 
исследования влияния проживания в  зоне 
вооруженного конфликта на психическое со-
стояние людей, И. В. Абакумова и  другие 
изучали жизненную значимость для людей, 
проживающих в  непосредственном очаге  
вооруженного конфликта (Абакумова, Рядин-
ская, 2017). В свою очередь, Е. Н. Рядинская 
акцентировала внимание на качестве жизни 
мирного населения в  разных районах про-
живания при разворачивающемся военном 
конфликте на Юго-Востоке Украины (Рядин-
ская 2018а); Г. Веронезе и другие исследова-
ли факторы риска и защиты среди палестин-
ских женщин, проживающих в  условиях 
длительного военного конфликта на террито-

рии Палестины (Veronese et al. 2019). Иссле-
дователь Н. Кологривова изучала особенности 
личностных адаптационных ресурсов в усло-
виях военных действий (Kolohryvova 2022); 
О. В. Бойко и другие интересовали личност-
ные свойства и качества, которые позитивно 
влияют на особенности переживания лично-
стью ситуации военного конфликта (Бойко, 
Новикова 2019). В  свою очередь, Н. М. За-
харова и  другие осуществили обзор иссле- 
дований, посвященных влиянию различных  
психотравмирующих факторов на психику 
населения, проживавшего на территориях во-
енных конфликтов, вынужденных переселен-
цев/беженцев, жертв террористических орга-
низаций и членов семей участников данных 
организаций. Большой акцент в этой работе 
делается на детях как на уязвимой категории 
(Захарова, Цветкова 2020). При работе с деть-
ми, которые пострадали вследствие боевых 
действий, О. А. Ульянина и другие акценти-
руют внимание на особенностях детского 
психотравматического опыта: значимую роль 
играет возрастная незрелость психики, на ко-
торую накладываются симптомы тревожно-
фобического ряда. При оказании психологи-
ческой помощи детям важно учитывать как 
их уязвимость в связи с незрелостью психи-
ки, так и  наличие у  них различных адапта-
ционных ресурсов психологического и  со-
циального характера (Ульянина и  др. 2024). 

Обобщая, отметим, что научные исследо-
вания, проводимые в контексте военных кон-
фликтов с привлечением мирного населения, 
в  основном осуществляются в  следующих 
направлениях: 

1) психологические последствия прожи-
вания мирного населения на территории 
военного конфликта;

2) качество жизни мирного населения, 
проживающего на различных территориях 
во время военного конфликта;

3) факторы риска и  защиты в  условиях 
военного конфликта; ресурсы личности, со-
действующие адаптации и совладанию с пси-
хотравмирующими факторами.

Отдельно выделим исследования, посвя-
щенные изучению психотравмирующих фак-
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торов (или стресс-факторов) на разных тер-
риториях страны в условиях разворачиваю-
щегося военного конфликта. 

Так, Р. М. Литвинова и другие выделили 
следующие факторы, воздействующие на пси-
хическое состояние мирного населения, ко-
торое проживает в районах с умеренной ин-
тенсивностью боевых действий и в районах 
с интенсивными боевыми действиями:

1) факторы угрозы жизни (теракты, ди-
версии, артобстрелы, физическое насилие, 
вероятность собственной гибели и др.);

2) факторы угрозы здоровью (свое состоя
ние здоровья, потеря здоровья близкими 
в  ходе боевых действий, болезни близких, 
переживание за жизнь и здоровье своих де-
тей и др.);

3) экономические факторы (невозможность 
осуществления профессиональной деятель-
ности вследствие военного конфликта, фи-
нансовая нестабильность, сложности с  тру-
доустройством и др.);

4) общественно-политические факторы 
(нарушение родственных отношений по при-
чине разных взглядов на военный конфликт, 
утрата жизненных перспектив, отсутствие 
возможности планировать будущее и  др.);

5) социальные факторы (ограниченность 
социальной защиты, невозможность (или 
ограничение) обучения в учебных заведени-
ях, отсутствие нормальных бытовых условий 
вследствие боевых действий и др.);

6) психологические факторы (отсутствие 
жизненных перспектив, наличие неопределен-
ности в возникшей ситуации, кризис идентич-
ности; аддиктивное, асоциальное и агрессив-
ное поведение и др.).

Сравнительный анализ факторов, которые 
оказывают воздействие на психическое со-
стояние мирного населения во время военно-
го конфликта, показал, что в районах с уме-
ренной интенсивностью боевых действий 
наиболее значимыми являются психологиче-
ские, социальные и  общественно-политиче-
ские факторы, в  то время как в  районах  
с интенсивными боевыми действиями — фак-
торы угрозы жизни и здоровью, а также со-
циальные факторы (Литвинова и  др. 2022).

В другой работе Е. Н. Рядинская также 
акцентирует внимание на том, что в районах 
с интенсивными обстрелами основными фак-
торами являются: факторы угрозы жизни 
и здоровью, а также социальные, в то время 
как в малоинтенсивно обстреливаемых райо
нах на первый план выходят общественно-
политические, социальные и  психологиче-
ские факторы (Рядинская 2018b).

При изучении факторов риска, которые 
способствуют нарушению психологической 
безопасности мирных жителей в  военное 
время, С. В. Колобова и  другие рассматри-
вают население с прифронтовых территорий 
(Курская, Брянская, Воронежская, Белгород-
ская области) и с территорий, относительно 
отдаленных от зоны ведения боевых дей-
ствий (Москвы и Московской области). Ав-
торы приходят к  заключению, что жители 
прифронтовых территорий более активно 
используют копинг-стратегии для стабили-
зации своего психического состояния и адап-
тации стрессовой ситуации вследствие боль-
шей интенсивности стресс-факторов, свя- 
занных с  проведением боевых операций, 
по  сравнению с  жителями отдаленных тер-
риторий (Колобова, Ичитовкина 2023). 

Обобщая вышесказанное, отметим, что 
отдельные научные работы отражают резуль-
таты исследований с привлечением респон-
дентов, проживающих на территориях воен
ных действий, территориях, приближенных 
к  военным действиям, и  территориях, от-
носительно отдаленных от зоны ведения 
боевых действиях.

Результаты исследования
Теоретический анализ дает основания для 

формулировки следующего определения: на-
пряженная социальная среда — это социаль-
ная среда, которая содержит психотравми-
рующие факторы, оказывающие негативное 
воздействие на психологическую безопас-
ность личности и, как следствие, на эффек-
тивное функционирование человека, актуа-
лизирует потребность в безопасности и од-
новременно блокирует ряд возможностей  
ее удовлетворения.
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Мы считаем, что уровни напряженности 
социальной среды условно могут быть вы-
делены в  зависимости от преобладающих 
психотравмирующих факторов и степени их 
интенсивности в конкретный временной про-
межуток на конкретных территориях во взаи
мосвязи с  происходящими в  обществе со-
бытиями.

Выделены следующие уровни психологи-
ческой напряженности социальной среды:

●	 Высокий уровень напряженности со-
циальной среды подразумевает наличие 
высоко интенсивных стресс-факторов 
в  социальной среде с  преобладанием 
факторов непосредственной угрозы 
жизни и  здоровью населения, суще-
ственных изменений жизнедеятельно-
сти и  наличием ограничений в  удов-
летворении естественных, социальных 
и  духовных потребностей. Это может 
значительно влиять на эффективное 
психологическое функционирование 
населения, снижать субъективное бла-
гополучие личности.

●	 Средний уровень напряженности со-
циальной среды подразумевает наличие 
умеренно интенсивных стресс-факто- 
ров в социальной среде, связанных с на-
личием или реальной возможностью 
возникновения ограничений в удовлет-
ворении естественных, социальных 
и  духовных потребностей. Это может 
влиять на эффективное психологи- 
ческое функционирование населения,  
снижать субъективное благополучие 
личности.

●	 Относительно низкий уровень напря-
женности социальной среды подразуме-

вает наличие мало интенсивных стресс-
факторов в социальной среде, которые 
не оказывают значительного влияния 
на удовлетворение естественных, со-
циальных и  духовных потребностей. 
Это позволяет поддерживать эффектив-
ное психологическое функционирова-
ние населения и субъективное благопо-
лучие личности. 

Заключение
В аспекте дальнейших исследований счи-

таем важным отметить, что нахождение че-
ловека в  напряженной социальной среде 
будет стимулировать поиск защитных и под-
держивающих условий жизнедеятельности, 
к  которым несомненно будут относиться 
семейная среда, среда дружеского общения 
и  др. Отдельно следует отметить роль об-
разовательной среды, в которой происходит 
становление и развитие подрастающего по-
коления. Психологическая безопасность об-
разовательной среды в таких условиях ста-
новится важнейшим фактором стабильности 
и поддержки эффективного профессиональ-
ного и личностного развития. Создание та-
кой образовательной среды становится важ-
ным направлением деятельности психологи-
ческой службы всех ступеней образования.

Перспективами исследований может вы-
ступать выявление личностных ресурсов 
психологической безопасности разных кате-
горий населения в  социальной среде с  раз-
ными уровнями напряженности для более 
эффективной организации психологического 
сопровождения населения специалистами 
психологических центров и служб образова-
тельных учреждений. 
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