
Конвенциональное основание управленческой деятельности 

С. В. Сидорин 

К О Н В Е Н Ц И О Н А Л Ь Н О Е О С Н О В А Н И Е УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

Работа представлена кафедрой управления и экономики образования 
Санкт-Петербургской академии постдипломного педагогического образования. 
Научный руководитель - доктор педагогических наук, профессор И. В. Гришина 

Статья посвящена формулированию конвенционального основания управленческой деятель
ности директоров школ. В ней определено правовое значение понятия «конвенция», а также выяв
лены психологические и педагогические признаки конвенциональных основании управленческой 
деятельности руководящих работников образовательного учреждения. 

The article is devoted to formulation of the conventional basis for headmasters' management activity. 
The author defines the legal meaning of the concept «convention» and distinguishes psychological and 
pedagogical features of conventional bases for headmasters' management activity. 

Ведущей методологией развития систе

мы образования во всем мире становится 

идея качества. В рыночных условиях каче

ство образования становится важнейшим 

фактором повышения конкурентоспособ

ности образовательного учреждения, кото

рый напрямую связан с его работой в усло

виях финансово-хозяйственной самостоя

тельности. Финансово-экономическая са

мостоятельность образовательного учреж

дения является необходимым условием его 

становления в качестве субъекта рыночных 

отношений, его способности качественно 

реализовать образовательные запросы об

щества, государства, личности. Развитию 

финансово-экономической самостоятель

ности школы как условию ее социальной 

активности уделено большое внимание в 

Концепции модернизации образования, 

Приоритетных направлениях развития об

разовательной системы Российской Феде

рации, Федеральной целевой программе 

развития образования до 2010 г., централь

ными задачами которых выступают обес

печение современного качества образова

ния, выстраивание эффективной образова

тельной системы с действенной экономикой 

и управлением, соответствующей запросам 

современной жизни и потребностям разви

тия страны. 

Развитие финансово-хозяйственной са

мостоятельности образовательного учреж

дения расширяет сферу его социально-эко

номических отношений, утверждает обра

зовательное учреждение в качестве граж

данско-правового субъекта этих отноше

ний. Образовательное учреждение как юри

дическое лицо получает право свободного 

построения этих отношений и определения 

меры собственной ответственности. В усло

виях гражданско-правовых отношений эф

фективное функционирование образова

тельного учреждения все в большей мере 

зависит от становления новой модели дея

тельности директора школы на основе кон

венционально-договорного регулирования 

этих отношений. Данная модель професси

ональной деятельности руководителя обус

ловлена сформированностыо конвенцио

нальных оснований его управленческой де

ятельности. 

Конвенция (от лат. conventionalis - со

ответствующий условию, договору; от фр. 

conventio - договор, соглашение) как опо-
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ра на определенные социальные регламен

ты социального взаимодействия играег пер

востепенную роль в правовом обществе. Все 

социальные нормы взаимодействия имеют 

в той или иной степени конвенциональную 

природу, т. е. формируются на основе со

глашения. Социальные субъекты договари

ваются между собой относительно взаимо

приемлемых условий взаимодействия, и эта 

договоренность начинает оказывать на них 

регулирующее воздействие. Регуляция на 

основе взаимной и непосредственной дого

воренности социальных субъекгов, т. е. кон

венциональная регуляция, осуществляется 

в формах договоров, обещаний, обязатель

ства. Различным сторонам конвенциональ

но-договорных отношений социальных 

субъектов посвящены работы С. Ю. Ала-

шеева, С. Ю. Барсуковой, О. В. Лыловой, 

А. Н. Олейника. В. В. Радаева, В. Ю. Юри-

на и др. Конвенциональные основания яв

ляются факторами регуляции управленче

ской деятельности в сферах: 

а) социализации и воспитания; 

б) организационного поведения; 

в) политической культуры; 

г) управленческой культуры; 

д) организационно-управленческой от

ветственности; 

е) служебной ответственности; 

ж) моральной ответственности - про

фессиональной деятельности руководителя. 

Развитие рыночных отношений и де

мократизация общественной жизни расши

ряет сферу конвенционально-договорных 

отношений образовательного учреждения 

как субъекта социальных отношений, одна

ко этот процесс сдерживается неразвито

стью управленческой деятельности руково

дителей образовательных учреждений. 

Конвенционально-договорные отношения 

базируется на отношениях взаимного дове

рия. Однако по данным опроса только око

ло 33% руководителей образовательных 

учреждений считают, что социальным 

субъектам можно доверять полностью. 

Причина такого положения во многом за

ключается в неразвитости конвенциональ

ных оснований управленческой деятельно

сти в образовательных учреждениях, в ос

нове которых лежит договор - одна из наи

более древних правовых конструкций. 

Термин «договор» употребляется в 

гражданском праве в различных значени

ях. В законодательстве и в науке граждан

ского права термин «договор» по мнению 

В. В. Витрянского
1
 употребляется в трех 

различных смыслах: 

• как основание возникновения право

отношения (договор-сделка); 

• как само правоотношение, возникшее из 

этого основания (договор-правоотношение); 

• как форма существования правоотно

шения (договор-документ). 

Гражданский кодекс Российской Федера

ции дает следующее определение этого по

нятия: «Договором признается соглашение 

двух или нескольких лиц об установлении, 

изменении или прекращении гражданских 

прав или обязанностей» (п. 1 ст. 420 Граж

данского кодекса Российской Федерации)
2
. 

М. И. Брагинский считает, что данное 

определение полностью соответствует нор

мам о двух- или многосторонних сделках, 

так как договор является двух- или много

сторонней сделкой, «ибо всякая граждан

ско-правовая сделка либо устанавливает, 

либо изменяет, либо прекращает граждан

ские права и обязанности»
3
. И вследствие 

этого к договорам применяются правила о 

двух- и многосторонних сделках, преду

смотренные главой 9 Гражданского кодек

са Российской Федерации (п. 2 ст. 420 Граж

данского кодекса Российской Федерации). 

Гражданско-правовые договоры порожда

ют, изменяют или прекращают соответству

ющие имущественные правоотношения и, 

как любые сделки, представляют собой во

левой акт, обладающий специфическими 

особенностями: 

• единое волеизъявление двух или бо

лее лиц, выражающее их общую вошо (п. 3 

ст. 154 Гражданского кодекса Российской 

Федерации); 
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• свобода договора (ст. 421 Граждан

ского кодекса Российской Федерации). 

Волевой акт предполагает свободу от 

внешнего воздействия, поэтому законода

тель закрепляет' ряд норм, обеспечивающих 

свободу договора. Свобода договора воз

ведена в ранг принципов гражданского за

конодательства (ст. 1 Гражданского кодек

са Российской Федерации). Свобода дого

вора предполагает следующее: «Гражда

не и юридические лица свободны в зак

лючении договора. Понуждение к заклю

чению договора не допускается, за исклю

чением случаев, когда обязанность заклю

чить договор предусмотрена настоящим 

Кодексом, законом или добровольно при

нятым обязательством» (п. 1 ст. 421 Граж

данского кодекса Российской Федера

ции). Вместе с тем в законодательстве и 

науке права термину «договор» придает

ся значение не только юридического фак

та: «Нередко он применяется для наиме

нования самого правоотношения, возник

шего в результате соглашения, а также 

примерных форм, используемых при за

ключении различных договоров, иных до

кументов, из которых явствует достигну

тое сторонами соглашение»
4
. Категория 

договора широко используется в сферах 

общественной жизни: в экономике, соци

альной, культурной сфере, политике и 

образовании. 

По мнению А. Ю. Кабалкина, при пе

реходе к рыночной экономике гражданско-

правовой договор становится основной 

правовой формой отношений между всеми 

субъектами общественной жизни
5
. 

Договор представляет собой одно из 

самых ушкальных правовых средств, в рам

ках которого интерес каждой стороны, в 

принципе, может быть удовлетворен лишь 

посредством удовлетворения интереса дру

гой стороны. Это и порождает общий ин

терес сторон в заключении договора и его 

надтежащем исполнении. Поэтому именно 

договор, основанный на взаимной заинте

ресованности сторон, способен обеспечить 

такую организованность, порядок и ста

бильность в достижении результата, кото

рых невозможно добиться с помощью са

мых жестких административно-правовых 

средств. 

Договор - это и наиболее оперативное 

и гибкое средство связи между производ

ством и потреблением, изучения потребно

сти и немедленного реагирования на них со 

стороны производства. 

С помощью договора у граждан и юри

дических лиц формируется уверенность в 

том, что их профессиональная деятельность 

будет обеспечена всеми необходимыми ма

териальными предпосылками, а результа

ты деятельности найдут признание у потре

бителей и будут реализованы. Такая уверен

ность способствует инновационному разви

тию профессиональной деятельности. 

Эти и многие другие качества договора 

обусловливают усиление его роли и расши

рение сферы применения в формировании 

и обеспечении современного качества об

разования. Однако эти бесценные свойства 

договора сохраняются лишь до тех пор, 

пока обеспечиваегся необходимая дтя лю

бого договора свобода усмотрения сторон 

при его заключении. 

Договорные отношения лежат в основе 

маркетинговой стратегии развития образо

вательного учреждения. Предмет маркетин

га в сфере образования - это философия 

(понимаемая в нашем исследовании преж

де всего как совокупность общих принци

пов рыночных отношений, как система 

взглядов), стратегия и тактика отношений 

и взаимодействий потребителей (пользова

телей), посредников и производителей об

разовательных услуг и продуктов в услови

ях рынка, свободного выбора приоритетов 

и действий с обеих сторон обмена ценнос

тями. Это отношения и взаимодействия, 

ведущие к наиболее эффективному удовлет

ворению потребностей: личности - в обра

зовании; учебного заведения - в развитии 
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и в благосостоянии его сотрудников; фирм и 

других организаций-заказчиков в росте кад

рового потенциала; общества - в расширен

ном воспроизводстве совокупного личност

ного и интеллектуального потенциала. 

Данные особенности развития образо

вательного учреждения в конвенциональ

но-договорном поле правовых взаимоотно

шений позволяют оценить сформирован-

ность конвенциональных оснований управ

ленческой деятельности руководителя об

разовательного учреждения по следующим 

критериям: 

• конвенциональная активность; 

• конвенциональная ответственность; 

• взаимное доверие; 

• единство слова и дела; 

• конвенциональная открытость; 

• ценность конвенционально-договор

ных отношений; 

• нормативное обеспечение; 

• социальный контроль. 
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Исследование самооценок результатов учебного труда студентов е разным опытом оценоч
ных взаимоотношений с преподавателем заключаегеи в том, что обучение, нацеленное на индиви
дуальный эталон оценивания, самооценку и самоконтроль, создает более здоровую среду для фор
мирования адекватной самооценки, чем обучение, нацеленное на нормативный эталон, и является 
толерантным для всех студентов. 

The research of students' self-appraisals of their study under different appraisal systems consists in 
the following: training, which involves individual appraising standards, self-control and self-assessment, 
creates a more wholesome environment for forming an adequate self-appraisal and is more tolerant for all 
students than the normative model. 
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