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ХХI век — столетие все более жест-
ких ресурсных, экологических и демо-
графических ограничений и, соответст-
венно, всеобъемлющего учета и конт-
роля. Но чем более жесткие требования 
будет выдвигать перед человечеством 

природа, тем большее значение будут 
приобретать человеческие способности, 
дарования и качества. В этом смысле 
можно сказать, что, в отличие от XX 
века, ХХI век призван стать веком че-
ловеческих качеств. 
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РЕГИОНАЛЬНОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ РАЗВИТИЯ 
ТУРИСТСКО-РЕКРЕАЦИОННЫХ ЗОН 

 
Обосновывается необходимость проведения национальной экономической поли-

тики в сфере туризма для обеспечения устойчивого регионального развития. Пред-
ложен механизм разработки плана регионального социально-экономического разви-
тия. Рассмотрены пути реализации стратегии регионального планирования для 
туристско-рекреационных зон России. 

 
Со второй половины XX века сложи-

лись предпосылки для смены общей па-
радигмы экономической науки. В подав-
ляющем большинстве стран развернута 
работа по формированию национальных 
стратегий устойчивого безкризисного 
развития с учетом общемировых тенден-
ций, имеющегося научно-производ-
ственного и природного потенциала, 
особенностей духовных традиций и уст-

ремлений общества. Идет поиск путей 
оптимизации использования ограничен-
ных ресурсов, чтобы не допустить их ис-
тощения и обеспечить возможность со-
хранения ресурсов для будущих 
поколений. 

Со становлением региональной эко-
номики государственное управление 
принимает форму регионального. Объ-
ективное содержание регионального 
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управления определяется закономерно-
стями регионального воспроизводства, 
заключающего в себе воспроизводство 
населения и социальных условий его 
жизнедеятельности. 

При методологически системном под-
ходе перевод экономики страны на ры-
ночную основу требует теоретического 
переосмысления концепции функциони-
рования региональных социально-
экономических систем прежде всего с 
точки зрения их локальной относитель-
ной самостоятельности. В то же время 
взаимообусловленность воспроизводст-
венных отношений позволяет охаракте-
ризовать региональную экономику как 
подсистему общей экономической сис-
темы федеративного государства, а ре-
гиональный рынок — как составную 
часть российского рынка. 

Общеизвестен тот факт, что туризм 
оказывает значительное влияние на фор-
мирование валового национального ре-
гионального продукта, бюджета государ-
ства и территории, на сокращение 
безработицы и т. д. Но прежде чем это 
влияние начнет проявляться, необходимо 
«включить» этот сектор народного хо-
зяйства в процесс развития экономики 
страны и региона, т. е. предпринять оп-
ределенные меры по его планированию, 
поддержке и стимулированию. Факт по-
явления в ряде европейских стран фор-
сированной поддержки туризма в целях 
экономического и социального обновле-
ния регионов стал констатироваться с 
конца семидесятых годов прошлого сто-
летия. 

Роль сферы туризма в социально-
экономическом развитии регионов труд-
но переоценить. Туризм поддерживает 
процесс развития своим положительным 
воздействием на платежный баланс, ус-
коряющимися характеристиками в эко-
номике, своим вкладом в занятость игра-
ет определенную роль в сохранении 
баланса между регионами и воздействи-
ем на валютные резервы. Необходимо 
также отметить существенный мульти-
пликативный эффект развития туризма, 

его воздействие на сопряженные с ним 
отрасли экономики, такие как транспорт, 
связь, строительство, торговля, пищевая, 
легкая промышленность и др. 

Только через грамотное планирование 
индустрия туризма может удовлетворять 
потребности потребителя, координиро-
вать программы и развиваться с наи-
большей отдачей, минимизируя при этом 
социальные и экологические проблемы. 
На рис. 1 представлена обобщенная схе-
ма организации туристской деятельности 
в условиях рыночной экономики. 

Планирование туризма — это про-
цесс принятия решения, нацеленный на 
развитие туризма и решение будущих 
проблем. Планирование туризма — это 
процесс выбора целей и решения, а 
также путей для их достижения. Этот 
процесс динамичен, что означает по-
стоянное развитие целей, исполнение 
выбранной альтернативы и оценку вы-
бора для развития успеха. Использова-
ние планирования для направления в 
нужное русло развития туризма позво-
ляет обществу адаптироваться к неожи-
данностям, создавать желаемое и избе-
гать нежелательного. 

Планирование позволяет рассматри-
вать альтернативы, увеличивает возмож-
ности выбора, устанавливает ответствен-
ность и приводит к необходимости 
рассматривать время как ресурс. Плани-
рование развития туризма также обеспе-
чивает возможность улучшения общест-
ва в целом, а не одной его части за счет 
других, и оказывает огромное влияние на 
окружающую среду. 

Окружающая среда подразумевает 
политический, психологический, соци-
альный, экономический и экологический 
аспекты, которые должны быть рассмот-
рены как взаимосвязанные и взаимопод-
чиненные компоненты системы общест-
венного развития. Интегрированное 
планирование, построенное на этих ком-
понентах, позволяет наилучшим образом 
оценить проникновение выбранных ви-
дов туризма и программ в общественную 
среду в целом. 
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Рис. 1 
 
По мнению специалистов Всемирной 

туристской организации (ВТО), планиро-
вание туризма на национальном и регио-
нальном уровнях осуществляет следую-
щие функции: 

• определение общих задач и на-
правлений политики развития туризма; 

• развитие туризма таким образом, 
чтобы его природные и культурные ре-
сурсы постоянно поддерживались и со-
хранялись для использования в настоя-
щее время и в будущем; 

• органичное включение туризма в 
общую политику и модели развития со-
ответствующей страны или региона и 
установление тесных взаимосвязей меж-

ду туризмом и другими секторами эко-
номики; 

• обеспечение рациональной основы 
для принятия решений по развитию ту-
ризма как государственным, так и част-
ным секторами; 

• создание возможностей для согла-
сованного развития всех многочислен-
ных элементов сектора туризма. Это 
включает в себя взаимоувязку турист-
ских достопримечательностей, меро-
приятий, объектов и услуг с разнообраз-
ными и все более дробящимися 
туристскими рынками; 

• оптимизация и уравновешивание 
экономических, экологических и соци-

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО 
Конституция, гражданское право

ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО 
СУБЪЕКТОВ ФЕДЕРАЦИИ

ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО РЕГИОНАЛЬНОГО 
И МУНИЦИПАЛЬНОГО УРОВНЕЙ 

Услуги  
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альных выгод туризма одновременно со 
справедливым распределением этих вы-
год среди общества, сведение к миниму-
му потенциальных проблем, связанных с 
туризмом; 

• создание структур, руководящих 
размещением, выбором типов и степени 
развития достопримечательностей, объ-
ектов, услуг и инфраструктуры в турист-
ских целях; 

• разработка директив и стандартов, 
которые взаимно согласуются и допол-
няют друг друга, с целью подготовки 
подробных планов развития туризма в 
конкретных районах, а также с целью 
надлежащего планирования туристских 
объектов; 

• обеспечение основы для эффектив-
ного осуществления политики и плана 
развития туризма и постоянного управ-
ления сектором туризма путем создания 
необходимых организационных и других 
институциональных структур; 

• обеспечение основы для эффектив-
ной координации деятельности и инве-
стиций государственного и частного сек-
торов в области развития туризма; 

• обеспечение ориентиров для посто-
янного контроля за ходом и направлени-
ем развития туризма. 

Рассмотрение основных методологи-
ческих вопросов регионального планиро-
вания в новых экономических условиях 
позволяет придти к выводу, что именно 
целевые региональные программы могут 
и должны стать решающим фактором 
развития рекреационных зон России. 
Российский туристско-рекреационный 
комплекс, имеющий ярко выраженный 
региональный характер и территориаль-
ную специализацию, отвечает критериям 
отбора программных проблем. Он обла-
дает особо важной значимостью для эко-
номики России на современном этапе, 
поскольку способен привлечь значитель-
ные валютные ресурсы из-за рубежа. Его 
развитие ведет к прогрессивным струк-
турным преобразованиям, к повышению 
эффективности хозяйства и уровня жиз-
ни населения, к более рациональному 
природопользованию. Проблемы рекреа-

ционных зон носят межотраслевой и 
многоплановый характер и требуют ко-
ординации действий многих заинтересо-
ванных ведомств и региональных струк-
тур управления. Наконец, развитие 
рекреационных зон России на базе про-
грессивных организационно-технических 
и технологических решений, без сомне-
ния, даст высокие народнохозяйственные 
результаты за счет расширения емкости 
внутреннего рынка курортно-туристских 
услуг. 

Как отрасль хозяйства рекреационные 
системы могут рассматриваться на раз-
личных уровнях (областном, районном 
или их частей). 

В состав туристско-рекреационного 
комплекса могут входить следующие 
функционально-планировочные образо-
вания1: 
курортно-рекреационный регион, вклю-

чающий в себя группу планировочно 
взаимосвязанных курортных и рекреаци-
онных районов и зон отдыха в пределах 
территорий, характеризующихся общно-
стью природных рекреационных и соци-
ально-экономических ресурсов, опреде-
ленной взаимосвязью градостроительных 
образований и других факторов; 
курортный и рекреационный район, 

являющийся основной функционально-
планировочной территориальной едини-
цей. В различных природных и градо-
строительных условиях могут формиро-
ваться как чисто курортные, так и 
рекреационные или смешанные районы. 
Такие территориальные образования 
формируются в специфических ланд-
шафтных условиях со значительным ре-
сурсным потенциалом. Географически 
они расположены по побережьям морей, 
долинам рек, в предгорных и горных зо-
нах и т. д.; 
локальные территориальные курорт-

но-рекреационные системы, включаю-
щие в себя курорты и группы курортных 
комплексов, зоны отдыха, рекреацион-
ные местности, природные парки и др.; 
первичные территориальные курорт-

но-рекреационные системы, включаю-
щие в себя курортные и рекреационные 
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комплексы, группы рекреационных уч-
реждений, лесопарки, гидропарки, луго-
парки, рекреационные заказники приро-
ды и др.; 
элементарные курортно-рекреацион-

ные системы, представляющие собой 
рекреационные и курортные учреждения, 
парки, пляжи, секторы лесопарков и гид-
ропарков и т. п., а также объекты куль-
турно-бытового и хозяйственного обслу-
живания. 

Основными принципами территори-
альной организации туристско-рекреаци-
онного комплекса являются: 

• взаимоувязанное развитие и раз-
мещение курортно-рекреационных обра-
зований со сложившейся и перспектив-
ной системой расселения; 

• максимально возможное обеспече-
ние потребностей в отдыхе в границах 
каждого экономического района; 

• формирование системы курортов, 
мест отдыха и туризма в экономических 
районах в соответствии с их природно-
рекреационным потенциалом и географи-
ей ресурсов; 

• объединение групп курортов, зон 
отдыха и центров туризма, обладающих 
территориальной близостью, удобными 
транспортными связями и единым адми-
нистративно-хозяйственным подчинени-
ем (на уровне региона) с целью обеспе-
чения условий для создания единой 
производственной базы рекреационного 
строительства, многоступенчатого уров-
ня культурно-бытового обслуживания, 
транспортной системы на основе рацио-
нального использования природных, ма-
териальных и трудовых ресурсов. 

В границах туристско-рекреационного 
комплекса размещаются курорты, зоны 
отдыха и туризма, а также населенные 
пункты и территории иного народнохо-
зяйственного профиля. Развитие многих 
таких комплексов сопровождается фор-
мированием в их границах во взаимосвя-
зи с расселением единых курортно-
рекреационных систем, которые являют-
ся самой высокой формой территориаль-
ной организации региона. Формирование 
курортно-рекреационных систем связано 

с преобразованием сложившихся курор-
тов и зон отдыха, с освоением лечебных 
местностей, природных комплексов. Оно 
не только осуществляется в пределах 
собственно границ курортно-рекреаци-
онных образований, но касается и других 
связанных с ними градостроительных 
образований — жилых, производствен-
ных, размещаемых в условиях того или 
иного района. 

Возможности формирования турист-
ско-рекреационных комплексов зависят 
от уровня экономической освоенности 
территории, прежде всего от численно-
сти населения и характера расселения, а 
также от уровня развития транспортной 
сети, определяющей доступность мест 
отдыха, и других элементов производст-
венной инфраструктуры. При этом влия-
ние социально-экономических факторов 
может быть двояким. С одной стороны, 
высокая экономическая освоенность тер-
ритории способствует росту потребно-
стей населения в длительном и кратко-
временном отдыхе, развитию курортно-
рекреационных образований. С другой, — 
она может оказать и ограничивающее 
влияние в силу ограниченности земель-
ных ресурсов, пригодных для отдыха, 
загрязнения окружающей среды и т. д. 
Часть компонентов социально-экономи-
ческой среды выступает в качестве ре-
сурсов или объектов рекреации (памят-
ники культуры, объекты производства и 
градостроительства и т. п.)2. 

Важнейшим условием развития тури-
стско-рекреационного комплекса являет-
ся наличие трудовых ресурсов, которые 
могут быть вовлечены в сферу турист-
ского обслуживания. Хозяйственная ос-
военность территории выступает и как 
фактор возможного снабжения отды-
хающих продуктами питания. 

Масштабы развития и специализация 
отдельных курортно-рекреационных 
образований в значительной степени 
определяются их географическим по-
ложением по отношению к районам 
формирования потоков отдыхающих и 
транспортным связям с ними. Величина 
и основные направления миграции насе-



ЭКОНОМИКА, ПРАВО 
 

 

 284

ления с целью отдыха вытекают из объе-
ма потребностей населения. 

Важным условием размещения курор-
тов, мест отдыха и туризма является сба-
лансированность ресурсов и потребно-
стей в рекреационных территориях. 
Решение этой задачи тесно связано с це-
левым выделением территорий рекреа-
ционного назначения, их резервировани-
ем и охраной. 

Анализ научной литературы и практи-
ка показывают, что к рекреационным (в 
узком понимании термина) следует отно-
сить только те территории, использова-
ние которых для этих целей носит регу-
лярный характер, в связи с чем требуется 
специальный режим природопользования 
и соответствующая организация ланд-
шафта, что исключает или существенно 
ограничивает традиционную эксплуата-
цию территории. К этой категории не 
следует относить территории, рекреаци-
онное использование которых носит эпи-
зодический или экстенсивный характер, 
что не препятствует их традиционной 
эксплуатации. 

По характеру и интенсивности ис-
пользования все рекреационные террито-
рии объединяются в следующие группы: 
территории под курортное и рекреацион-
ное строительство (учреждения, центры 
курортов и зон отдыха, а также дачи и 
коллективные садоводства и др.); тер-
ритории рекреационных ландшафтов 
интенсивного использования (парки, 
лесопарки, гидропарки, пляжи, рекреа-
ционные леса, зоны горнолыжного спор-
та и т. д.); территории охраняемых рек-
реационных ландшафтов с особым 
режимом использования и формами ор-
ганизации (природные парки, а также 
другие формы, не получившие пока ши-
рокого распространения, — рекреацион-
ные заказники, памятники природы рек-
реационного значения и др.). 

Курортные и рекреационные районы 
национального значения формируются 
на базе наиболее ценных ресурсов в 
местах, где обеспечивается наиболее 
продолжительное функционирование 
учреждений санаторного лечения и 

длительного отдыха. Как правило, они 
формируются при благоприятном соче-
тании курортно-рекреационных ресур-
сов, градостроительных условий и транс-
портных связей. 

Активное использование с середины 
XIX века рекреационных зон привело к 
ряду отрицательных последствий, выра-
зившихся в загрязнении окружающей 
среды, особенно прибрежных вод, и в 
критической модификации естественного 
равновесия экосистем. Указанные нега-
тивные результаты использования в ту-
ристских целях отдельных природных 
ландшафтов стали следствием плохого 
управления и планирования в развитии 
рекреационных зон. Для повышения ка-
чества управления и необходим переход 
к региональному программированию. 

Представляется, что главной целью 
регионального планирования развития 
рекреационных зон должно стать форми-
рование разнообразной рекреационной 
среды, чтобы каждый человек мог найти 
себе именно то, что ему нужно. При 
формировании и развитии рекреацион-
ных зон, с одной стороны, учитываются 
потребности населения в отдыхе, с дру-
гой — рекреационная емкость природ-
ных ландшафтов, которая может быть 
повышена путем ландшафтного строи-
тельства. Потребности населения диффе-
ренцируются по возрастным группам и 
рекреационным занятиям. В планируе-
мом перечне мест отдыха следует уста-
навливать емкость рекреационных учре-
ждений, их ранжировку по набору 
предоставляемых удобств и услуг, при-
близительную стоимость возможных 
турпродуктов. Желательно иметь не-
сколько типов мест отдыха разного соци-
ального качества, соответствующих раз-
личным возможностям и вкусам людей. 
Рекреационное строительство должно 
обеспечивать максимальное разнообра-
зие рекреационной деятельности населе-
ния при условии соблюдения допусти-
мых рекреационных нагрузок на 
ландшафт. 

В альтернативных ситуациях, связан-
ных с вариантами размещения различных 
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отраслей национальной экономики, 
предпочтение следует отдавать рекреа-
ции. Именно рекреационные ресурсы 
наиболее часто, как показали многие ис-
следования, выступают лимитирующим 
фактором демографической емкости ре-
гионов, под которой понимается та мак-
симальная численность населения, какая 
может быть расселена на данной терри-
тории при условии обеспечения основ-
ных потребительских запросов за счет 
местных ресурсов с учетом сохранения 
экологического равновесия. 

Вопросы резервирования рекреацион-
ных территорий целесообразно решать, 
начиная с федерального уровня, а затем — 
спускаясь на региональный и местный 
уровни. Это диктуется тем, что рекреа-
ционный потенциал является основой 
развития большинства регионов. 

Таким образом, для обеспечения ком-
плексного и устойчивого развития ре-
гиона за счет развития индустрии туриз-
ма необходимо разработать стратегию 
планирования и прогнозирования его 
развития. Для разработки стратегии 
управления и планирования сферы ту-
ризма также необходимо провести оцен-
ку показателей спроса и предложения 
туристских услуг. Необходимо оценить 
объем совокупного туристского спроса 
по различным социальным группам на-
селения и по отдельным территориям и 
объем совокупного предложения, кото-
рые характеризуются такими показате-
лями, как оборот, численность занятых, 
доходы от реализации туристских услуг 
и доходы от реализации товаров и услуг 
в сопряженных с туризмом отраслях. На 
основе этих оценок необходимо разрабо-
тать стратегию развития туристско-
рекреационного региона как туристской 
дестинации, ориентированную на опре-
деленных потребителей (рис. 2). Имидж 
туристской дестинации должен лечь в 
основу разработки стратегии развития 
региона. 

Следующим этапом должны стать 
разработка и оценка альтернативных 
способов достижения цели. Для опреде-
ления эффективности развития турист-

ско-рекреационного комплекса феде-
рального значения в Сочинском регионе 
можно использовать формулу определе-
ния общей экономической эффективно-
сти всей сферы туризма в регионе: 
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где Птур. — общая прибыль туристской 
отрасли (прибыль туристских фирм, гос-
тиниц, ресторанов и объектов туристско-
го обзора); Псопр. отраслей — совокупная 
прибыль сопряженных с туризмом от-
раслей (прибыль всех отраслей, которые 
получают косвенный доход от туризма 
или предоставляют различные нетурист-
ские услуги); Зтур. — полные затраты в 
туристской отрасли; Зсопр. отраслей — сово-
купные затраты в отдельных сопряжен-
ных отраслях. 

Общая экономическая эффективность 
туризма оценивается на основе статисти-
ческих данных и измеряется в процентах. 

Оценка эффективности туристской 
отрасли позволяет проанализировать 
вклад туризма в общую экономическую 
эффективность развития региона. Также 
можно сделать анализ влияния отдель-
ных экономических показателей туризма 
на его экономическую эффективность и 
определить интервалы возможного регу-
лирования различных показателей, обес-
печивающих повышение эффективности. 
На основе расчета этих показателей 
можно регулировать развитие туристской 
индустрии за счет изменения влияния 
определенных факторов. 

Для предотвращения на развитие сфе-
ры туризма негативного влияния внеш-
них факторов процесс планирования ту-
ристской дестинации целесообразно 
начинать с маркетинговой оценки терри-
тории. Проведение опросов и социологи-
ческих исследований позволяет выявить 
положительные и отрицательные воздей-
ствия индустрии туризма на территорию 
региона и отношение к этому населения. 

Следующим этапом программно-
целевого развития дестинации должно 
стать точное определение целей, задач 
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и последствий для окружающей среды 
организации на территории расширен-
ной туристской инфраструктуры. Затем 
необходимо определить непосредствен-
но места размещения, питания и посе-
щения туристов. После этого предлага-
ется провести анализ выполнимости 
проекта с подсчетом экономической 
эффективности развития туризма. Осу-
ществление программы развития про-
исходит с корректировкой последую-
щих пунктов плана. Таким образом, 
можно предложить следующую схему 
реализации системы комплексного пла-
нирования развития туризма в регионе 
(рис. 3.) 

Главной стратегической задачей явля-
ется формирование структуры, состоя-
щей из взаимодействующих туристских 
территорий города с расположенными на 
них туристскими объектами, объединен-
ными инфраструктурой (в том числе 
транспортной) и системой управления. 

В сложившейся ситуации трудно пред-
положить возможность полномасштабного 
освоения туристского потенциала близле-
жащих районов, но можно создать ядро из 
наиболее подготовленных зон. Мировая 
практика показала, что туризм — это са-
моразвивающаяся система, и успешно 
функционирующее ее ядро дает импульс 
дальнейшему развитию. 

 
Рис. 2 

 

Выбор места организации 
предприятий туристской инфраструктуры 

Маркетинговая оценка территории дестинации 
Формулировка программы развития туризма 

Определение целей, типа и размера дестинации 
Оценка окружающей среды и туристского потенциала 

Анализ выполнимости проекта 
(оценка потребностей в земле и инфраструктуре, 

оценка региональных связей 
и оценка пропускной способности дестинации) 

Анализ экономической эффективности 

Осуществление программы с разбиением на этапы 

Корректировка 
последующих этапов 
и их выполнение 
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Оценка туристского рынка, на который выведен туристский продукт региона 
  

Комплексная оценка потенциала. 
Определение специфики и масштабов развития туризма 

в регионе с учетом пропускной способности 
  

Составление кадастра туристских ресурсов региона 
  

Выбор территории для специализированных туристских зон 
  

Концепция туристского центра и отдельных зон, 
 предварительный анализ проекта 

  
       

Определение потребности 
в туристских объектах 
и земельных участках 

 
Региональные взаимо-

отношения; зона 
и окружающие ее районы 

 
Анализ окружающей среды 
и ее пропускного потенциала 

       
Определение потребности 

в инфраструктуре  Региональная транспортная 
интеграция: доступ к зоне  Анализ 

социокультурной среды 
       

       
Разработка программы создания инфраструктуры туризма в осваиваемых зонах 

с разбивкой по этапам и с перечнем необходимых мероприятий 
  

Анализ экономической осуществимости и финансовой  целесообразности 
  

Корректировка на всех этапах 
  

Составление бизнес-планов отдельных мероприятий 
  

Выполнение мероприятий 
 

Рис. 3 
 
На протяжении всего процесса реали-

зации программных предложений долж-
на активно осуществляться деятельность 
по организации детальной проработки 
планировочной структуры каждой тури-
стской зоны; по созданию бизнес-планов 
и проектной документации для конкрет-
ных туристских объектов; по формиро-
ванию маркетинг-программ, обеспечи-
вающих продвижение на рынке всех 
видов туристской деятельности. 

Для реализации описанной стратегии 
планирования развития туризма в регио-
не и продвижения регионального тур-
продукта на рынки туристских услуг 
предлагается создать Региональный 
центр планирования туризма (РЦПТ), в 
обязанности которого будет входить: 

• ведение статистической и инфор-
мационно-аналитической деятельности с 
целью определения тенденций развития 
туристско-рекреационного комплекса 
региона и составление кадастра турист-
ских ресурсов; 

• получение информации о тенден-
циях туристского рынка; 

• предоставление информационных 
услуг региональным властям для прове-
дения оценки эффективности развития 
туризма; 

• обеспечение проведения социоло-
гических опросов среди туристов; 

• продвижение туристского региона 
на мировые рынки; 

• анализ и составление бизнес-
планов отдельных мероприятий и объек-
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тов туристской инфраструктуры и прове-
дение тендеров; 

• разработка нового турпродукта и 
предложений по его внедрению и про-
движению; 

• разработка рынков специализиро-
ванного туризма (конгрессного, оздоро-
вительного, приключенческого, экологи-
ческого, делового и т. д.). 

Это должна быть крупная специали-
зированная организация, способная взять 
на себя функции по координации всех пе-
речисленных направлений деятельности. 

Технической и информационной ос-
новой  осуществления  работы  центра  

должна стать компьютерная сеть единого 
регионального управленческого органа. 
Дополненная специальным программным 
обеспечением, она дает возможность со-
бирать, систематизировать и в режиме 
реального времени передавать информа-
цию об экономической конъюнктуре 
предприятиям туристского комплекса. 
Такая оперативная информация, доступ-
ная населению, всем хозяйственным 
субъектам, явится дополнительным сти-
мулом для привлечения денежных ресур-
сов, наглядно укажет путь к сокращению 
затрат, к снижению цен на туристско-
рекреационные услуги региона. 

 
ПРИМЕЧАНИЯ 

 
1 Градостроительные основы развития курортно-рекреационных районов СССР / В. Я. Городской, 

Т. Ф. Панченко, А. А. Мазуркевич. М., 1990. С.53. 
2 Там же. С. 50–52. 

 
G. Romanova 

 
REGIONAL PLANNING 

OF TOURISTIC-RECREATIONAL ZONES DEVELOPMENT 
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КАЧЕСТВО ЖИЗНИ 

И ТОЛЕРАНТНОСТЬ РОССИЙСКОГО ОБЩЕСТВА 
 

В статье представлены результаты исследования, проведенного по заказу Мини-
стерства образования РФ по теме «Качество жизни как социально-экономическая 
основа толерантности». Три раздела работы посвящены соответственно анализу 
категорий толерантность, качество жизни и человеческий потенциал, а также 
изучению взаимосвязи качества жизни и толерантности россиян на основе полу-
ченных эмпирических данных. 

 
Исследование материальной и соци-

альной базы, формирующей толерантное 
сознание гражданина, в последнее 10-
летие, стало одним из наиболее острых 
вопросов обществоведения. На фоне яв-
ного социально-экономического прогрес-
са, охватившего большинство стран мира 

во второй половине ХХ века и на рубеже 
ХХI столетия, мир столкнулся с волной 
насилия, масштабы, формы и частота 
проявления которого, казалось бы, со-
вершенно не свойственны демократиче-
скому устройству. Судя по тому, что ло-
кальные и межнациональные конфликты 




