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В наше время умение работать с инфор­

мацией является профессиональной состав­

ляющей личности специалиста любого про­

филя. Это связано с развитием научно-тех­

нического прогресса, увеличением объемов 

необходимой информации и быстрым ее 

старением. При таких условиях информа­

тизации общества возникает потребность 

научить студентов эффективно обрабаты­

вать информацию и учиться в течение всей 

жизни. 

Результаты нашего исследования, про­

веденного со студентами второго курса 

Ставропольского института экономики и 

управления им. О. В. Казначеева, показы­

вают, что умение работать с информацией 
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не сформировано у них на должном уровне 

даже к началу второго года обучения в вузе. 

Большинство второкурсников могут само­

стоятельно находить и получать информа­

цию, но вместе с тем они слабо владеют 

умениями обрабатывать, анализировать и 

представлять учебную информацию. А для 

будущих экономистов умение работать с 

информацией выступает в качестве одного 

из основных требований к уровню про­

фессиональной подготовки выпускника. 

В связи с этим необходимо организовать 

учебно-познавательную деятельность сту­

дентов в вузе по той или иной дисциплине 

так, чтобы она не только способствовала 

усвоению определенного рабочей про­

граммой материала, но и оказывала поло­

жительное влияние на формирование ука­

занного умения. Поэтому возникает необ­

ходимость вести в учебном заведении це­

ленаправленную и согласованную работу 

по формированию у студентов информа­

ционной деятельности. 

Результативным средством, на наш 

взгляд, является система специальных зада­

ний, удовлетворяющая определенным тре­

бованиям, в основе которых лежит прин­

цип непрерывности. Для его воплощения 

при профессиональной подготовке специ­

алистов нужно учитывать ряд психолого-

педагогических требований, предъявляемых 

к системе заданий. 

1. Система заданий должна развивать 

общеобразовательный уровень работы с 

информацией, заложенный еще со школы, 

и готовить студентов к обучению в течение 

всей жизни. 

При этом необходимо учитывать и осо­

бенности студенческого возраста, и инди­

видуальные особенности и склонности обу­

чающихся. В период студенческой жизни 

увеличивается объем информации, поступа­

ющий из различных источников, но нехват­

ка времени или желания на ее восприятие и 

мысленную переработку может привести к 

поверхностным знаниям. Чтобы этого не 

случилось, воспользуемся выводами психо­

логов Б. Г. Ананьева , А. В. Дмитриева , 

И. С. Кона, В. Т. Лисовского и др. 

Время обучения в высших учебных заве­

дениях совпадает с определением юноше­

ского возраста в психологии (14-18 лет - пе­

риод ранней юности; 18-25 лет - период по­

здней юности), в котором происходит слож­

ный процесс обретения гражданской и пси­

хологической зрелости, освоение системы 

общественных прав и обязанностей взрос­

лого человека. Юность - это не только пора 

развития гражданского самосознания, про­

фессионального самоопределения (выбор 

профессии), это период жизни, в котором 

фиксируется «наивысшая скорость оператив­

ной памяти и переключения внимания, реше­

ния вербально-графических задач и т. д.»
1
. 

Пик интеллектуальных и познаватель­

ных возможностей этого возраста тесно свя­

зан с развитием творческих способностей 

студентов. Они не только осваивают учеб­

ную информацию, но и проявляют иници­

ативу в создании нового. В студенческие 

годы формируется «индивидуальный стиль 

умственной деятельности», который высту­

пает как стиль мышления, за которым сто­

ят различные пути приобретения, накопле­

ния и переработки информации. Однако 

приходится считаться и с тем, что многие 

студенты в этом возрасте склонны преуве­

личивать уровень своих знаний и возмож­

ностей. 

В это время укрепляются такие качества, 

как самостоятельность , целеустремлен­

ность, решительность, инициативность, са­

мообладание. Молодые люди пытаются ос­

мыслить свой жизненный путь, растет инте­

рес к моральным проблемам (цели, образу 

жизни, долгу, любви, верности и др.). Вмес­

те с тем психологи отмечают, что в этом 

возрасте способность человека к сознатель­

ной регуляции своего поведения развита не 

в полной мере: присутствует немотивиро­

ванный риск, неумение предвидеть послед­

ствия своих поступков и др. 

Перечисленные особенности необходи­

мо учитывать и при организации учебно-

3 4 8 



Особенности системы заданий по формированию умения работать с информацией 

воспитательного процесса в вузе, и в ходе 

формирования умения работать с информа­

цией. 

2. Система заданий должна носить про­

фессиональную направленность и способ­

ствовать формированию у будущего эконо­

миста умений и навыков профессиональной 

деятельности. 

Как отмечают исследователи Н. Чебы-

шев, В. Каган, Е. А. Попова, в учебном про­

цессе часто происходит подмена целостно­

го подхода к обучению студентов профес­

сиональной деятельности - информацион­

ным подходом. При этом целое заменяется 

частью (знания, умения и навыки по кон­

кретной дисциплине). 

Разделяя точку зрения авторов, мы так­

же считаем, что главная задача образова­

ния по любой дисциплине - это формиро­

вание у студентов потребности в использо­

вании ее содержания в процессе решения 

профессионально-ориентированных задач. 

Это способствует выработке системного, 

творческого мышления, позволяет видеть, 

как данная дисциплина взаимодействует с 

другими в ходе целостного решения про­

фессиональных задач. Отсюда вытекает сле­

дующее требование к системе заданий. 

3. В системе заданий необходимо учи­

тывать особенности и требования конкрет­

ной дисциплины. В нашем исследовании -

это содержание и специфика дисциплины 

«Статистика», связанные с обработкой ста­

тистических данных. 

Отбор материала для системы заданий 

и их организация велись на основе диагно­

стики сформированное™ умения работать 

с информацией у студентов второго курса 

специальностей «Бухгалтерский учет, ана­

лиз и аудит» и «Финансы и кредит» и рег­

ламентировались содержанием рабочей 

программы дисциплины «Статистика» . 

В результате была выработана система за­

даний, построение которой осуществлялось 

на основе учебных пособий по статистике, 

данных Федеральной службы государствен­

ной статистики, характеризующих социаль­

но-экономическое развитие и уровень жиз­

ни населения, опыта работы автора в вузе 

и сформулированных выше требований. 

Она состоит из трех блоков, работа с кото­

рыми позволяет освоить действия, состав­

ляющие данное умение: поиск, получение, 

обработка, анализ и представление инфор­

мации с заданной целью. 

Первый блок системы включает в себя 

задания, позволяющие студентам расши­

рить и закрепить уже известные общеобра­

зовательные умения работать с текстовой 

информацией: 

• находить и получать информацию из 

различных источников: устных, печатных 

и электронных; 

• обрабатывать и анализировать инфор­

мацию (слушать, понимать, выделять глав­

ное, записывать прочитанное, обобщать, 

делать выводы); 

• представлять и передавать информа­

цию, обладая коммуникативными способ­

ностями; 

• владеть компьютером на уровне уве­

ренного пользователя. 

При работе с заданиями данного блока 

студенты пополняют запас теоретических 

знаний и практических умений по работе с 

текстовой информацией, актуализируют и 

расширяют предыдущий жизненный опыт 

и активно используют его в своей учебно-

познавательной деятельности. Для этого 

нами на первых порах проводится инструк­

таж, в котором сообщаются элементарные 

теоретические сведения, связанные с поис­

ком и получением текстовой информации 

из печатных и электронных источников, ее 

анализом, обработкой и представлением. 

Далее студентам предлагаются задания для 

самостоятельного изучения, которые охва­

тывают разные темы курса статистики. 

Например, пользуясь списком основной и 

дополнительной литературы к лекции, под­

готовить материал по вопросу: «Организа­

ция статистической службы в России», ос­

ветив принципы, структуру, задачи и на­

правления реформирования современной 
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системы государственной статистики в Рос­

сийской Федерации. Студенты самостоя­

тельно выбирают источник информации 

(печатный или электронный), обрабатыва­

ют ее, анализируют и представляют препо­

давателю в соответствующем виде (выпис­

ка, план, конспект, тезисы или составлен­

ная и заполненная блок-схема). 

Второй блок заданий связан с особенно­

стью дисциплины «Статистика», в процес­

се изучения которой осуществляется теоре­

тическая и практическая деятельность сту­

дентов по сбору, накоплению, обработке и 

анализу цифровых данных. При этом фор­

мируются умения по работе со статистичес­

кой информацией - ее сбор, обработка ста­

тистических данных путем преобразования 

в статистические показатели, на основании 

которых происходит цифровое и содержа­

тельное изучение явлений и процессов обще­

ственной жизни, дается их анализ и прогноз. 

Теоретические основы данного курса 

нами излагаются с использованием техно­

логии визуализации учебной информации. 

Она представляет собой систему, состоя­

щую из следующих слагаемых: «комплекс 

учебных знаний; визуальные способы их 

предъявления; визуально-технические сред­

ства передачи информации; набор психоло­

гических приемов использования и разви­

тия визуального мышления в процессе обу­

чения»
2
. Комплекс учебных знаний обозна­

чен в рабочей программе дисциплины «Ста­

тистика», составленной на основе ГОС 

ВПО по специальности в соответствии с 

требованиями к обязательному минимуму 

содержания основной образовательной 

программы подготовки экономиста. Боль­

шой информационный объем материала 

нами тщательно перерабатывается и пред­

ставляется в визуально обозримом виде, так 

как «наибольшая прочность освоения про­

граммного материала достигается при по­

даче учебной информации одновременно 

на четырех кодах: рисуночном, числовом, 

символическом, словесном»
3
. Поэтому в 

качестве визуальных способов представле­

ния знаний мы используем статистические 

графики и таблицы, расчетные формулы и 

другие словарно-схематические формы из­

ложения, позволяющие дать отчетливое 

представление о сути и взаимосвязях от­

дельных показателей. Они демонстрируют­

ся студентам на лекции с использованием 

мультимедийного проектора, компьютера 

и других (технических и дидактических) 

средств, способствующих интенсификации 

учебного процесса. Такое представление 

материала является не только наглядным, 

но и позволяет за счет эффективного ис­

пользования аудиторного времени рас­

смотреть (не записывая) разнообразные 

примеры и задания, которые иллюстриру­

ют рассматриваемый материал и способ­

ствуют формированию умения обрабаты­

вать статистическую информацию. 

Например, рассматривая тему «Статис­

тические таблицы», можно предложить сту­

дентам на лекции следующее задание с ма­

териалом регионального компонента. Име­

ются данные о численности населения Став­

ропольского края по д анным переписи 

(табл. 1). Определите подлежащее, сказуемое 

и вид таблицы по характеру разработки. 

Таблица 1 

Численность населения Ставропольского края 

Годы 
Все население, 

тыс. человек 

В том числе 
Годы 

Все население, 
тыс. человек городское сельское 

1959 1590,5 516,9 1073,6 

1970 1945,6 847,7 1097,9 
1979 2129,4 1056,6 1072,8 

1989 2410,4 1299,1 1111,3 

2002 2735,1 1530,6 1204,5 
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Проанализируйте изменение численности 

всего населения, городского и сельского на­

селения края. Сформулируйте на этой осно­

ве соответствующие экономические выводы. 

Далее рассматриваемое умение продол­

жает отрабатываться на практических за­

нятиях, в результате выполнения самосто­

ятельной аудиторной и внеаудиторной ра­

боты над заданиями, в которых студенты 

осваивают разнообразные способы практи­

ческих действий по поиску, получению, об­

работке, анализу и представлению статис­

тической информации. 

Третий блок - блок перехода на более 

высокий уровень сформированности уме­

ний работать с информацией. В этом блоке 

предполагается решение профессионально-

ориентированных заданий междисципли­

нарного характера, которые характеризу­

ют связь статистики с информатикой, ма­

тематикой, экономикой, эконометрикой и 

др. Например, по данным, характеризу­

ющим среднемесячную номинальную на­

численную заработную плату работников 

организаций в г. Ставрополе за 2007 г. 

(табл. 2), постройте в Excel следующие 

статистические графики: линейные, стол­

биковые, полосовые и др . Проанализи­

руйте их и сформулируйте соответствую­

щие выводы. 

Таблица 2 
Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников организаций 

в г. Ставрополе за 2007 г. 

Отрасли экономики Среднемесячная заработная плата, руб. 

Обрабатывающие производства 9635,4 

Строительство 12727,5 

Транспорт и связь 11880,9 

Образование 7861,6 

Здравоохранение и социальная сфера 8026,9 

Финансовая деятельность 22183,0 

Для выполнения заданий данного бло­

ка предлагается использовать информаци­

онные технологии. В соответствии с этим 

нами составлены методические указания к 

решению различных статистических и ма­

тематических задач с помощью электрон­

ной таблицы Excel и подобраны задания 

статистико-экономической направленнос­

ти, которые предлагаются студентам при 

изучении разделов социально-экономичес­

кой статистики. 

Предложенная система заданий являет­

ся вариативной и может быть адаптирова­

на к любой дисциплине, формируя такое 

важное в наше время умение, как умение 

работать с информацией. 
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