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Статья посвящена социальному и политическому развитию в Республике 
Коми, формированию рыночных отношений, которые объективно привели к по-
вышению роли электронного правительства в жизни общества. Уровень развития 
информационного пространства влияет самым непосредственным образом на эко-
номику, деловую и общественно-политическую активность граждан, другие сторо-
ны жизни общества. 

 
The article is devoted to social and political development in the Komi Republic, to 

formation of market relations, which have objectively led to increase of the role of elec-
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tronic government in society’s life. The level of development of the information space di-
rectly influences economy, business and political activity of citizens and other spheres of 
society’s life. 
 
Актуальность электронного прави-

тельства в укреплении демократических 
принципов гражданского общества в ре-
гионах определяется в первую очередь тем, 
что проблема электронного правительства 
в соответствии с социально-экономически-
ми и демографическими реалиями совре-
менного мира приобрела в последние годы 
особую политическую значимость. Попыт-
ка системного внедрения электронного го-
сударственного управления, исключитель-
но исходя из факторов экономической це-
лесообразности без учета ее политических 
последствий, не раз приводила к серьезной 
дестабилизации политической жизни са-
мых различных стран, вплоть до массовых 
выступлений и протестов со стороны об-
щественности. В условиях получившего 
новый виток развития темы электронного 
правительства и инфомационно-коммуни-
кационных технологий в России во время 
перехода к новой системе электронного 
менеджмента как инструмента совершен-
ствования демократических принципов в 
системе исследования политических аспек-
тов данного вопроса стала актуальной про-
блема взаимодействия органов государст-
венной власти, бизнеса и институтов граж-
данского общества. 

Электронное правительство являет-
ся составной частью информационно-
телекоммуникационных технологий и, 
как неотъемлемая составная часть демо-
кратического государства, призвана обес-
печить одну из его основных конституци-
онных гарантий гражданам страны. Спра-
ведливо подчеркнуть, что по своим мас-
штабам и долгосрочности экономические 
последствия внедрения электронного пра-
вительства представляют наиболее значи-
тельный и сложный компонент политиче-
ского регулирования, поскольку именно 
на этом примере наиболее отчетливо вид-

ны проблемы обмена информацией меж-
ду государственными органами, общест-
венными организациями и непосредст-
венно гражданами, отражающиеся на вы-
работке и принятии решений в политиче-
ской и социальной сферах. Наиболее ост-
ро стоит вопрос открытости и прозрачно-
сти системы взаимного информирования 
[1, с. 3]. 

Значительный интерес представляет 
используемое на протяжении всего ис-
следования последовательное различение 
инкрементальных и фундаментальных 
изменений информационно-коммуника-
ционных систем. Если первые призваны 
лишь адаптировать электронное прави-
тельство к изменениям социально-поли-
тической среды, то вторые – в значитель-
ной степени меняют ее характер. Именно 
в последнем случае собственно и делается 
политический выбор [3, с. 4]. 

Весьма четко можно представить се-
бе реализацию двух основных моделей 
электронного правительства – логической и 
функциональной. Как две сравнительно 
разные модели, они самодостаточны. Но 
при этом имеется резон взглянуть и на 
обоснование преимущества смешанного 
варианта, выглядящего достаточно убеди-
тельно. Анализируя технологические и тео-
ретические основы предоставления инфор-
мационных услуг органами государствен-
ной власти на примере конкретного опыта 
и связанных с этим проблем, мы приходим 
к выводу, что в развитых демократиях осо-
бое внимание уделено западноевропейско-
му опыту, главным образом Великобрита-
нии, Франции, Германии и других стран. 
Выбор именно этих стран представляется 
вполне логичным, поскольку позволяет по-
казать, каким образом нахождение у власти 
различных по своей идеологической на-
правленности сил оказывает влияние на 



 
ОБЩЕСТВЕННЫЕ  И  ГУМАНИТАРНЫЕ  НАУКИ 

  272

принятие конкретных политических реше-
ний с учетом развитости систем электрон-
ного правительства. 

Также особый интерес представляет 
раскрытие специфики электронного пра-
вительства для реализации при наличии 
региональной отдаленности и политиче-
ской разобщенности в условиях центра-
лизации политической власти. Более того, 
нельзя не согласиться и с выводом о том, 
что экономическая целесообразность не 
всегда может служить основой для при-
нятия решений политического характера. 

Проблема электронного правитель-
ства, внедряемого в Республике Коми, 
отличается особой актуальностью. Она 
проясняет многие неясные моменты уже 
ранее разрабатывавшегося процесса, в ре-
зультате анализа основных этапов ста-
новления и развития республиканского 
электронного правительства как процесса 
внедрения информационно-коммуника-
ционной системы в увязке с нормативно-
правовыми и политико-идеологическими 
изменениями, которые происходили в 
республике и стране [2, с. 2]. 

Для наглядности приведенных выше 
выводов и более детального анализа суще-
ствующей ситуации с республиканским ин-
тернет-порталом применим апробирован-
ную методику, совместно разработанную 
специалистами компаний «РосБизнес-Кон-
салтинг» и «Пресс-Консалтинг» [4, с. 3].  

Были использованы основные раз-
делы методики, включающие в себя раз-
делы: 

• Уровень присутствия правитель-
ства субъекта РФ в Интернете. 

• Информационной наполненности 
и характеристики сайта. 

• Наличие справочного раздела. 
• Информационно-новостной. 
• Взаимодействие с гражданами и 

организациями. 
• Электронная торговля – тендеры. 
Для анализа автор использовал ос-

новные принципы, представленные выше, 

по которым и рассматривался главный пор-
тал главы Республики Коми www.rkomi.ru 
и его субъекты. 

Уровень присутствия представлен 
официальным порталом www.rkomi.ru, в 
единственном варианте размещенный на 
основных правительственных порталах. 
Наиболее хорошо на официальном порта-
ле Республики Коми, www.komi.com пред-
ставлена информационно-новостная функ-
ция. Почти все входящие субъекты рас-
крывают типовой «портрет региона», 
включающий географическое положение, 
территориально-административное уст-
ройство субъекта, государственную сим-
волику, историю развития региона и крат-
кую характеристику социально-экономиче-
ского положения. К типичной и часто пред-
ставляемой информации, которая присут-
ствует и на портале Республики Коми, 
можно отнести также информацию о струк-
туре органов власти, в которую входят ис-
полнительная власть; органы местного са-
моуправления; законодательная и судебная 
власть. 

Наполнение и характеристики офи-
циального республиканского портала пред-
ставлены списком министерств, комитетов 
и департаментов с телефонами и руководи-
телями на 60% и реже, встречаются стра-
ницы с более подробной информацией о 
департаменте, его функциях и деятельно-
сти, таковых было насчитано 40% из всей 
информации, представленной на портале. 
Далее по тексту представлен показатель 
объема информации по каждой сфере дея-
тельности, полученный в результате оцен-
ки представленности на порталах следую-
щих видов данных: новости, справочная 
информация, аналитика и актуальные пуб-
ликации, нормативно-правовая база, регио-
нальные программы развития, результаты 
деятельности и т. д. (рис. 1). 

Справочный раздел также представ-
лен на портале Республики Коми. Хотя на 
открывающейся странице указано, что 
«представленный вариант системы в на-
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стоящее время содержит документы с 
1978 г.», более никаких ссылок и норма-
тивно-правовых документов нет. Акту-
альная аналитическая информация, а так-
же публикации и интервью на темы эко-
номики, финансов, социальной политики, 
внешних связей и т. п. зачастую заменя-
ются статьями из региональных комите-
тов по статистике. Таким образом, стати-
стическая информация «разбросана» по 
порталу, информация не имеет выделения 
в отдельную рубрику, в связи с чем поль-
зователю сложно ее найти. Должен быть 
облегчен доступ к массивам данных, та-
ким как статистика или база нормативно-
правовых документов для посетителей 
портала. Статистические и законодатель-
ные документы и спектр справочной ин-
формации представлен скудно. 
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Рис. 1. Показатели объема информации  
по каждой сфере деятельности 
 
Информационно-новостной раздел 

республиканского портала содержит ново-
сти полугодовой давности, что характери-
зует представленные сообщения как уста-
ревшие и не имеющие нужды в размеще-
нии. Имеет смысл отметить, что раздел но-
востей и объявлений также есть во всех 
представляемых разделах органов государ-
ственной власти и общественных органи-
заций, который отражает информацию о 
проводимых конкурсах на замещение ва-
кантных должностей государственной гра-
жданской службы Республики Коми. Толь-

ко на электронных страницах непосредст-
венно средств массовой информации име-
ется актуальная и важная в жизни населе-
ния информация.  

Далее по тексту представлена дина-
мика оперативной информации (рис. 2). 

 

 
 
Рис. 2. Оперативная информация,  

размещаемая на информационном портале 
Республики Коми и его субъектов 
 
Взаимодействие с гражданами и ор-

ганизациями реализовано существенно 
слабо. Статистика по вопросам населения 
республики и ответы органов государст-
венной и муниципальной власти отражены 
на республиканском портале и субъектов 
до 27%. Надо отметить отсутствие архивов 
предыдущих запросов и полученных на 
них ответов, т. е. ничего, кроме пустого ок-
на. Но необходимо отметить наличие на 
портале главы Республики Коми раздела 
проведения онлайн-конференций, анонси-
рование и освещение телефонных «горячих 
линий» и телевизионных прямых эфиров с 
главой Республики Коми и министрами ка-
бинета правительства.  

Проведение электронных торгов в 
рамках государственного заказа на по-
ставки товаров и услуг для государствен-
ных нужд с использованием республи-
канского интернет-портала и его субъек-
тов. Хотелось бы отметить, что информа-
ция о проведении предстоящих торгов, 
сроках и результатах вскрытия опублико-
вана на главном республиканском порта-
ле и всех порталах государственной вла-
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сти. На главном республиканском порта-
ле размещены ссылки на интернет-стра-
ницы муниципальных образований и тер-
риториальные подразделения федераль-
ных органов государственной власти. 

При проведении анализа обнаружи-
лись недостатки, связанные не только с со-
держанием интернет-страниц, их информа-
ционной наполненностью, но также с тех-
ническим и визуальным решением интер-
нет-портала. Наиболее часто встречающей-
ся проблемой, связанной с навигацией пор-
тала, является то, что при переходах на 
другие интернет-порталы и интернет-стра-
ницы департаментов и подразделений вер-
нуться назад можно только при помощи 
кнопки «назад», только если не передви-
гаться непосредственно по страницам пор-
тала, где навигатор выполнен незаметно. 
Высокий уровень организации навигации 
на сайте предполагает, что пользователь 
может быстро найти необходимую инфор-
мацию, должны быть размещены постоян-
но видимые навигационные элементы, ин-
тенсивно используются гиперссылки меж-
ду материалами электронных страниц.  

Необходимо отметить наличие сер-
виса поиска на портале в Интернете и на 
самом республиканском портале. К сожа-
лению, на сайте не представлен раздел 
«Карта портала», способствующий быст-
рой навигации по порталу. 

В результате проведенного анализа 
имеет место удовлетворительный уровень 
представленности информации на интер-
нет-портале Республики Коми.  

В целом анализ базируется на боль-
шом количестве серьезных источников, в 
том числе тех, которые являются новыми 
для российских исследователей, что свиде-
тельствует об основательных изменениях, 
применяемых к анализу и прогнозирова-
нию социально-политических процессов. 

Далее можно сделать логичный вы-
вод о том, что коренного перелома в сторо-
ну системного развития электронного ме-

неджмента не произошло, потому как не 
получило отражения ни в политическом, ни 
в социально-экономическом процессе взаи-
модействия и выработки необходимых ре-
шений. В этих условиях политическая и 
социально-экономическая деятельность мо-
жет коренным образом преобразить ситуа-
цию по внедрению и популяризации со-
вершенствования принципов действия элек-
тронного правительства. Однако переход от 
закрытых и непрозрачных принципов при-
нятия управленческих решений к откры-
тым и прозрачным, обеспечивающим пуб-
личную оценку выработки и принятия 
компромиссных решений для обеспечения 
гармоничной работы органов государствен-
ной власти с привлечением существующих 
институтов гражданского общества, явля-
ется результатом достаточно острой поли-
тической борьбы и поиском возможного 
компромисса между старым управлением и 
новым. 

Следует отметить, что анализ ранее 
внедренной и теперь совершенствующей-
ся системы государственного управления 
с точки зрения ее политической открыто-
сти и прозрачности представляет не толь-
ко теоретический, но и сугубо практиче-
ский интерес, позволяя в определенной 
степени прогнозировать возможные вари-
анты влияния хода и результатов реали-
зации процесса внедрения электронного 
правительства на политический процесс в 
России. Пример Республики Коми может 
быть подвергнут тщательному анализу, и 
сделаны соответствующие выводы. Как 
следствие, должен быть предложен обнов-
ленный подход к представлению инфор-
мации органами государственной власти, 
направленный на решение основных за-
дач, которые возложены на электронное 
правительство.  

Вот некоторые из них: 
• обеспечение открытости и про-

зрачности в деятельности органов госу-
дарственной власти; 
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• общедоступность государственных 
информационных ресурсов; 

• использование механизмов, обеспе-
чивающих совершенствование деятельно-
сти органов государственной власти и ор-
ганов местного самоуправления; 

• обеспечение управления регионом 
и государственными органами власти по 
результатам мониторинга ключевых ито-
говых показателей характеризующие их 
эффективность. 

Тем самым тема электронного прави-
тельства может быть обозначена и выведена 
на первое место, так как посвящена весьма 
актуальной для современной политической 
жизни проблеме. Ряд выводов проведенно-
го исследования являются новыми. Резуль-
таты, представленные в статье, достаточно 
обоснованы и характеризуются высокой 
степенью достоверности. Несомненно, что 
материалы и результаты исследования бу-
дут востребованы на практике. 
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В статье в центре внимания находится ономасиологический аспект непрямых 
номинаций. Здесь представлены пять наиболее продуктивных предметно-
тематических групп перифрастических номинаций в немецкой публицистической 
речи, из которых подробно рассмотрена тематическая группа наименований лиц. 
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The article studies the term «periphrasis» in the publicistic discourse. The most 

productive types of periphrasis are pointed out. Nominations of a person, their specific 
features are described in the paper in detail.  
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