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ответствующие данные у школьников 
контрольной группы. Это зафиксировано 
по всем тестам физической подготовлен-
ности (р < 0,05). Наибольший процент при-
роста зафиксирован во всех возрастных 
группах при выполнении тестов на прояв-
ление общей (бег на 1000 м) и специальной 
выносливости, а также скоростно-силовых 
способностей (бег 10 х 10 м, поднимание 
туловища из положения лежа на спине за  
1 мин.). Это стало следствием влияния ба-
ротренировок на коррекцию кровяного 
давления у школьников эспериментальной 
группы, что благотворно сказалось в целом 
на всех физиологических процессах, проте-
кающих в организме.  

В результате проведенной биокли-
матологической характеристики террито-
рии Ивановской области (исследование 
выполнено при грантовой поддержке 
РГНФ, проект №05-06-06187а) и влияния 
различных типов погоды на возникнове-
ние метеотропных реакций у школьников 
экспериментальной группы отмечена ми-

нимальная метеозависимость у гиперти-
мов и истероидов, максимальная – у ши-
зоидов и паранойяльных психотипов. 

Заключение. Разработаны и апро-
бированы личностные программы баро-
тренировок с реальным положительным 
результатом. Показатели физической под-
готовленности у школьников 8–11-х клас-
сов в условиях личностно ориентиро-
ванных баротренировок значительно (от 2 
до 14%) превосходят соответствующие 
показатели школьников, занимающихся 
физической культурой по стандартной 
школьной программе. Кроме того, у 
школьников экспериментальной группы 
наблюдалось улучшение самочувствия и 
общей работоспособности. Использова-
ние данной методики в реальном учебном 
процессе возможно и на других уроках. 
Учитель, учитывающий тип погоды и ре-
зультаты личностной реакции, может со-
ответственно корректировать объем и 
темп учебной нагрузки, добиваясь поло-
жительного результата. 
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Статья посвящена проблеме формирования психологической компетентно-
сти будущих учителей в управлении конфликтом, возникающим в педагогической 
деятельности. Автор предлагает использовать психодидактическую технологию, 
разработанную А. З. Рахимовым, для повышения психологической компетентности 
в управлении педагогическим конфликтом. В статье представлены результаты эм-
пирического исследования. 

Ключевые слова: психологическая компетентность в управлении педкон-
фликтом, психодидактическая технология. 

 
The article is devoted to the problem of future teachers’ psychological competence 

forming in the process of conflict management in the course of educational work. The 
author suggests using the psychodidactic technology elaborated by A. Z. Rakhimov in 
order to increase psychological competence in the process of pedagogic conflict 
management. The results of this empirical research are represented in the article. 

Key words: psychological competence in the process of conflict management, 
psychodidactic technology. 
 
Педагогическая деятельность харак-

теризуется особой конфликтогенностью. 
Однако практика показывает, что учителя 
недостаточно подготовлены к работе с 
конфликтом, возникающим в педагогиче-
ской деятельности. Существующее поло-
жение связано с тем, что в профессио-
нальной подготовке будущих учителей 
данной проблеме достаточного внимания 
не уделяется. Таким образом, имеет место 
противоречие между конфликтогенно-
стью педагогической деятельности и от-
сутствием специальной подготовки буду-
щих учителей к управлению педагогиче-
ским конфликтом в период обучения в 
учебно-профессиональном заведении. 

Объектом нашего исследования яв-
ляется психологическая компетентность 
студентов педвуза в управлении педкон-
фликтом, предметом исследования высту-
пает формирование психологической ком-
петентности в управлении педконфлик-
том. Мы предположили, что систематиче-
ское и целенаправленное применение спе-
циальной учебной психодидактической 
технологии способствует повышению 
психологической компетентности студен-
тов педвуза в управлении педагогическим 
конфликтом. 

Мы считаем, что педагогический 
конфликт − это возникшая в результате 
профессионального и межличностного 

взаимодействия участников учебно-воспи-
тательного процесса форма проявления 
обострившихся субъект-субъектных про-
тиворечий, вызывающих у них отрица-
тельный эмоциональный фон общения [2, 
с. 53], управление предполагает осуществ-
ление таких действий учителя по преду-
преждению, регулированию, разрешению 
возникших противоречий, которые ведут к 
развитию социального взаимодействия 
между участниками образовательного 
процесса [1; 2; 6; 12; 13]. 

Анализ научных исследований позво-
ляет выделить несколько подходов в опре-
делении сущности понятия «психологиче-
ская компетентность» педагога: 1) совокуп-
ность психологических знаний и основан-
ных на них психологических умений [3; 8]; 
2) совокупность психологических знаний и 
умений, а также определенных личностных 
качеств, позволяющих эффективно осуще-
ствлять профессиональную деятельность [4; 
5; 9; 14]; 3) интегральное психическое обра-
зование, состоящее из сформированных 
психологических компетенций, позволяю-
щих эффективно осуществлять профессио-
нальные действия, адекватные ситуации 
[10]; 4) соответствие совокупности разнооб-
разных функционально-психологических и 
социально-психологических знаний и уме-
ний, а также определенных личностных ка-
честв модели специалиста [7].  
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По нашему мнению, психологиче-
ская компетентность в управлении пед-
конфликтом − это индивидуально-
психологическое образование личности 
учителя, входящее в состав его психоло-
гической компетентности, позволяющее 
конструктивно взаимодействовать с уча-
стниками учебно-воспитательного процес-
са для предупреждения, разрешения и ре-
гулирования конфликтными ситуациями и 
конфликтами, возникающими в процессе 
педагогической деятельности.  

Для проверки гипотезы нашего ис-
следования нами было проведено эмпири-
ческое исследование на 4-м и 5-м курсах 
филологического факультета и 5-м курсе 
Института педагогики Башкирского госу-
дарственного педагогического универси-
тета им. М. Акмуллы в 2006–2007 учебном 
году. В эмпирическом исследовании при-
няли участие 340 человек, 130 из которых 
участвовали в формирующем эксперименте. 

В качестве интегрального критерия 
оценки психологической компетентности 
студентов педвуза в управлении педкон-
фликтом мы использовали такой показа-
тель, как конструктивность разрешения 
конфликтной педагогической ситуации. 
Под конструктивным способом разреше-
ния конфликтной педагогической ситуа-
ции понимается такой способ, при кото-
ром происходит выяснение и разрешение 
ее причин, восстановление положительно-
го эмоционального фона конфликтующих 
сторон. Нами были использованы сле-
дующие психодиагностические методики: 
«Опросник выявления ситуативного/над-
ситуативного уровня педагогического 
мышления» М. М. Кашапова, Т. Г. Кисе-
левой, авторский тест достижений «Кон-
фликт в образовании», «Методика диагно-
стики коммуникативной толерантности» 
В. В. Бойко, «Методика диагностики уровня 
субъективного контроля» Дж. Роттера, 
«Методика диагностики “помех” в эмо-
циональных контактах» В. В. Бойко, «Ме-
тодика диагностики предрасположенности 

личности к конфликтному поведению» 
К. Томаса. 

Констатирующий срез, проведенный 
до обучения, выявил исходный уровень 
психологической компетентности студен-
тов в управлении педконфликтом и ее 
компонентов. Результаты диагностики 
студентов нашей выборки показали одно-
родность развития их психологической 
компетентности в управлении педагогиче-
ским конфликтом, так, в контрольной и 
экспериментальной группах у большинст-
ва студентов психологическая компетент-
ность в управлении педагогическим кон-
фликтом не сформирована, у них преобла-
дает деструктивный способ решения кон-
фликтной педагогической ситуации (88% 
в контрольной группе и 87% в экспери-
ментальной группе). Студенты педвуза не 
владеют знаниями о конфликте, способах 
управления им; они не берут на себя от-
ветственность за решение конфликтных 
ситуаций, больше полагаясь на других; 
недостаточный уровень толерантности, 
эмоционального самоконтроля в общении 
студентов не способствует конструктив-
ности их поведения в конфликте; в кон-
фликте они чаще приспосабливаются или 
избегают, что не способствует решению 
проблемы, лежащей в основе конфликта.  

Далее нами был проведен форми-
рующий эксперимент. Основой для созда-
ния развивающей программы формирова-
ния психологической компетентности в 
управлении педагогическим конфликтом 
студентов педвуза явилась психодидакти-
ческая технология (А. З. Рахимов) [11]. 
Коррекционно-развивающая работа про-
водилась в режиме учебных занятий, ко-
торые состоят из трех этапов, куда входят 
четыре компонента учебной деятельности. 

По показателям психологической 
компетентности в управлении педкон-
фликтом и ее компонентов в эксперимен-
тальной группе выявлена позитивная ди-
намика: произошло увеличение конст-
руктивности решения конфликтной пед-
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ситуации на 31%, повышение актуально-
го уровня знаний, увеличение числа сту-
дентов с интернальным УСК (на 24%), по-
высился уровень коммуникативной толе-
рантности, возрос уровень эмоционально-
го самоконтроля, положительная динами-
ка наблюдается в стратегии сотрудниче-
ства (на 26%), тактика компромисса по-

высилась на 13%, соперничество снизи-
лось на 6%, приспособление сократилось 
на 17%, стратегия ухода от конфликта 
снизилась на 16%. В контрольной группе 
ПК в УПК и ее компоненты не измени-
лись, достоверность сдвигов незначитель-
на (p ≥ 0,05) (табл. 1). 

 
Таблица  

Динамика психологической компетентности в управлении педагогическим конфликтом  
и ее компонентов для экспериментальной группы 

Критерий Показатели Хср, 
(до) 

Хср,  
(после) 

Уров 
стат.знач. 

(р) 
Конструктивность реш. конфликтной педситуации  6,2 12,6 р ≤ 0,01 

Когнитивный компонент 
Знания  3,8 6,7 p ≤0,01 

Эмоционально-мотивационный компонент 
Локус контроля 4,3 5,4 p ≤ 0,01 
Толерантность 56,8 47,8 p ≤ 0,01 

Т-критерий Вил-
коксона 

Эмоцион. «помехи» 11,8 9,6 p ≤ 0,01 
Поведенческий компонент Χ2-критерий Пир-

сона Стратегии поведения в конфликте    p ≤ 0,01 

 
Таким образом, качественные и ко-

личественные результаты формирующего 
эксперимента показали, что целенаправ-
ленное воздействие, основанное на психо-
дидактической технологии, проявилось в 
повышении психологической компетент-

ности студентов педвуза в управлении 
педконфликтом, что подтверждает нашу 
гипотезу о роли психодидактической тех-
нологии в повышении психологической 
компетентности в управлении педагогиче-
ским конфликтом.  
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