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Разработанная форма сбора информа-
ции, как представляется, хороша тем, что 
позволяет каждому заведующему кафед-
рой целостно видеть весь перечень задач 
программы развития и не только фикси-
ровать и анализировать проделанную ра-
боту, но и планировать ее. 

Одной из актуальных задач деятельно-
сти общественного совета программы раз-
вития университета в предстоящем учеб-
ном году является скрупулезный анализ 
полученной информации. 

Какие задачи программы решаются в 
больше мере? Решение каких задач «запа-
дает»? Кому адресованы проводимые ме-
роприятия? Кто является их участниками? 
Какие формы работы преобладают? Каков 
эффект от них? На эти и другие вопросы 
еще предстоит ответить, а также сформу-
лировать конкретные рекомендации по 
совершенствованию нашей деятельности.  

Вторая важная задача в деятельности 
совета программы развития в наступаю-
щем учебном году — более тесная коорди-
нация в работе с дирекцией инновацион-
ной образовательной программы.  

Реализация инновационной образова-
тельной программы является важнейшим 
механизмом решения стратегических за-
дач программы развития университета в 

ближайшие два года. То, что задачи этих 
двух программ тесно взаимосвязаны, ни у 
кого сомнения не вызывает.  

В конце учебного года президиум совета 
программы развития предложил деканам 
факультета для ознакомления и анализа 
«матрицу взаимосвязи» задач двух про-
грамм. Думаю, что к этому вопросу следует 
в ближайшее время вернуться и совместно 
с дирекцией инновационной образователь-
ной программы разработать практические 
механизмы активизации и учета участия 
сотрудников университета в ее реализации. 

Содержание программы развития уни-
верситета аккумулирует в себе все основ-
ные направления деятельности и ярко «вы-
свечивает» аккредитационные показатели 
вуза, вот почему в преддверии комплекс-
ной оценки деятельности университета сле-
дует существенно продвинуться в решении 
задач ее стратегических направлений. 

Мне представляется, что было бы зна-
чимо периодически обобщать и презенто-
вать лучший опыт работы подразделений 
по решению конкретных задач программы 
развития университета, тогда процесс, а 
главное — ожидаемые результаты ее реа-
лизации будут более наглядными для всех 
нас, для педагогической и академической 
общественности. 

 
 

Л. А. Громова, 
 декан факультета управления 

 
ОПЫТ УПРАВЛЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЯМИ  

В ПРОЦЕССЕ РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА 
 

 Опыт факультета управления, ак-
тивно участвующего в реализации 
программы стратегического развития 
университета и инновационной обра-
зовательной программы, позволяет 
обобщить некоторые закономерности и 
учесть их в предстоящей работе. 

1. Инновации — не изолированные 
события, а система управляемых из-
менений, имеющих нелинейный харак-
тер, приводящих к принципиально но-
вым результатам и требующих опера-
тивного принятия решений. Так, вве-
дение системы балльно-рейтинговой 
кредитной оценки достижений студен-
тов, изменение структуры учебного 
плана бакалавров менеджмента на 

принципах объединения дисциплин А, 
В, С ускорили реализацию компетент-
ностного подхода к модульной орга-
низации учебного процесса, что, в 
свою очередь, привело к необходимо-
сти разработки нелинейного расписа-
ния на основе 5 модулей (блоков), 
вместо традиционных 2-х семестров. 

Преимущества не сразу, но в тече-
ние прошедшего учебного года оцени-
ли и студенты, и преподаватели. Од-
нако трудности и проблемы остались. 
Во-первых, преподавателям разных 
факультетов, работающим по линейно-
му и нелинейному расписанию, сложно 
составить свой индивидуальный гра-
фик работы. И на ближайшем семинаре 
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по повышению квалификации мы будем 
все вместе искать оптимальное реше-
ние этой проблемы. Во-вторых, необ-
ходимо воспользоваться инновацион-
ным проектом и внедрить новые ком-
пьютерные программы управления не-
линейным расписанием и расчетом 
учебной нагрузки, которые до сих 
пор делаются по 2-м семестрам.  

 2.Инновации начинаются с неявно 
выраженного знания, доказательность 
которого формируется в процессе уже 
происходящих перемен. Это требует 
высокой степени приверженности всех 
сотрудников общей стратегии разви-
тия, доверия и лояльности принципам 
и ценностям Герценовского универси-
тета. Преподаватель, который прихо-
дит на факультет, чтобы только про-
вести учебные занятия, сегодня не 
интересен факультету. Ибо он явля-
ется только потребителем создавае-
мых инновационными коллективами но-
вых ресурсов.  

Реализация инновационного проек-
та показала, как через участие в 
нем можно создавать такую рабочую 
среду, которая вовлекает всех и в 
полном объеме в планирование и соз-
дание нового, формирует заинтересо-
ванность, чувство «собственности» 
по отношению к происходящим измене-
ниям.  

3. Инновации — это не только 
коммерциализация знаний, но и про-
цесс познания через постоянные от-
крытия, занятия научно-
исследовательской деятельностью. 
Реализация любой инновационной про-
граммы предполагает научные иссле-
дования до начала учебного процес-
са, во время и по его завершению. 
Это эффективный способ избавления 
от плагиата в студенческих курсовых 

работах, это принципиально новые 
темы дипломных проектов и диссерта-
ций, это установление  
новых взаимоотношений преподавате-
лей, студентов, работодателей. Се-
годня на факультете, в том числе 
благодаря инновационно-
образовательной программе, каждую  
образовательную программу сопровож-
дает коллектив преподавателей-
исследователей, имеющий пространст-
во, время и ресурсы для совместных 
научных разработок. Это центр ауди-
та качества образования, лаборато-
рия исследования трудовых ресурсов 
и карьеры выпускников, творческая 
лаборатория коммуникативного ме-
неджмента профессора  
А. П. Панфиловой.  

4. Инновации неизбежно вызывают 
сопротивление изменениям: явное или 
неявное. Причин, как правило, две: 
либо не разделяют (не понимают) 
стратегию развития и боятся послед-
ствий перемен, либо не доверяют 
агентам изменений, лидерам перемен. 
Выход есть. Он заключается в обуче-
нии всех и каждого. С 1 сентября 
начинается обучение по программе 
МВА, реализация которой поручена 
факультету управления. Тридцать ве-
дущих специалистов университета — 
деканов, руководителей различных 
подразделений — будут вовлечены в 
разработку инновационных проектов 
на основе новых знаний. Не менее 
перспективные возможности открывает 
нам программа повышения квалифика-
ции в рамках инновационно-
образовательной программы. Важно, 
чтобы как можно большее число пре-
подавателей воспользовались этой 
возможностью. 

 
 

И. В. Головина,  
менеджер инновационной образовательной программы 

 
ПЕРВЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ РЕАЛИЗАЦИИ  

ИННОВАЦИОННОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
 

К началу нового учебного года универси-
тет подошел в «официальном» статусе инно-
вационного вуза, став победителем конкурса 

инновационных образовательных программ. 
Реализация этого проекта предполагает 
сверхинтенсивную работу не только потому, 


