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программ повышения квалификации на 
новом уровне — системно-корпоративном. 
Востребованы адресные, целенаправленные 
программы для обучения групп преподава-
телей конкретного факультета. Речь идет о 
системе подготовки, основанной на модуль-
ном принципе и учитывающей потребно-
сти целевой аудитории. 

Повышение квалификации преподава-
телей нашего университета включает два 
уровня. На первом уровне решаются задачи 
формирования базовых умений использо-
вания информационных ресурсов и про-
граммного обеспечения в образовательном 
процессе. На втором уровне решаются более 
специализированные задачи, требующие 
использования профессионально-ориенти-
рованного программного обеспечения. 
Именно этого уровня в первую очередь кос-
нулись изменения, связанные с реализацией 
инновационной программы. Это приводит 
к развитию всей системы подготовки. 

То, как быстро адаптируется эта система 
к меняющимся условиям, можно проиллю-
стрировать примером. Переход на открытое 
программное обеспечение и внедрение 
обучения на основе сетевых сервисов про-
изошли в течение полугода — с начала пре-
дыдущего семестра. За это время препода-
ватели РГПУ им. А. И. Герцена перешли на 
новый уровень правового осмысления рабо-
ты с информационными ресурсами и про-
граммным обеспечением, освоили инстру-

менты для реализации дистанционного 
обучения и ряд специализированных про-
граммных продуктов, приобрели опыт 
взаимодействия с различными пользова-
тельскими интерфейсами, достигли боль-
шей систематичности в использовании ин-
новационных методов оценки качества об-
разовательного процесса, таких как элек-
тронный портфолио. 

Одно из перспективных направлений 
разработки программ повышения квали-
фикации — это эффективное использова-
ние оборудования, полученного факульте-
тами в рамках инновационной программы. 
Будут востребованы и реализованы курсы, 
решающие эту насущную задачу. 

Обобщение уже апробированных и вне-
дрение инновационных подходов обусло-
вило возрастающий интерес к технологиям 
электронного обучения E-Learning, соче-
тающим дистанционные формы, корпора-
тивность, модульность и междисциплинар-
ность. 

Хотелось бы акцентировать внимание на 
том, насколько востребован новый подход к 
формированию групп преподавателей, 
проходящих повышение квалификации в 
области информационных и коммуникаци-
онных технологий. Представляется, что 
формирование по признаку принадлежно-
сти к факультету позволит обеспечить не-
обходимый уровень адресности в условиях 
корпоративного обучения. 

 
 

И. И. Соколова,  
директор Института педагогического образования РАО 

 
ОРГАНИЗАЦИЯ СОТРУДНИЧЕСТВА ИНСТИТУТА ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ОБРАЗОВАНИЯ  

И РГПУ им. А. И. ГЕРЦЕНА В ОБЛАСТИ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Проблематика, связанная с организаци-
ей дополнительного педагогического об-
разования, для нашего института является 
безусловно важной, и именно в этой об-
ласти находится возможная зона сотруд-
ничества РГПУ им. А. И. Герцена и Ин-
ститута педагогического образования 
РАО. 

В последние годы развитию системы 
дополнительного образования, в частно-

сти повышению квалификации, уделяется 
большое внимание. В условиях быстрых 
изменений содержания профессиональной 
деятельности, динамичности рынка труда, 
повышения требований к качеству резуль-
татов педагогической деятельности и го-
сударством, и работодателями, и самим 
работником (учителем) востребованы са-
мые разные формы повышения квалифи-
кации и переподготовки — от комплекс-
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ных, целостных, обязательных, например, 
раз в пять лет, до модульных, краткосроч-
ных, накопительных. Востребованы гиб-
кие и нелинейные организационные фор-
мы процессов получения и обновления 
знания, включение в задачи непрерывного 
образования поиска, оценки и внедрения 
нового, обеспечение доли выбора, форми-
рование открытого рынка образователь-
ных программ и модулей вместо заранее 
установленного стандарта, формирование 
прозрачной и понятной для всех системы 
признания результатов образования в ка-
ждом модуле.  

Однако в системе дополнительного об-
разования существуют свои нерешенные 
проблемы. Кратко проблемное поле мож-
но охарактеризовать следующим образом. 

1. Содержание дополнительного обра-
зования «от должного», а не «от сущего». 
Исследования нашего института на базе 
37 площадок, по результатам которых 
можно судить о российском опыте допол-
нительного педагогического образования 
в целом, показывают, что предложения по 
тематике курсов повышения квалифика-
ции формируются исходя из возможно-
стей самих институтов и преподавателей 
(что умею, то и читаю), не опираются на 
маркетинговые исследования, на научные 
исследования, в том числе и прогностиче-
ские. Дополнительное образование — об-
разование без начала (четко определен-
ных целей) и без конца (четко определен-
ного результата с выраженными показате-
лями его качества). 

2. Вторая проблема — это проблема 
технологий работы со взрослыми людьми, 
профессионалами, проходящими повыше-
ние квалификации. В андрагогике извест-
ны основные принципы такой работы. Это 
опора на опыт и обмен опытом работы 
слушателей, на их личностные и профес-
сиональные достижения, это применение 
преимущественно интерактивных, в част-
ности диалогических технологий, тренин-
гов. Наши исследования позволили доба-
вить к числу этих требований ориентацию 
на завершенный продукт, готовый к при-

менению в профессиональной деятельно-
сти слушателя, как результат дополни-
тельного образования и требование после-
курсового сопровождения слушателей, на-
пример, создание сетевых профессиональ-
ных сообществ, клубов и др. Тем не менее 
эти принципы, как правило, нарушаются. 
Общим местом в организации дополни-
тельного образования становится приме-
нение исключительно лекционных форм 
обучения, нормой являются рассказы об 
информационных или продуктивных тех-
нологиях вместо контекстного применения 
этих технологий при обучении. Примеры 
можно было бы продолжить. Так, исследо-
вания кафедры андрагогики (заведующий 
кафедрой Академии постдипломного педа-
гогического образования С. Г. Вершлов-
ский) показали, что наибольшую неудов-
летворенность слушателей вызывает каче-
ство именно технологий обучения. Суть 
проблемы состоит, в частности, в отсутст-
вии целенаправленной подготовки методи-
стов по подготовке специалистов системы 
дополнительного образования. 

3. Третья группа проблем связана с 
достаточно жесткой и, увы, устаревшей 
вертикальной линейной системой органи-
зации дополнительного образования для 
педагогов. Как правило, и за педагогов, и 
за образовательное учреждение решают, 
где и по какой тематике им пройти повы-
шение квалификации. Для формирования 
востребованного сейчас рынка предложе-
ний в области повышения квалификации 
не созданы полностью правовые и органи-
зационные механизмы. 

Хотелось бы предложить направления 
взаимовыгодного сотрудничества. Инсти-
тута педагогического образования и РГПУ 
им. А. И. Герцена. Прежде всего, это объ-
единение усилий в области научных ис-
следований современного содержания, 
технологий, востребованности различных 
видов, построения моделей дополнитель-
ного педагогического образования. Другим 
направлением может быть совместная раз-
работка и апробация дополнительных на-
правлений переподготовки и дополнитель-
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ных квалификаций на основе исследова-
ний изменений в профессиональной педа-
гогической деятельности (например, сете-
вой администратор, конфликтолог, тесто-
лог, спичрайтер, модератор). Наконец, со-
вместное проведение различных меро-
приятий в рамках повышения квалифика-
ции, дополнительного образования. Сего-
дня создана правовая база, которая позво-
ляет организовывать кафедры или совме-
стные лаборатории с мобильными и ста-
бильными структурами на базе сотрудни-
чающих учебных и исследовательских уч-
реждений. Думаю, что в контексте требо-
ваний к исследовательскому университету 
своевременным было бы именно так рас-
сматривать перспективы нашего сотрудни-

чества. Считаю, что наиболее логичным 
было бы выстраивание проблематики та-
ких совместных форм работы в зоне ис-
следований проблем дополнительного об-
разования педагогов, педагогической ин-
новатики, проблем качества педагогиче-
ского образования, проблемы внедрения в 
практику педагогических разработок, фор-
мирования четких, опирающихся на науч-
ные исследования требований работодате-
лей. Результатом этого должен быть выход 
в качестве научного продукта на квалифи-
кационные требования к современному 
преподавателю. Институт может предло-
жить научную базу для исследовательских 
практик магистрантов и аспирантов РГПУ 
им А. И. Герцена. 

 
 

 
Л. А. Флоренкова,  

директор школы № 323 
(Культурно-образовательный центр «Оккервиль») 

Невского района Санкт-Петербурга 
 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ГЕРЦЕНОВСКОГО УНИВЕРСИТЕТА И ШКОЛ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА 
В ОБЛАСТИ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
Сегодняшнее развитие школы — 

это время перемен, преобразова-
ний.  

Размышляя о стратегии государ-
ственной политики в области обра-
зования, анализируя проект совре-
менной модели образования «Рос-
сийское образование—2020», где 
провозглашена идея повышения дос-
тупности качественного образова-
ния, соответствующего требованиям 
инновационного развития общества, 
мы сегодня определяем главное 
стратегическое направление разви-
тия школы — повышение профессио-
нализма педагогов как условие ин-
новационной деятельности школы. 
Отсюда вытекает задача: создание 
современной системы непрерывного 
педагогического образования, под-
готовки и переподготовки профес-
сиональных кадров, а значит, 
взаимодействие, сотрудничество в 
этой области с педагогическим ву-
зом.  

Для меня как директора школы 
особенно важным представляется 
возможность мобильного, оператив-
ного сотрудничества. Прежде всего 
это касается программ повышения 
квалификации. Выделю такие аспек-
ты, как: а) разнообразие программ 
повышения квалификации, ориентиро-
ванных как на управленцев, так и 
на педагогический коллектив; б) 
опережающий характер программ; в) 
возможность выбора интересных, по-
лезных именно нам программ; г) 
разработка и реализация программы 
под наш конкретный заказ (быстро и 
мобильно).  

Когда мы решили организовать 
особое образовательное учреждение 
— культурно-образовательный центр 
как целостную образовательную 
систему, создающую благоприятные 
условия для социализации учащего-
ся, для рационального использова-
ния им своего свободного времени, 
позволяющую индивидуализировать 


