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ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ СРЕДА

начало работ по созданию электронного 
документооборота. Эта проблема комплек-
сна и сложна, поскольку не существует 
готовых решений, оптимизированных под 
бизнес-процессы нашего университета. 
Существующие готовые продукты не явля-
ются на данный момент локализованными 
и адаптированными к задачам документо-

оборота Герценовского университета. 
Сейчас на стадии разработки находится 
ряд элементов этой системы, и их запуск 
запланирован на этот год. Внедрение си-
стемы электронного документооборота 
позволит экономить ресурсы печати, ухо-
дящей на создание твердых копий, а также 
времени.

О.В. Иванов,
заместитель декана факультета социальных наук

ОБ ОРГАНИЗАЦИИ БАНКА ЭЛЕКТРОННЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ РЕСУРСОВ НА ПОРТАЛЕ 
ГЕРЦЕНОВСКОГО УНИВЕРСИТЕТА

С созданием на факультете социальных 
наук ресурсного центра (ныне это учебно-
методическая информационная лаборатория) 
была начата работа по развитию единого 
информационно-образовательного простран-
ства факультета. Одним из приоритетных 
направлений этой деятельности стало фор-
мирование электронной коллекции взаи-
мосвязанных данных, ориентированной на 
удовлетворение информационных нужд сту-
дентов и преподавателей. Такая коллекция 
была создана, и на сегодняшний день в базу 
данных включено уже достаточно большое 
количество объектов различных типов: тек-
стовые, графические, медиаобъекты. В базе 
размещены различные нормативные акты и 
внутренние документы факультета, научная 
и учебная литература, файлы с кинохрони-
кой и иллюстративные материалы, ссылки 
на образовательные интернет-ресурсы. 

В процессе работы над созданием кол-
лекции электронных образовательных 
ресурсов (ЭОР) возникли определенные 
трудности: например, появилась необходи-
мость расширения дискового пространства 
для физического размещения файлов боль-
шого объема кинохроники на удаленном 
сервере, что увеличивало стоимость услуг 
хостинга. Поэтому использование возмож-
ностей портала Герценовского универси-
тета (http://portal.herzen.spb.ru) разрешило 
ситуацию. 

Портал позволяет размещать различные 
по типу ресурсы в разделе «Банк ЭОР», а 
также осуществлять оперативный поиск 
и фильтрацию информации, например, по 
факультетам, по типу ресурсов. На данный 
момент времени на портале размещена 
часть ресурсов факультета социальных на-
ук, которая теперь стала доступна студен-
там и преподавателям и других факульте-
тов. Сотрудниками учебно-методической 
лаборатории осуществляется библиогра-
фическая и источниковедческая работа по 
поиску и описанию информационных ре-
сурсов, на портале размещены только те 
ресурсы, которые имеют дидактическую и 
научную ценность. 

Однако в ходе работы с порталом РГПУ 
им. А. И. Герцена выявились определен-
ные проблемы, отметим только некоторые 
из них: 1) видимо, разработчики портала 
педагогической целесообразностью руко-
водствовались не в первую очередь, на-
пример, некоторые позиции метаданных 
(метаданные необходимы для формирова-
ния «карточки ресурса» на портале) вызы-
вают определенные вопросы: разработчи-
ками выделен тип ресурса «наглядное по-
собие» и одновременно тип «карта», хотя, 
очевидно, что карты являются одним из 
видов наглядности; среди типов ресурсов 
есть «научные материалы», но почему-то 
нет «учебных» и «учебно-методических 
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материалов» — все это затрудняет размеще-
ние ресурсов на портале и свидетельствует 
о недостаточно четкой классификации ЭОР; 
2) при размещении ресурсов на портале  
каждый ресурс оказывается «привязанным» 
к определенной кафедре, что может затруд-
нять поиск ресурсов студентами; 3) остает-
ся открытым вопрос и об авторских правах 
на размещенные на портале материалы.

Внедрение портала в образовательную 
деятельность университета, несомненно, 
предоставит возможность широкого и сво-
бодного доступа к разнообразным ЭОР всем 
участникам образовательного процесса. На 
сегодняшний день существует необходимость 
технологической модификации портала и 
определенное педагогическое осмысление его 
предназначения, структуры и возможностей.

А. Н. Костиков, 
директор филиала в г. Выборге

О РАЗВИТИИ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

Современное высшее образование нель-
зя рассматривать в отрыве от глобальных 
процессов экономического, социального и 
культурного развития. Уже никто не сомне-
вается в том, что большая часть изменений, 
происходящих в экономике, тесно связана 
с широким внедрением новых информаци-
онных технологий. По мере формирования 
нового информационного общества стано-
вится ясно, что существенного экономиче-
ского преимущества смогут добиться лишь 
те вузы, студенты и преподаватели которых 
достигнут наивысшего уровня компетент-
ности преобразования информации в зна-
ния и навыки с последующим их примене-
нием в своей профессиональной деятель-
ности и повседневной жизни.

Как и в большинстве других сфер обще-
ственной жизни, в области высшего обра-
зования ответом на принципиально новые 
вопросы, возникающие в связи с изменени-
ем обстановки во всем мире, может стать 
использование информационных и комму-
никационных технологий, которые позво-
ляют достичь необходимого в настоящее 
время уровня организации процессов и 
систем. Сегодня мы располагаем большим 
разнообразием доступных и сравнительно 
дешевых технологических средств, раз-
личных сетевых сервисов. Они уже успели 
получить широчайшее распространение и 

применяются как в домашних условиях, так 
и на профессиональных рабочих местах. С 
ростом государственной заинтересованно-
сти в установлении связи образовательных 
учреждений с информационными сетя-
ми повышается степень информационно-
технологической поддержки учебных кур-
сов и программ, а также уровень подготов-
ленности преподавателей к деятельности с 
использованием новых информационных 
источников и технологических инструмен-
тов. Среди явных преимуществ, которые 
дают информационные и коммуникацион-
ные технологии системе высшего образо-
вания, следует упомянуть новые возмож-
ности в расширении зон доступности обра-
зовательных услуг, снижении их стоимости 
и повышении качества, в том числе за счет 
индивидуализации обучения, упрощения 
получения информации и применения все-
возможных моделирующих технических 
средств.

Если проанализировать опыт высших 
учебных заведений, которые на сегодняш-
ний день зарекомендовали себя как вузы, 
активно использующие информационные 
и коммуникационные технологии, можно 
выделить, как минимум, четыре основных 
этапа, через которые эти вузы прошли, что-
бы стать эталоном сначала «де-факто», а 
затем «де-юре» в области применения и 

О развитии информационных технологий


