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ЭФФЕКТ ПРИСУТСТВИЯ
Выставочный сезон оказался 

еще более насыщенным, чем 
предыдущий. Год от года идет уве�
личение числа образовательных 
выставок, в которых принимает 
участие Герценовский универси�
тет. Так, в сезоне 2010�2011 их 
было 35, в сезоне 2011�2012 
– 40, в нынешнем произошло уве�
личение еще на 8 выставок. Это 
районные, городские, областные 
и даже региональные образова�
тельные выставки. Впервые в 
этом сезоне РГПУ им. А.И. Герце�
на презентовал свои образова�
тельные возможности на первом 
всероссийском образовательном 
форуме «Курс на вуз», городском 
студенческом форуме «Выбираю 
будущее», городской выставке 
«День абитуриента в «Буквоеде», 
международном молодежном 
форуме «Молодежная волна» и 
специализированной выставке 
«Образование. Наука. Карьера» 
в г. Уфе. 

Сектор образовательных вы�
ставок активно развивается, на 
рынке появляется много новых 
предложений. И они, в большинс�
тве своем, оказываются востре�
бованы абитуриентами. Казалось 
бы, при современной доступности 
в интернете информации о по�
ступлении нельзя ожидать от 
абитуриентов особой заинтересо�
ванности в посещении оффлай�
новых мероприятий. Практика 
же показывает обратное: они с 
удовольствием приходят на вы�
ставку, а чаще даже на несколько, 
и задают вопросы о поступлении 
представителям вуза. Но прихо�
дят уже не «чистыми листами», а 
пройдя определенную подготовку 
в интернете: они уже были на сайте 
учебного заведения, знают, какие 
у него есть факультеты и по каким 
направлениям ведется подготовка. 
Поэтому и вопросы задаются уже 
целевые, например, о практиках, 
о специфике образовательных 
программ, о последующем трудо�
устройстве и т.д.

ГЕРЦЕН�КЛАСС
На стенде РГПУ им. А.И. Гер�

цена абитуриентов консультируют 
представители студенческого объ�
единения рекламной поддержки 
«Герцен�класс» и курирующие их 
сотрудники отдела маркетинга. 
Все они прошли специальную 
подготовку в приемной комис�
сии университета, специальные 
психологические тренинги и мас�
тер�классы по эффективной 
коммуникации с аудиторией. На 
специализированных выставках в 
этом году также принимали учас�
тие представители отдела допол�
нительных образовательных про�
грамм, которые консультировали 
посетителей выставки по разно�
образным курсам и программам 
переподготовки и повышения 
квалификации. 

Отделом маркетинга ведется 
постоянное усовершенствование 
оформления выставочного про�
странства вуза и раздаточного 
материала. Так, в текущем сезоне 
были обновлены баннерная конс�
трукция РГПУ им. А.И. Герцена и 
дизайн общих буклетов по образо�
вательным программам бакалав�
риата и магистратуры; они стали 
привлекательнее и оригинальнее, 
пришли в соответствие с фир�
менным стилем университета. На 
стенде Герценовского универси�
тета стали еще активнее исполь�
зоваться различные элементы 
фирменного стиля – корпоратив�
ные футболки, герб университета, 
логотип, корпоративный герой 
(плюшевый пеликан, пользующий�
ся огромной популярностью среди 
посетителей стенда), канцеляр�
ские принадлежности с логотипом 
вуза, разнообразная сувенирная 
продукция. 

АКЦИИ
Дополнительное внимание 

к стенду РГПУ им. А.И. Герцена 
позволяют привлечь специальные 
акции: фотографирование с сим�
волом университета (игрушечным 
пеликаном), со студенткой, одетой 
в костюм воспитанницы Импера�
торского воспитательного дома, 

герценовская лотерея, 
интерактивная игра на 
знание вопросов ЕГЭ. 
Подобные акции по�
зволяют университету 
выделиться на фоне 
учебных заведений, по 
большей части не про�
являющих подобную 
активность, а также 
рассказать в игровой 
форме о богатой исто�
рии вуза. Все это в ито�
ге способствует росту 
лояльности аудитории 
и закреплению в созна�
нии потенциальных абитуриентов 
положительного образа нашего 
университета. Особое внимание 
уделяется инструментам удержа�
ния долговременного внимания 
к вузу: побуждение к вступлению 
в группы университета в соци�
альных сетях, сбору контактов 
для информационной рассылки, 
приглашению на дни открытых 
дверей и т.д. 

АНАЛИТИКА
Кроме того, на крупных вы�

ставках отделом маркетинга 
проводятся исследования и ан�
кетирования с целью выявления 
эффективных рекламных площа�
док, предпочтений абитуриентов, 
студентов в выборе направлений 
обучения, программ дополнитель�
ного образования и т.п. Каждой 
выставке после ее окончания 
дается объективная оценка по 
следующим параметрам: коли�
чество посетителей, количество 
целевых запросов, число вузов 
из конкурентной группы РГПУ 
им. А.И. Герцена, принимающих 
участие в выставке, и т.д. Оценка 
дает возможность определить 
целесообразность участия в дан�

ной выставке в следующем году и 
сформировать рекомендации для 
ее внесения в план на следующий 
сезон либо исключения из этого 
плана. 

«Санкт�Петербургский обра�
зовательный форум – 2013» � 
центральное событие сезона и 
самый крупный ежегодный смотр 
образовательных возможностей 
вузов Санкт�Петербурга и Ленин�
градской области. Традиционно 
форум проводится Комитетом 
по науке и высшей школе при 
участии Совета ректоров вузов 
Санкт�Петербурга, Совета ди�
ректоров средних специальных 
учебных заведений Санкт�Петер�
бурга, Союза промышленников 
и предпринимателей Санкт�Пе�
тербурга. Впервые в этом году 
он проходил на площадке выста�
вочного комплекса ЛЕНЭКСПО; 
открывал выставку в этом году 
председатель Комитета по науке и 
высшей школе Санкт�Петербурга 
А.С. Максимов. На торжественной 
церемонии открытия присутство�
вал ректор РГПУ им. А.И. Герцена 
В.П. Соломин и члены ректората 
Герценовского университета.

«ÊÀÐÒÈÍÊÈ Ñ ÂÛÑÒÀÂÊÈ»: 
ÑÅÇÎÍ 2012-2013

48 выставок, 9 презентаций, 8 дипло�
мов, 2 благодарственных письма и более 
15 тысяч целевых запросов потенциальных 
абитуриентов – с такими цифрами РГПУ 
им. А.И. Герцена закончил сезон обра�
зовательных выставок, продолжавшийся 
с сентября 2012 по апрель 2013 года. 

ЛИДЕР 
ОБРАЗОВАНИЯ

«Санкт�Петербург�
ский образовательный 
форум – 2013» показал 
себя наиболее успешной 
выставкой за весь сезон 
по количеству целевых 
запросов и числу посети�
телей. За два выставоч�
ных дня было роздано 
более 1500 буклетов 
и получены десятки по�
желаний от абитуриен�
тов и почетных гостей 
форума. Герценовскому 

университету желают процве�
тания и научных достижений, 
талантливых и умных студентов. 
Особенно радушны выпускники 
нашего университета. Напри�
мер, посетительница выставки, 
подписавшаяся выпускницей 
1977 года, написала следующее 
пожелание: «Твоих питомцев на 
Руси не счесть. Ты сделал всех нас 
навсегда родными!» Выпускники 
подходят к стенду уже со своими 
детьми, абитуриентами, спраши�
вают о жизни на факультетах, ко�
торые закончили сами, и советуют 
поступать именно к нам.  

Герценовский университет 
ведет активную выставочную 
деятельность, что способствует 
повышению узнаваемости бренда 
вуза, доступности информации 
о поступлении, росту лояльности 
и популярности у абитуриентов 
и, как следствие, закреплению 
имиджа университета как лидера 
российского образования. 

Алена МОРОЗОВА,
и.о. начальника отдела 

маркетинга
Фотографии предоставлены 

отделом маркетинга

Студентка «Герцен$класса» Елизавета Герасимова фотографируется с 
посетителями  молодежного форума «Молодежная волна» (8$9 декабря, 
ЛЕНЭКСПО) в ходе акции «Фото с воспитанницей Императорского вос$
питательного дома»

Сотрудники отдела маркетинга Анна Букина и Михаил Роскин консульти$
руют абитуриентов на выставке «Высшее образование для ваших детей»
(23 сентября 2012 года, гостиница «Астория»)

Ректор Валерий Павлович Соломин, проректор Василий Антонович Рабош, проректор Сергей Михайлович Шилов, проректор Дмитрий Игоревич 
Бойков, сотрудники отдела маркетинга и студенты «Герцен$класса» на Санкт$Петербургском образовательном форуме 2013 (19$20 апреля, ЛЕ$
НЭКСПО)

Сотрудник отдела маркетинга Михаил Роскин проводит презентацию 
образовательных программ РГПУ им. А.И. Герцена на Первом все$
российском образовательном форуме «Курс на вуз» (30 марта, Дом 
молодежи)

Студентки «Герцен$класса» Наталья Калентьева и Ксения Василовская работают на стен$
де Герценовского университета на Санкт$Петербургском образовательном форуме 2013 
(19$20 апреля, ЛЕНЭКСПО)

Н
а заседании было заслушано сообщение начальника учебно�методического управления 
О.В. Акуловой, в котором были охарактеризованы основные направления и показатели 
результативности деятельности Герценовского университета, а также итоги прохождения 
аккредитации. Напомним, что 21 марта 2013 года коллегия Рособрнадзора признала 

аккредитованными все направления и специальности РГПУ им. А.И. Герцена; при этом были отмечены 
обновление парка научного и учебного оборудования и расширение доступа к электронным базам 
данных в Фундаментальной библиотеке им. императрицы Марии Федоровны.

Отдельно внимание было уделено международной деятельности Герценовского университета, 
в которую включены более 150 зарубежных вузов и учреждений, а также сетевому объединению 
вузов «Педагогические кадры России». В него в настоящий момент входит около 40 университетов. 
Обсуждалось и включение студентов в финансируемые научно�исследовательские работы. 

Члены Наблюдательного совета позитивно оценили результаты деятельности Герценов�
ского университета. 

� Я положительно оцениваю работу Герценовского университета в 2012 году, –  отметил пред�
седатель Комитета по науке и высшей школе А.С. Максимов. – Единственное пожелание – более 
активно участвовать в различных конкурсах.

Среди вопросов, поднимавшихся на заседании, обсуждались перспективность новых направлений 
подготовки, востребованность выпускников на рынке труда, уровень заработной платы профессор�
ско�преподавательского состава, а также порядок приема абитуриентов в 2013 году.

ÈÒÎÃÈ ÂÎÎÄÓØÅÂËßÞÒ
14 мая прошло заседание Наблюдательного совета, на 
котором были подведены итоги деятельности Герценовского 
университета в 2012 году.

Антон ДЕРКАЧ, 
ведущий специалист по связям с общественностью редакции «ПВ»

ÄÅÍÜ ÓÍÈÂÅÐÑÈÒÅÒÀÄÅÍÜ ÓÍÈÂÅÐÑÈÒÅÒÀ

ДОРОГИЕ ГЕРЦЕНОВЦЫ!

О
тмечая дни рождения нашего университета, невольно ощущаешь, как быстро бежит 
время, как оно спрессовано � ведь, вроде бы, совсем недавно, чуть ли не вчера, мы 
праздновали 215�летие РГПУ им. А.И. Герцена, и с этой сцены, и сцены Мюзик�Хол�
ла звучали искренние поздравления и сердечные пожелания в наш адрес от высших 

должностных лиц города и страны, от выдающихся деятелей образования и науки, от видных пред�
ставителей педагогической общественности, от международных организаций. И, казалось бы, что 
можно еще добавить к этим словам, которые были обращены фактически к каждому члену нашего 
коллектива, сделав юбилей университета личным праздником для всех герценовцев!

Но вы знаете: то, что год после юбилея прошел быстро, отнюдь не означает, что он прошел 
незаметно или бессобытийно.

Напротив, он ознаменовался важными и осязаемыми результатами.
Главный из них � то, что мы прошли испытание «медными трубами», не позволив себе рассла�

биться, размягчиться под магией тех самых юбилейных приветственных слов и высоких оценок, 
пусть, бесспорно, и всецело заслуженных. Наоборот, мы сумели не только, что называется, остать�
ся в тонусе, но еще больше мобилизоваться, еще ярче проявить свой профессионализм и свою 
ответственность за судьбу и авторитет педагогического образования.

Именно благодаря этому, во�первых, Герценовский университет � по результатам мониторинга, 
проведенного Министерством образования и науки РФ, � в числе немногих педагогических вузов 
по праву вошел в пул эффективных учреждений высшего профессионального образования страны, 
защитив, если хотите, реноме всей системы педагогического образования.

Во�вторых, университет без замечаний прошел чрезвычайно сложную процедуру государствен�
ной аккредитационной экспертизы, получив, тем самым, официальный мандат на дальнейшую 
реализацию своих усилий по высококачественному кадровому обеспечению системы образования 
и социальной сферы.

На фоне фундаментальных коллективных побед, однако, ни в коем случае не теряются яркие 
индивидуальные достижения герценовцев, которыми был ознаменован 216�й год нашей общей 
университетской «биографии» � это и медали, и рекорды наших студентов�паралимпийцев, и премии 
Правительства страны и города в области образования, которых были удостоены наши сотрудники, 
и государственные, и ведомственные награды, которыми были отмечены наши коллеги, и многое, 
многое другое.

Все это говорит о том, что мы уверенно идем по пути, намеченному 216 лет назад нашими выда�
ющимися предшественниками и озаренному мыслями и делами многих поколений герценовцев.

Наследуя, продолжая и обогащая гуманистические традиции Санкт�Петербургского воспита�
тельного дома, Герценовский университет гордо несет высочайшую миссию � готовит для страны 
Педагогов, Учителей � людей, способных к подлинному гражданскому служению, людей величайшей 
мудрости, терпения и душевной щедрости! А готовить таких учителей � значит творить будущее 
России!

Дорогие коллеги и друзья! Позвольте же сегодня � в наш общий день рождения � пожелать нам 
всем не сворачивать с этого пути, следуя ему по велению души и сердца. А залогом этого пусть 
будут здоровье, счастье и благополучие каждого из нас, всех наших родных и близких!

С праздником!

14 мая в Колонном зале состоялся концерт, посвященный 
216�летию РГПУ им. А.И. Герцена.

В.П. СОЛОМИН,
ректор Герценовского университета
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